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| - RELATORIO DE GESTAO

Os Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Mafra, doravante designados por SMAS de Mafra, sio
um organismo publico de interesse local, que se integram na estrutura organizacional do Municipio, dotados
de autonomia administrativa, financeira e técnica e explorados sob forma empresarial, cuja gestdo é assegurada

pelo Conselho de Administragao.
As atribuigdes dos SMAS de Mafra compreendem, nomeadamente:

e A captagdo, a adugdo, o tratamento e a distribuigdo de agua potavel ao domicilio;

e A rececio, a drenagem e o tratamento de aguas residuais;

e A construgdo, a ampliagdo, a conservagao, a remodelagdo e a gestao dos sistemas publicos de distribuigao
de dgua e de drenagem de dguas residuais, estagoes de tratamento de dgua e de aguas residuais;

* A construgdo, a ampliagdo, a conservagio, a remodelagdo e a gestio dos sistemas publicos de aguas pluviais,

mediante delegagio de competéncias do Municipio.

Os SMAS de Mafra iniciaram a gestdo e exploragao dos sistemas a | de setembro de 2019. Desde entido, a
atividade tem prosseguido, assegurando o normal funcionamento dos servigos de abastecimento de agua e de

recolha, drenagem e tratamento das dguas residuais domésticas no concelho de Mafra.

O Conselho de Administragdo, no dmbito das suas competéncias, apresenta o seu Relatorio e Prestagio de
Contas do ano de 2022, elaborado de acordo com as disposigoes consagradas no Sistema de Normalizagao
Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de || de
setembro, na sua atual redagdo, que determinou que todas as entidades que integram as Administragoes

Publicas ficam a ele sujeitas.

FACTOS MAIS RELEVANTES DO ANO DE 2022

e O ano de 2022 ficou marcado por fatores externos que influiram na atuagao dos SMAS de Mafra. Entre os
varios fatores externos salienta-se a pela crise energética, potenciada pelo conflito na Ucrania, e pelos
impactos negativos na economia europeia e mundial que se refletem, necessariamente, na atividade dos
SMAS de Mafra, designadamente no aumento dos custos com a aquisicio de matérias primas e produtos
essenciais, com maior expressdo na energia elétrica, combustiveis e juros;

* Durante o ano de 2022, registou-se um crescimento de 805 utilizadores do servigo de abastecimento de

agua e de 581 utilizadores no servigo de dguas residuais. O nimero de utilizadores, no final do ano, foi de

44807 e 37.187, respetivamente;
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e O volume de agua faturada foi de 5.546.217 m?, representando um aumento de 2,5% face ao ano anterior.
O volume de aguas residuais faturado teve um ligeiro decréscimo de -0,45% em relagdo ao ano transato,
totalizando 3.587.189 m?;

e O volume total de 4gua distribuido em 2022 foi de 6.613.805 m?, o que se traduz num aumento de 1,3 %
em relagdo ao ano transato. O sistema de abastecimento de dgua do Concelho de Mafra nio possui
captagdes proprias, pelo que este volume foi totalmente adquirido as entidades gestoras em alta (61,6% a
EPAL e 38,4% a AdVT);

o A percentagem de “dgua nido faturada” na rede de abastecimento de agua (“perdas de agua”) foi de 16,1%,
pelo que esta entidade gestora mantém uma qualidade de servico classificada como boa neste indicador (a
média nacional em 2021 foi de 28,8%);

e Verificou-se uma percentagem de cumprimento do plano regulamentar de controlo da qualidade da agua
de 99,83%, pelo que a agua distribuida no Concelho de Mafra continua a apresentar uma muito boa
qualidade, podendo ser consumida com seguranga;

e Durante o ano de 2022, realizou-se um investimento total de 2.916.013 €, representando um cumprimento
de 89,17% do Plano Plurianual de Investimentos (PPI) aprovado. No que se refere a realizacio de
investimentos no Sistema de Abastecimento de Agua (SAA) e no Sistema de Aguas Residuais (SAR), foi
efetuado um investimento total de 2.381.336 €, sendo 1.146.22]1 € no SAA e [.235.115 € no SAR. O
restante investimento, num total de 534.677 €, foi realizado em renovagdo de viaturas, equipamentos e
ferramentas para a modernizagao dos servigos e introdugao de novas tecnologias;

¢ Foi concluido o projeto de renovagao do parque informatico (PC’s fixos, portateis e monitores) e Microsoft
Office LTSC Professional Plus 202 | e foi iniciado o investimento na area da ciberseguranga (instalagao de duas
Firewalls), visando o cumprimento de todas as disposi¢oes legais, recomendagoes e melhores praticas nesta
area;

¢ Conclusdo do projeto de migragao do Sistema de Informagio Geogrifico (SIG) existente para uma solugao
assente em novas tecnologias de armazenamento da informagido e que trara uma significativa melhoria do
servigo, permitindo a consulta do SIG em tempo real pelas equipas operacionais, uma melhor gestao das
redes ao nivel da modulagio e da determinagao dos pontos de fecho das redes e dos clientes afetados pelas
vérias intervengdes nas redes, bem como a desmaterializagdo de todos os processos associados;

¢ Aquisicao e inicio do projeto de desmaterializagao dos processos administrativos e operacionais dos SMAS
de Mafra com recurso a implementagao de uma solugdo digital de Gestio Documental;

e Operacionalidade e utilizagdo do sistema de telemetria domicilidria na rede publica de abastecimento de
agua, tecnologia que vem proporcionar nio sé ganhos de eficiéncia na gestdo técnico-operacional da rede
publica, ao nivel da rapidez na identificagdo e mitigagdo das perdas de dgua, mas também uma melhoria da
qualidade do servigo prestado aos municipes, em especial, com a eliminagdo da faturagdo por estimativa dos

respetivos consumos mensais. O sistema de telemetria esta instalado e plenamente operacional, em 2 das
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Zonas de Monitorizagio e Controlo (ZMC) da rede de abastecimento de 4gua (Malveira—Zona Alta e Santo
Estevio—Santa Euldlia);

s Implementou-se o sistema de gestio de frota das viaturas dos SMAS de Mafra com o objetivo principal de
garantir a seguranca de bens e pessoas e a otimizagao do servico;

e Realizou-se um estudo hidrogeoldgico para andlise da viabilidade de recuperagdo das captagdes de dguas
subterrineas desativadas efou a construcio de novas captagdes de aguas subterrineas no concelho de
Mafra, numa primeira fase, para usos ndo potaveis. O estudo concluiu que cinco das captagdes apresentam
viabilidade para a recuperagio (3 Fonte da Telha, | Brejo, | Fonte Boa dos Nabos), sendo necessirio
proceder a reabilitagdo das infraestruturas edificadas;

e Em 2022 consolidou-se o Sistema de Gestdo Integrado (SGI) da Qualidade, Ambiente, Seguranca e Saude
no Trabalho apés aprovagio do Manual do SGI, dos processos mais relevantes dos servigos, e da realizacéo
de auditorias internas ao sistema. A implementa¢io do SGI culminou com a concretizagdo da Auditoria
Externa de Concessao, no final de dezembro.

e No periodo em anilise, acentuou-se o processo de enquadramento da atividade dos SMAS de Mafra nos
Objetivos para o Desenvolvimento Sustentivel (ODS), conforme preconizado pela Organizagao das Nagoes
Unidas na Agenda para 2030, com énfase para o ODS 6 Agua Potavel e o Saneamento, em linha com as
opgdes estratégicas definidas pelo Municipio de Mafra;

e Em fevereiro de 2022, foi ativado o “Plano de Contingéncia para situagdes de Seca dos SMAS de Mafra”
tendo em consideracio a situacio de seca em Portugal Continental no primeiro trimestre do ano. Foi sendo
feito um acompanhamento mensal da situagio da seca de acordo com o estipulado no Plano;

e Durante o ano de 2022 o Plano de Seguranga da Agua (PSA) foi revisto, por forma a adaptar a metodologia
de avaliacio de riscos ao preconizado pela ERSAR. O PSA constitui um instrumento de gestdo estratégico
e operacional com o objetivo Ultimo de garantir a qualidade da 4dgua e a continuidade do servico de
abastecimento de agua aos consumidores e utilizadores do sistema de abastecimento de dgua 20 municipio
de Mafra. Em dezembro foi aprovado o documento final;

e Em 2022, apés o levantamento das medidas de contingéncia e prevencdo a COVID19, foram retomadas
diversas acdes de sensibilizagdo ambiental junto das escolas e da comunidade em geral. Foi ainda iniciado
um projeto transversal de consciencializagio e promogio de medidas para a concretizagio dos objetivos
de desenvolvimento sustentavel (ODS);

o No que diz respeito 4 gestio dos recursos humanos ha a realgar a continuidade da consolidagio da equipa,
bem como da sua capacitagdo. Nesse sentido, foram iniciados e/ou concluidos 15 procedimentos de
concurso de recrutamento, na sequéncia dos quais foram admitidos 7 trabalhadores. No decorrer do ano

sairam 7 trabalhadores. No final do ano 2022 a estrutura era constituida por 100 trabalhadores.
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ANALISE ECONOMICO-FINANCEIRA

Os SMAS de Mafra, em 2022, afirmam-se como um servigo plblico prestado com equilibrio e rigor de gestio,
responsabilidade social na resposta as necessidades da populagiao do concelho, com sustentabilidade econdmica

e financeira.

O Resultado Liquido do periodo foi positivo no montante de 464.078,44 €, registando-se um decréscimo de
52,78% em relagao a 2021, facto que se deve, essencialmente, ao aumento significativo dos gastos com juros e

com os Fornecimentos e Servicos Externos (FSE), nomeadamente, combustiveis e energia elétrica.

No grifico seguinte, apresenta-se a evolugdo dos resultados liquidos, operacionais e financeiros nos SMAS de

Mafra, nos Gltimos 3 anos.

4 N
Evolugdo dos Resultados
1 200 000 1052452 € 082932 € 1 050851 €
1000000 90680€ hica)
w
E 800 000 629 263 €
=1
W 400 000 464078 €
§ 400 000 —
& 200000
3 0
5 il : -
- [ |
> 200 000 Ano Ano ano N
§ 2020 -101772€ 2021 67919 € 2022 165 184 €
-400 000
i Resultado Liquido  EResultado Operacional B Resultado Financeiro
L i

Grifico | -~ Representagdo da Evolucdo dos Resultados

No que concerne ao Patriménio Liquido, diferenga entre bens e direitos e obrigagbes, em 2022, atingiu-se o

montante de 48.760.415 €, verificando-se a seguinte evolugdo, nos tltimos anos:

- o e R
Patrimdnio Liquido
50 000 000
4 49 000 000 e 48760415€
& 48296 336 €
(1]
$ 47000000 47313405 €
Q
S 46000000
45 000 000
Ano 2020 Ano 2021 Ano 2022
N P,

Grifico 2 ~ Evolucdo do Patriménio Liquido
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De modo a permitir melhor anilise, apresentam-se os principais indicadores da estrutura financeira:

Indicadores Econémico-Financeiros

Liquidez Geral (Ativo corrente / Passivo corrente) 234 1,91 2,33
Liquidez
Liquidez Reduzida ((Ativo corrente - Inventarios) / Passivo corrente) 2,27 1,84 2,24
Rendibilidade o'pe.racionai do Volume de Negdcios (Resultados operacionais (EBIT) / 390%  690% 7.10%
Volume de negdcios)
Rendibilidade
Rendibilidade Operacional do Ativo (Resultados operacionais (EBIT) / Ativo) 090% 1,50% 1,50%
Prazo l"!et?lio de Recebimentos (PMR) (Saldo Médio Clientes / Saldo Médio Volume 2920 3538 5758
de Negdcios * 365)
Atividade
Prazo Médio de Pagamentos (PMP) (Saldo médio Fornecedores / Saldo médio 797 1405 1182
(Compras + FSE) * 365) ' ’ ’
Autonomia Financeira (Patriménio Liquido / Ativo) 68,30% 67,00% 66,90%
Estrutura
Financeira
Solvabilidade (Patriménio Liquido / Passivo) 2,15 2,03 2,02
Tabela | - Indicadores Economico - Financeiros

O Grau de Autonomia Financeira, que representa a independéncia financeira dos SMAS de Mafra, tem vindo a

aumentar atingindo, em 2022, o valor de 68,30 % o que reflete uma equilibrada composigio de capitais.

Salienta-se, no periodo em anilise, a diminuicdo do Prazo Médio de Pagamentos e Recebimentos, o que permite
concluir eficiéncia na sua gestio corrente e o aumento da Autonomia Financeira para 2,34 refletindo a solidez

e a capacidade dos SMAS de Mafra em cumprirem com os compromissos assumidos.

Analisados os indicadores de gestdo, podemos concluir que a situagao econdmica e financeira dos SMAS de
Mafra é estavel, tendo a organizagio condigdes para a prossecugio dos seus objetivos estratégicos de garantir
a satisfacio das necessidades dos utentes e da sustentabilidade econdmica, financeira e ambiental. Nesta
conformidade, importa, pois, continuar com a politica de investimentos e com a eficiente gestdo da despesa

corrente.

De relevar que os SMAS de Mafra niao tém dividas em mora para com o Estado ou qualquer outra entidade
publica e que ndo se verificaram factos relevantes, apés o encerramento do exercicio, que devam ser referidos

por terem impacto sobre as demonstragdes financeiras.
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ANALISE ORCAMENTAL

A execugdo da receita total atingiu 101,50%, no valor de 19.499.042 euros, destacando-se a execugio de

101,70%, no valor de 17.416.076 euros, na receita corrente.

A despesa total atingiu uma execugao de 86,38%, no valor de 16.594.276 euros, sendo a taxa de execugio da

despesa corrente de 85,57%, no valor de 12.529.592 euros.

O saldo de geréncia, que transita para 2023, ascende a 3.625.384 euros, sendo 2.904.766 euros de operagdes

orgamentais e 720.6 |9 euros de operagdes de tesouraria.

Na tabela seguinte apresentam-se os principais Indicadores Orgamentais do ano de 2022 e dos anos transatos:

Indicadores Orcamentais 2022 2021 2020
Grau de Execugdo Orgamental da Receita (%) 101,50% 100,91% 94,03%
Receita Total 19.499.042 € 18.263.535 € 20.508.234 €
Grau de Execugio Orcamental da Receita Corrente (%) 101,70% 100,99% 92,43%
Receita Corrente 17.416.076 € 16.840.175 € 15.844.005 €
Receita
Grau de Execugio Orgamental da Receita de Capital (%) 90,60% 99,78% 0,00%
Receita de Capital 27.221 € 201.594 € 0€
Indicador de estrutura da Receita Efetiva 100,16% 101,20% 100,00%
Grau de Realizagdo das Liquidages 99,70% 101,40% 98,99%
Grau de Execugio Orgamental da Despesa (%) 86,38% 89,63% 88,49%
Despesa Total 16.594.276 € 16.222.573 € 19.298.141 €
Grau de Execugio Orgamental da Despesa Corrente (%) 85,57% 90,52% 89,08%
Despesa Corrente 12.529.592 € 11.688.840 € 12404472 €
Despesa
Grau de Execugdo Orcamental da Despesa de Capital (%) 89,17% 87.84% 87,43%
Despesa de Capital 2916013 € 4.040.119 € 6.893.668 €
Indicador de estrutura da Despesa Efetiva 93,08% 96,96% 100,00%
Grau de Execugio das Obrigagoes 99,33% 98,43% 97.51%
Saldos para Geréncia Seguinte 3.625.384 € 2.657.554 € 1.591.067 €
Saldo  Operacdes Orcamentais 2.904.766 € 2.040.962 € 1.210.093 €
Operacdes de Tesouraria 720619 € 616592 € 380975 €

Tabela 2 - Indicadores Orgamentais
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PROPOSTA DE APLICAGAO DE RESULTADOS

O Conselho de Administragao propde que o Resultado Liquido positivo do exercicio de 2022, no montante
de 464.078,44 € (quatrocentos e sessenta e quatro mil, setenta e oito euros e quarenta e quatro céntimos),

seja transferido para Resultados Transitados.

PERSPETIVAS PARA O ANO DE 2023

Para o ano de 2023, os SMAS de Mafra irdo prosseguir na concretizagio dos Objetivos Estratégicos

preconizados pelo Conselho de Administragao para os proximos anos, nomeadamente:

e Garantir a “Satisfacdio das necessidades e expetativas dos utilizadores”, através de uma adequada

cobertura e disponibilizagdo dos servigos de dgua e saneamento em todo o territorio do Concelho de
Mafra, assegurando a continuidade e fiabilidade dos mesmos, cumprindo com as normas de satude publica e
de qualidade da dgua para consumo humano, adotando ainda uma pratica de melhoria continua e de inovagéo
no relacionamento com os utilizadores;

Assegurar a “‘Sustentabilidade da gestdo do servico e da organiza¢@ao”, nomeadamente através do
rigor economico-financeiro, da integridade dos sistemas assente numa politica de renovagio e gestio
patrimonial de infraestruturas e da otimizagdo de processos, procedimentos e modernizagio dos servigos,
promovendo a implementagdo de projetos e novas tecnologias que potenciem a eficiéncia e a eficacia;
Contribuir para a “Sustentabilidade ambiental” promovendo a utilizagdo racional dos recursos hidricos
e energéticos e a qualidade adequada no tratamento das aguas residuais rejeitadas e adotando sempre as
melhores praticas para a preservagao da natureza e da biodiversidade;

Assumir a “Responsabilidade Social” dos SMAS de Mafra, nomeadamente pelos impactos das suas
decisoes e atividades na sociedade e no ambiente, adotando um comportamento ético e transparente, que
contribua para o desenvolvimento sustentavel, incluindo a saude e o bem-estar social, e promovendo
iniciativas de educacio e sensibilizagdo ambiental na comunidade;

Concretizar uma “Politica de Recursos Humanos” centrada no desenvolvimento de competéncias,
motivagao e valorizacao profissional dos trabalhadores, promovendo sempre a saide e o bem-estar no

trabalho, assim como a prevengao da sinistralidade laboral.
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No dmbito dos Documentos Previsionais para o periodo 2023/2027, aprovados em reunido de Assembleia
Municipal de 19 de novembro de 2022, estio contemplados todos os investimentos considerados prioritarios
e também diversas a¢des e atividades conducentes a concretizagao destes objetivos, destacando-se, de seguida,

alguns dos mais significativos:

e Concretizar os investimentos em remodelagio e ampliagio de infraestruturas dos sistemas de dgua e
saneamento, que estio discriminados no Plano Plurianual de Investimentos 2023/2027;

e Conclusio do projeto, iniciado em 2022, de desmaterializagio dos processos administrativos e operacionais
dos SMAS de Mafra com recurso a implementagdo de uma solugao digital de Gestio Documental;

e Implementagdo de um novo software de gestdo operacional e de ordens de servico que permita gerir em
tempo real e através de uma Unica plataforma, toda a informacio, equipas e operagdes e intervengdes nas
infraestruturas;

e Expansio do sistema de videovigilincia e de detegio de intrusdo a mais 15 reservatdrios do sistema de
abastecimento de 4gua, visando o reforgo da protegio destas infraestruturas e da seguranga do bem
essencial distribuido aos utilizadores, no dmbito dos objetivos preconizados no Plano de Seguranca da Agua;

s Ampliagio do projeto de instalagdo de telemetria domicilidria na rede publica de abastecimento de agua, a
novas Zonas de Monitorizagio e Controlo (ZMC);

¢ No dmbito do plano de eficiéncia energética prevé-se em 2023 continuar o investimento em solugdes de
redugio do consumo e na adogio de fontes de energia renovavel. Estd também prevista a implementagao
das medidas mais relevantes identificadas nas Auditorias Energéticas que decorreram no 2.° semestre de
2022;

o No idmbito do estudo hidrogeolégico para recuperagio das captagdes desativadas e/ou construgio de novas
captagbes de aguas subterrineas, elaborado em 2022, prevé-se, durante o ano de 2023, a realizacdo de
investimentos em obras e instalagio de equipamentos de bombagem, acessorios e tubagens para reativar
as captagdes que apresentaram viabilidade para a produgdo de dgua para usos ndo potdveis (agricultura,
rega municipal, lavagens de ruas, combate a incéndios). Prevé-se igualmente o investimento na execugao de
novas captagdes, em locais cuja viabilidade tenha sido identificada nas conclusdes do referido estudo;

e Elaboragio de um estudo prévio para avaliagio da viabilidade de construgio de uma estagdo dessalinizadora
para producio de dgua potivel como origem complementar as atuais origens de abastecimento ao concelho
de Mafra (a totalidade da 4gua introduzida no sistema & adquirida as entidades gestoras em alta — EPAL e
AdVT);

e Implementagio, e posterior certificagio, de um Sistema de Gestio de Energia, segundo os requisitos da
norma ISO 50001, a incluir no Sistema de Gestdo Integrado ja existente nos SMAS (Qualidade, Ambiente,
Seguranca e Saide no Trabalho);

e Reforco do investimento na drea da ciberseguranga, visando o cumprimento de todas as disposi¢oes legais,

recomendag¢des e melhores préticas nesta area;
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e Elaboracio de instrumentos de planeamento e gestio de médio e longo prazo, designadamente o “Plano
Estratégico Municipal para os Servicos de Aguas do Municipio de Mafra”, o “Plano Diretor para o Sistema

de Abastecimento de Agua” e o “Plano Diretor para o Sistema de Drenagem de Aguas Residuais” do

Municipio de Mafra.

CONSIDERACOES FINAIS

O Conselho de Administragdo expressa o agradecimento a todos os que desempenharam um papel

fundamental na atividade dos SMAS de Mafra, contribuindo para que seja cumprida a sua missio, salientando:

e A Camara Municipal e a Assembleia Municipal de Mafra, pela colaboragio institucional e pelo
acompanhamento prestado na prossecugao do interesse publico e, em particular, da qualidade dos servigos

prestados aos municipes deste concelho;

e Os clientes que, com as suas sugestoes e informagoes, permitem a melhoria continua dos servigos prestados
pelos SMAS de Mafra;

e Os trabalhadores que integram a equipa dos SMAS de Mafra pelo empenho, competéncia e dedicagio, os

quais tém sido fundamentais para o bom desempenho destes servigos e para os resultados alcancados.

Mafra, 5 de abril de 2023

O Conselho de Administragao

HéIE?—Anténio Guerra Sousa!?_lva residente)

Hugo Manuel Moreira Luis (Vogal)

A

!

Marta Dutschmann de Jesus da Silva Gomes (Vogal)
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2 - RELATORIO DE ATIVIDADES E PRINCIPAIS INDICADORES

Neste capitulo pretende-se apresentar as principais atividades realizadas por esta entidade gestora, respetivos
resultados e indicadores mais significativos, respeitantes aos servigos de dgua e saneamento, assim como
apresentar os principais investimentos realizados em ampliagdo, renovagio, manutencio e gestio dos sistemas
e elencar os estudos e projetos desenvolvidos. Apresentam-se, também, os dados relativos ao pessoal, a

formagio e a seguranga e satde no trabalho.

Nio obstante o periodo de gestio dos SMAS se ter iniciado em | de setembro de 2019, neste capitulo
considera-se importante manter alguns registos historicos dos dados e indicadores operacionais mais
relevantes do Sistema de Abastecimento de Agua e do Sistema de Aguas Residuais, garantindo assim uma

andlise evolutiva desta entidade gestora e dos respetivos servigos prestados aos utilizadores finais.
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2.1. O SERVICO DE ABASTECIMENTO DE AGUA

2.1.1 EVOLUCAO CLIENTES

Durante o ano de 2022, registou-se um crescimento de 805 utilizadores (1,83%), totalizando, no final do ano,

44,807 utilizadores do sistema de abastecimento de agua.

4 » )
Evoluciao do n.° de utilizadores
2022 i 44807
2021
2020
=]
<
2019
2018
2017 41 103
39 000 40 000 4| 000 43 000 44 000 45 000 46 000
Nimero de utilizadores
. B

Grifico 3 - Evolugdo do numero de utilizadores do servigo de abastecimento de dgua

REPARTICAO POR TIPOLOGIA DE UTILIZADOR

2021 Variacao 2021/2022
u u

Domésticos 38.286 38.878 38.750 - 128 -0,33
Normais 37.89%4 38.409 38.181 - 228 - 0,59
Social 216 251 313 62 24,70
Numerosas 176 218 256 38 17,43
Nio-domésticos 4.849 5.124 6.057 933 18,21
Instituigdes Sem Fins Lucrativos 264 267 281 14 5,24
Industriais e Comerciais 4235 4498 5.409 211 20,25
CcMM 186 198 208 10 5,05
Juntas de Freguesia 121 122 121 -1 -0,82
Estado 43 39 38 -1 -2,56
TOTAL 43.135 44.002 44.807 805 1,83

Tabela 3 - Reparticdo dos utilizadores de abastecimento de dgua por tipologia de utilizador
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No ano 2022, realizou-se uma verificagdo ao nivel da tipologia dos utilizadores, entre domésticos e nio
domésticos, tendo-se efetuado a transi¢do de 733 utilizadores para a tarifa nio-domésticos, que estavam

enquadrados na tarifa de domésticos, tendo nimero de identificagdo de pessoa coletiva.

2.1.2 VOLUMES FATURADOS

Em 2022, verificou-se um aumento do volume de agua faturada, na ordem dos 2,5 % (132.665 m3), registando-

se 5.546.217 m3 na totalidade do ano.

' N\

Volume Faturado (m?3 x 103/ano)
5 600 5 546
5 500
5 400
5300
&' 5200
x 5100
E 5000
4900
4 800
4700
4 600

(m

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ano

Griéfico 4 - Evolucgdo do volume de agua faturada
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DISTRIBUICAO DOS VOLUMES POR TIPOLOGIA E ESCALOES

Variacao
CATEGORIA 202172022
u %
Domesticos

|.° Escaldo| 1.897.109 3541 1.886.007 3484 1.924.552 35,55 38.544 2,04
2° Escalio| 1.632.972 30,48 1.635.991 30,22 1.556.437 2875| -79.554| -4,86
3.° Escalao 297.643 5,56 281.835 521 254.627 470 -27.207| -9,65
4.° Escaldo 135.128 2,52 131.216 2,42 129.249 2,39 -1.967| -1,50
Total Domésticos 3.962.851 73,97 | 3.935.049 72,69 | 3.864.865( 71,39| -70.184| -1,78
Industriais/Comerciais | 1.030.042 1923 1.109.973 20,50 1.279.997 23,64| 170.024| 1532
Estado 36.458 0,68 39.579 0,73 31.424 0,58 -8.155| -20,60
Instituigoes Sem Fins Lucrativos 122,696 2,29 120.762 2,23 130.118 2,40 9.356 7,75
CMM 161.543 3,02 164.063 3,03 192221 3,55 28.158| 17,16
Juntas de Freguesia 15.025 0,28 16.473 0.30 17.138 0,32 665 4,03
Concelhos Limitrofes 28.672 0,54 27.653 0,51 30.454 0,56 2.801| 10,13
Total Ndo-doméstico 1.394.436| 26,03 | 1.478.503 27,31 1.681.352 31,06 202.849| 13,72
TOTAL |5.357.286| 100,00| 5.413.552| 100,00 5.546.217| 102,45| 132.665| 2,45

Tabela 4 - Reparticdo do volume faturado de abastecimento de dgua por tipologia de utilizador e escaldo de consumo

O aumento do volume faturado, no ano de 2022, deve-se, essencialmente, aos utilizadores nio domésticos

que aumentaram o seu consumo em cerca de 14% (202. 849 m3) face ao ano anterior, em particular os

utilizadores Comerciais e Industriais (170.024 m3).

Os volumes apurados encontram-se influenciados pela transi¢do do nimero de utilizadores nao domésticos

para domeésticos, conforme referenciado no ponto anterior.

2.1.3 CAPITACOES

A capitagao global, verificada em 2022, registou um aumento de 0,5% face aos valores verificados no ano

anterior, fixando-se nos 10,41 m? més/ utilizador. A variagao mencionada distribui-se com um acréscimo na

capitagdo nio-doméstica de 1,4% e um decréscimo na capitagao domeéstica na ordem dos 2,4%. A capitagio

por tipo de cliente é a apresentada no grifico seguinte:
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7 ™
Capitacoes
40,00 3480 12,00
35,00 LT —
30;00 om . ﬂ‘:&\. e erwmrail;;; | I '00
2500 1018 e . o o0 1000 »
Nao-domésticos 2000 . 830 900 Domesticos/
il = .
15,00 = —_./ ——— ——— 8,00
10,00 B
5,00 7,00
, 6,00
0.00 2017 2018 2019 2020 2021 2022
=o==Nio Domésticos 34,80 32,77 30,97 24,48 24,71 25,06
=®==Domeésticos 7,85 7,71 7,94 8,68 8,50 8,30
= @=Global 10,18 9,93 10,23 10,44 10,35 10,41
e J
Gréfico 5 - Evolucdo das capitagdes de abastecimento de dgua
2.1.4 FORMAS DE PAGAMENTO

No ano de 2022, e 4 semelhanca dos dois exercicios anteriores, os utilizadores dos SMAS de Mafra mantiveram

a sua preferéncia pela realizacio dos seus pagamentos através do Débito Direto (46,7%) e do Multibanco

(40,2%).

De referir que os pagamentos através do sistema Payshop mantém uma redugdo significativa (-10,25%), tendo-

se verificado um aumento nos pagamentos na Tesouraria (18,7%) e através da cobranga coerciva por via da

execugdo fiscal, conforme ilustra o grafico seguinte:

' ™\
Formas de Pagamento
,, 300000
g 250 000
g ;
£ 200 000 .
€ 150 000 !
8 100 000
& 50000 :
E 0 - b N e D —
g Penhoras/Proc
,,o i:untas d.e Rcalionem Multibanco Payshop Tesouraria 8508
4 reguesia Conta Execugdo
Fiscal
112020 4371 235875 210 994 30513 31 870
©2021 4871 249 488 227 001 25 686 31818
k 2022 4136 253 102 217 976 22 558 37769 6730 )

Grifico é - Evolugdo das formas de pagamento

Nota: No ano 2020, os pagamentos através de Payshop passaram a englobar os CTT
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2.1.5 GESTAO DA DIVIDA

No ano de 2022 verificou-se uma redugdo de cerca de 35,8% no que concerne aos Acordos de Pagamento,

comparativamente com o ano de 2021.

Dada a impossibilidade legal resultante do “Plano de Contingéncia — COVID-19”, nao foram realizadas
interrupgoes de abastecimento por mora no pagamento no ano de 2021. No ano de 2022, esta acio foi
reativada no més de junho. Daqui resultou também um aumento significativo do niimero de notificagdes para

pagamento de divida.

Em 31 de Dezembro de 2022, o valor total em execucio fiscal é de 162.887,87€, tendo sido recebidos
158.527,88€. De realgar que, durante o ano de 2022, o valor gerado no que concerne a instrugdo de processos

de execucio fiscal ascendeu a 194.092,82€.

2020 2021 2022

Variacdo 2021/2022

u u u %

Acordos de Pagamento 466 542 348 - 194 - 35,79
Interrupgdes de Abastecimento 965 5 775 770 15.400,00
Reaberturas de Agua 801 80 594 514 642,50
Desligagoes por Divida 81 18 38 20 L
NotificagSes 485 12.378 19.525 7.147 57,74
Execugdes 55 |1.954 4,287 2.333 119,40

Tabela 5 - Evolugdo das acdes de gestdo da divida
2.1.6 SERVICO DE FATURACAO E OPERACAO
Durante o ano de 2022, foram realizadas 12.268 interven¢des pelo Servigo de Faturagio e Operagio, o que

representa um aumento de | 1% face as | 1.056 de 2021. Este aumento ¢ influenciado pelo incremento ao nivel

das verificagdes e interrupgoes de abastecimento.

Tipo de Obra

2021

u

pLiy¥]

Variaciao 2021/2022

u

u

Montagem de novos contadores 778 870 885 15 1,72
Ligacdo de contadores 1.852 1.044 849 - 195 - 18,68
Desligacio de contadores 1.263 1.063 922 - 141 - 13,26
Substituicdo de contadores 727 3912 3.177 - 735 - 18,79
Verificagdes 5.268 3.957 5.404 1.447 36,57
Interrupgdo de abastecimento 965 5 775 770 15.400,00
Reparagdes 237 205 256 51 24,88
TOTAL 11.090 11.056 12.268 1.212 10,96

Tabela 6 - Evolucdo das obras executadas por tipo
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O sistema de distribuigio de dgua do Concelho de Mafra é abastecido através de 3 pontos de entrega em alta,

2 da EPAL e | das Aguas do Vale do Tejo (AdVT). Os pontos de entrega sio os seguintes:

e EPAL, em Lousa e nos Casais da Serra;

e AdVT, no Sobral da Abelheira;

O sistema contempla cerca de 990 km de rede, 42 reservatorios (52 células), com uma capacidade total de

51.200 m?, 10 estagoes elevatdrias (EEA) e 17 sistemas hidropressores (HDP).

O comprimento da rede de adugio e de distribuicdo, o nimero de ramais domicilidrios e a idade média das

condutas apresentam-se ha tabela seguinte:

Variacao 2021/2022

2021 :

un %
Rede de adugio m 114.967 | 15.257 114.956 -301 -0,26
Rede de distribuigio m 857.034 871.822 874.580 2.758 0,32
Total m 972.001 987.079 989.536 2.457 0,25
|dade média das redes ano 29,01 29,14 29,60 0,46 1,58
Ramais domicilidrios u 27.587 28.042 28.364 322 1,15

Tabela 7 = Descricdo da rede existente

Reservatorios

Estacoes Elevatorias e Hidropressores

RVT Alcainca EEA Alcainca - Carapinheira
RVT Alta Nova de Mafra EEA Alcainca - Sonivel
RVT Malveira (Alta Nova) EEA Casais da Serra
RVT Antas EEA Enxara do Bispo - Enxara dos Cavaleiros
RVT Asseiceira Pequena EEA Lapa da Serra - Baleia
RVT Baleia EEA Lousa
RVT Barril EEA Malveira (Renault)
RVT Calvos EEA Milharado - Caso
RVT Caneira Nova EEA Vale da Guarda - leromelo
| RVT Carapinheira EEA Venda do Pinheiro - Asseiceira Pequena
RVT Carvalhal HDP Monte Leite
RVT Caso HDP Vila de Canas
RVT Castelo Picao HDP Portela da Ginja
RVT Cheleiros HDP Gradil
RVT Encarnacio HDP Telhadouro
RVT Enxara do Bispo HDP Monte Gordo
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Reservatorios Estacoes Elevatorias e Hidropressores

RVT Enxara dos Cavaleiros HDP Chanca

RVT Fonte Boa dos Nabos HDP Sdo Sebastido

RVT Ericeira (Gradil) HDP Vale das Andorinhas

RVT lgreja Nova HDP Baleia

RVT |eromelo HDP Asseiceira Grande

RVT Lagoa HDP leromelo

RVT Lapa da Serra HDP Carapinheira (Zona Alta)

RVT Lousa HDP Venda do Pinheiro (Zona Alta)
RVT Mafra (Zona Baixa) HDP Alcainca (Zona Alta)

RVT Mangancha

HDP Alcainca (Zona Intermedia)

RVT Marvao

RVT Milharado

RVT Palhais

RVT Ribamar

RVT Rolia

RVT Seixal

RVT Sobral da Abelheira (2)
RVT Sobral da Abelheira (1)
RVT Talefe

RVT Tituaria

RVT Tourinha

RVT Vale da Guarda

RVT Venda do Pinheiro
RVT Vila Franca do Rosario
RVT Casais da Serra

RVT Sonivel

Tabela 8 - Instalacdes do sistema de abastecimento de dgua

HDP Montemuro

2.1.8 VOLUME DE AGUA ENTRADA NO SISTEMA

Ao longo do ano de 2022 foram distribuidos 6.613.805 m? de dgua, o que se traduz num aumento de 1,3% em
relagio ao ano transato. Do volume total de agua distribuido, 4.075.452 m® (61,6%) foram adquiridos a EPAL
e 2.538.353 m? (38,4%) a AdVT.

I\( latorio e Plt qiagac) de Contas 2(
Y b e g b XN~ ¥

PLgi na 21 \



"
smas

MAFRA

DISTRIBUICAO DO VOLUME MEDIO DIARIO E MENSAL

A distribuicdo do volume médio didrio de dgua entrada no sistema, por més e ano, esta representada no grafico

seguinte:
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Grifico 7 - Yolume médio didrio de dgua entrada no sistema

A semana em que se verificou o maior consumo foi entre os dias | | e |7 de julho, sendo a média didria desta

semana de 23.233 m®/dia. O dia de maior consumo do ano foi 27 de julho, com 25.21 1 m?® de agua distribuidos.

A distribui¢io do volume médio mensal de dgua entrada no sistema, por més e ano, esta representada na tabela

seguinte:
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b mrﬂh/“fﬂjb

Pagina 22 | 182



Variacao

Categoria 2021/2022
janeiro 465.152 7.1 440.940 6,8 518.373 7.8 77433 | 176
fevereiro 441.928 6,8 442.901 6,8 498.946 7,5 56.045 | 12,7
margo 500.430 77 519.970 8,0 502.956 76| -17.014| -33
abril 465.493 7,1 528.932 8,1 493.490 75| -35442| -67
maio 551.903 8,5 547.637 84 590.178 8,9 42.54| 7.8
junho 585.327 9,0 578.816 8,9 587.807 8,9 8.991 1,6
julho 665.753 | 10,2 629.078 9.6 695213 | 105 66.135| 105
agosto 650.779 | 10,0 659.085 | 10,1 666.700 | 10,1 7.615 1,2
setembro 585.848 9,0 602.289 9,2 562.404 85| -39.885| -66
outubro 529.22| 81 581.739 8,9 536.913 81| -44826 | -77
novembro 474.372 7.3 496.560 7,6 476.398 72| -20.162| -4,
dezembro 483.230 74 498.082 7,6 484.427 73| -13.655| -27

TOTAL | 6.399.436 6.526.029 6.613.805 87.776 1,3
Média Diaria Anual 17.485 17.880 18.120

Tabela 9 - Distribui¢do do volume de dgua mensal entrada no sistema

2, ] 9 AGUA NAO FATURADA

Em 2022, o volume de agua ndo faturada foi de 16,1%.

% Agua Nio Faturada

40%

35%

30%

25%

20% =

15%

e Qual. Servico Boa Qual. Servico Mediana  mw Qual, Servigo Insatisfatdria s SMAS Mafra e=ss=sMeédia Nacional

Grafico 8 - Evolucdo da percentagem de dgua nio faturada

O indice de perdas reais por ramal, relativo a 2022, foi de 56 |/(ramal.dia). Acrescenta-se que a média nacional

deste indicador, relativa ao ano de 2021, &€ de 127 I/(ramal.dia).
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No que a este indicador de desempenho diz respeito, e segundo a avaliagdo de qualidade de servigo realizada
pela ERSAR, os SMAS de Mafra mantém uma qualidade de servigo classificada como boa, sendo a sua

performance superior 2 média nacional.

A monitorizagio da rede, para efeitos de detegio de fugas, estd atualmente a ser feita em 98 Zonas de

Monitorizagio e Controlo (ZMC) e encontra-se estruturada da seguinte forma:

e 86 ZMC suijeitas a leituras didrias através de telegestio (cerca de 97% do comprimento total da rede);

¢ Restantes ZMC verificadas periodicamente através de permalogs e dataloggers.

2.1.10 AVARIAS E REPARACAO DE FUGAS

Em 2022 foram reparadas 942 avarias, das quais 219 ocorreram na rede (0,22 avarias/ km de rede), 214 em
ramais (0,65 avarias/ 100 ramais domicilidrios) e as restantes 509 decorreram de intervengdes em acessorios
e em equipamentos eletromecanicos (sem fuga de agua). Adicionalmente, refira-se que, do total de avarias, 46

foram provocadas por intervengao de terceiros.

O numero total de avarias foi inferior ao do ano anterior em |3%.

4 i
Numero de Avarias
2 000
| 500
1 000
500 I
o N l & Bl l
2020 2021 2022
Total 972 | 083 942
= Avaria na rede 279 298 219
Avaria nos ramais 187 214 214
® Outras s/ fuga de dgua 506 571 509
\_ P

Grafico 9 - Namero total de avarias

Nio obstante o investimento realizado nos (ltimos anos em renovagdo de redes e a consequente diminuicao

do nimero de avarias registado este ano, é importante dar continuidade aos projetos de renovagio das redes.

s
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2.1.11 BALANCO HIDRICO

BALANGCO HIDRICO DA REDE DE MAFRA (m®/ano) - 2022

Consumo faturado medido

Agua faturada
5546709
83,9%

Perdas reais

679 607
10,3%

5546 217
Consumo autorizado 83,9%
faturado
5 546 709 Consumo faturado nio medido
83,9% -
Consumo 0,0%
autorizado
5601 425 Consumo nio faturado medido
% 12 945
Consumo autorizado 0,2%
nio faturado
54715 Consumo ndo faturado ndo medido
bisx 41770
0,6%
Uso ndo autorizado
0
Agua entrada no 0,0%
sistema Perdas aparentes
6613 805 332773 Erros de medicio
Q L
100,0% 5,0% 332 773
5,0%
Perdas reais nas condutas de agua
bruta e no tratamento (quando
aplicivel)
0
Perdas de dgua
1012380 2.0%
15,3% Fugas nas condutas de aduciio e/ou

distribuicio
299 068
4,5%

Fugas e extravasamentos em
reservatorios

0
0,0%

Fugas nos ramais (a montante do
contador)

380 539
5,8%

Agua ndo faturada
(perdas comerciais)

1 067 096
16,1%

Tabela 10 - Balanco Hidrico da rede de abastecimento de agua
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2.2. O SERVICO DE SANEAMENTO

2.2.1. EVOLUCAO DO NUMERO DE UTILIZADORES |

Durante o ano de 2022, verificou-se um crescimento de 581 utilizadores (1,59%) do sistema de recolha de

aguas residuais, totalizando, no final do ano, 37.187.

' R
Evolucdo do n.° de utilizadores

10 e —— e ————————] ¥ |57
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Nimero de utilizadores

Griéfico 10 - Evolucdo do nimero de utilizadores do SAR

REPARTICAO POR TIPOLOGIA DE UTILIZADOR

Variacao 2021/2022

Domeésticos 32.464 32.909 32.796 -113 -0,34
Instituicoes 214 217 226 9 4,15
Nio-domésticos 3.353 3.480 4.165 685 19,68
TOTAL 36.031 36.606 37.187 581 1,59

Tabela || - Reparti¢do dos utilizadores de dguas residuais por tipologia de utilizador

Os valores apurados encontram-se influenciados pela transicdo de 733 utilizadores para a tarifa nao-
domeésticos, que estavam enquadrados na tarifa de domésticos, com nimero de identificagio de pessoa

coletiva, conforme ja referido no capitulo 2.1.1.
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2.2.2. VOLUMES FATURADOS 7
Em 2022, foram faturados 3.587.189 m® de dguas residuais.
(" L
Volume Faturado (m? x 10%/ano)
3700
3 606 3 603 3587
3 600 == S,
3 500
S 3400 33
»
i 3262
é 3 300 3216
3 200
3100
3000
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ano
- J

Grafico 1 1- Evolugio do volume faturado de dguas residuais

DISTRIBUICAO POR TIPOLOGIA E ESCALOES

Variacao
Categoria 2021/2022
u %
Domésticos

|°Escalio| 1.548.721| 42,95| 1.557.371| 4322| 1.587.115| 44,04 29.743 1,91
2°Escalio| 1.148811| 31,86| 1.128.749| 31,32| 1.060.882| 2944| -67.867| -6,0I
3.° Escalao 157.487 4,37 147.064 4,08 132.985 3,69 -14.080| -9,57
4.° Escaldo 57.421 1,59 52.569 1,46 54.662 1,52 2.093 3,98
Total domésticos 2.912.440| 80,77 | 2.885.754| 80,08 | 2.835.644 | 78,69 -50.110| -1,74

Institui¢des Sem Fins Lucrativos 88.232 2,45 85.780 2,38 92.279 2,56 6.499 7,58
Nao-domésticos 604.985| 16,78 631.963| 17,54 659.266| 1830 27.303 4,32

Total nio-doméstico 693.217| 19,23| 717.744| 19,92| 751.545| 20,86 33.801 471
TOTAL 3.605.657 | 100,00 | 3.603.498 | 100,00 | 3.587.189 | 99,55| -16.309| -045

Tabela 12 - Reparti¢io do volume faturado de dguas residuais por tipologia de utilizador e escaldo de consumo
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No final do ano de 2022, o comprimento da rede de 4guas residuais era de 461 km e o nimero de ramais de

22.897.

No que diz respeito as instalagSes de saneamento, no final do ano de 2022, existiam 80 geridas pelos SMAS de

Mafra, das quais 15 sdo estagdes de tratamento de dguas residuais (ETAR), 34 estagdes elevatorias (EE) e 31

fossas municipais, conforme se discrimina na tabela seguinte:

ETAR ESTACAO ELEVATORIA FOSSA MUNICIPAL
Pévoa de Cima Ericeira (Algodio) Cachoeira
Sobreira A-da-Perra Pedrogos 2
Almada Encarnacgio Seixal 2
Carapinheira Quinta St.* Barbara Longo da Vila |
Picanceira Zambujal Longo da Vila 2
Boco Vila Nova Pinhal Frades |

Casal Borralho

Encarnagio (Escola)

F. B. Brincosa

Quintal F. B. Brincosa Povoa de Cima
Escola Enx. Bispo Igreja Nova Montesouros
Escola St. Est. Galés Murgeira Quintal

Longo da Vila Barreiralva (Alto do Tusso) C. S. Lourengo 2
Aboboreira Barreiralva (Carvalheiros) Alcainga
Calvos Barreiralva (Pedras Amarelas) C. S. Lourengo |
Chanca Carvoeira C. S. Lourengo 3
Rebanque Encarnacio (Bela Vista) Carapinheira
Ericeira (Matadouro) Ericeira
Livramento Ervideira
Barril de Baixo Marvio
Cachouga Pedrogos |

Carapiteira/ Picio

Pinhal Frades 2

Ventureira Ribamar

Codecal Sobreiro

Escola do Milharado Tourinha |

Lagoa Tourinha 2
Ribeira d’llhas V. F. Rosirio |
Romeirao Venda do Pinheiro
Sdo Julido V. F. Rosirio 2

Achada (Rua do Charco)

Ribeira dos Tostées

Achada (Rua Fonte - Lavadouros)

Rélia

Achada (Rua Martinha)

Encarnagido

X Reiagﬁo e Prestagécﬁi g l/t y W\ 4
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ETAR ESTACAO ELEVATORIA FOSSA MUNICIPAL

Carapiteira (Vale da Nora) Vila Franca do Rosirio

Sobral da Abelheira

Sobreiro

Tabela |13 -~ InstalagBes de saneamento

2.2.4. DESOBSTRUCOES E INTERVENCOES NA REDE

Em 2022, foram realizadas 494 intervencoes de desobstrugio no sistema de recolha de aguas residuais.

Da totalidade das intervengdes executadas, 313 foram motivadas por obstrugdes na rede e 181 em ramais, o

que corresponde a uma taxa de 0,68 desobstrugtes/ km de rede e a 0,65 desobstrugdes/ 100 ramais.

Nuamero de intervencdes na rede de saneamento

600
500
400
300 :
200 i R i
i Mt
2020 2021 2022
Total de desobstrugdes 387 414 494
» desobstrucdes na rede 223 267 313
® desobstrugdes em ramais 164 147 181

Grafico 12 = Nimero total desobstrugdes e intervencdes na rede de saneamento

2.2.5. ESVAZIAMENTO DE FOSSAS

No ano de 2022, realizaram-se 1.918 esvaziamentos de fossas sépticas de utilizadores deste servico,

correspondendo a um volume de 21.833 m3. O prazo médio de resposta foi de 9,91 dias.

Variacdo 2021/2022

Esvaziamento de Fossas 2020 2021 2022
u
Nimero |.605 1.839 1.918 79 4,30
Tempo médio de resposta (dias) 12,5 12,6 9,91 -2,69 -21,35

Tabela 14 - Niimero de esvaziamentos de fossas e tempo médio de resposta
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2.2.6. CONTROLO DE AFLUENCIAS INDEVIDAS

MELHORIA DO CADASTRO

Durante o ano de 2022, o comprimento de rede inspecionada através de CCTYV foi de cerca de 13,5 km. As
filmagens foram, na sua maioria, executadas por solicitagdo dos servicos de exploragio para resolver problemas
de operagio, verificar a necessidade de obras ou para rececdo definitiva de redes e para identificar possiveis

ligagoes indevidas.

lgualmente, com o intuito de melhorar o cadastro da rede, realizou-se o levantamento dos locais exatos,

através de GPS, de 240 caixas de visita e de 537 caixas de ramal.

CAUDAIS INDEVIDOS

Centrando-nos no volume afluente ao sistema de tratamento em alta, em 2022, o volume total entregue foi
de 4.868.918 m?, sendo que o volume de AR faturado nas respetivas bacias foi de 3.426.1 |8 m?, assim, verifica-

se uma afluéncia indevida de 1.442.800 m® correspondendo a 30 %, menos 23 % que no ano anterior.

( ™

Rela¢do Volume Indevido e Precipitacio
2 500 000 900
800
2 000 000 00
- 600
2 1500000 £
E 500 =
£ 400 g
5 1000000 g
S 300 g
1S
500 000 200 =
100
0 0
2017 2018 2019 2020 2021 2022
s Volume Indevido (m3) | | 148 150 | 1 974293 | | 442846 | | 657 903 | 1 923 129 | | 442 800
0~ Precipitagdo anual (mm) 315 794 635 733 618 744

Gréfico 13 - Relagdo entre o volume indevido e a precipitacdo
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Em 2022, continuou-se a monitorizar os caudais elevados por 22 estacdes elevatérias de AR do sistema em
baixa. O volume indevido de 2022 foi de 107.812 m?® correspondendo a 41%, resultado semelhante ao ano

anterior.

Analise do volume das EE 2022
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Grafico 14 - Volumes das EstacGes Elevatdrias

A estagio elevatoria com maior contributo pluvial, em percentagem, foi a EES do Algodio na Ericeira com 97%
(cerca de 22.266 m?). Esta instalagio serve de protegio a praia do Algodio, recebendo duas linhas de agua com

indicios da presenga de AR.

Em relagdo ao despiste de afluéncias indevidas através da realizagdo de testes de fumo foram realizadas 215
vistorias de ramais de dguas residuais para obtengio de licenga de habitacdo. Foi também inspecionada a
totalidade das redes de dguas residuais das trés estagbes elevatorias da Barreiralva (Pedras Amarelas,

Carvalheiros e Alto do Tusso), cerca de 7,8 km de rede e 254 ramais, tendo sido identificadas 9 anomalias por

captacao direta.

Através das inspegdes CCTV e dos testes de fumo, em 2022, foram identificadas 44 irregularidades nas redes
de drenagem de dguas residuais, quer sejam descargas ilegais ou afluéncias indevidas por captagao direta ou

por infiltragao.
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2.3. OBRAS NAS INFRAESTRUTURAS E OUTROS INVESTIMENTOS

No dmbito do Plano Plurianual de Investimentos aprovado, os SMAS de Mafra realizaram, durante o ano de

2022, um investimento total de 2.916.013 €.

No quadro abaixo, elencam-se os investimentos que decorreram no ano em aprego.

Empreitada

Investimento
Realizado

Administraciao Geral

Data

Adjudicacao

Situacao
atual

Aquisicoes
Equipamentos de transporte 294,043 € - parcialmente
concluidas
Aquisicdo de Hardware e Software 118.956 € - Aqmsn;‘oes
concluidas
Aquisicio de terreno/ Prédio Urbano 87.500 € 3 A"“':fr:is em
Outros (mobilidrio, ferramentas e benfeitorias nas 34.178 € ) Aquisigcoes
instalagdes dos SMAS) ) concluidas
Intervencdes no Sistema de Abastecimento de Agua
Remodelagio de condutas. distribuidoras na Estrada 151,658 € 25/02/2022 Empreit:ada
da Senhora do O, Carvoeira concluida
R?modelacao da rede de abastecimento de dgua na 180.496 € 22/04/2022 Empreir:ada
Pbvoa da Galega concluida
Empreitadas de reabilitagdo de reservatérios e £ s
2 ; i mpreitadas
renovagio de valvulas redutoras de pressao, 72513 € - ,
" = ; concluidas
estagdes elevatorias e hidropressores
Remodﬂetagao da rede de abastecimento de dgua em 124.324 € 31/05/2022 Empreitada em
A-da-Pérra curso
Execugio de ramais e pequenas ampliagdes / Eifinraita
remodelacdes de rede no sistema de abastecimento 288.444 € - preic
: concluidas
de dgua
Equipamentos de medicido / leitura e de Aquisigoes
. e u S F : 5 118.773 € - /
videovigilincia e detegio de intrusdo em instalagoes concluidas

Interven¢des no Sistema de Drenagem de Aguas Residuais

dguas residuais

Ampliacﬁo da Rede de Saneamento em Fonte Boa 80.000 € 03/11/2021 Empreic'ada
da Brincosa concluida
Pfolcmgamento da rede ds% saneamento na Rua do 68.897 € 25/02/2022 Empreit’ada
Pinhal (Casa Nova / Romeirio) concluida
Projeto de concegio e construgdo da ETAR de 229.950 € 11/04/2022 Empreitfada
Montesouros concluida
Ampl'iac,:io da rede d_e drenagem de aguas residuais 74908 € 22/04/2022 Empreit'ada
domésticas a Junqueiros - Fase | concluida
Const_:ruc;io da Estacdo Elevatéria 3 Murgeira / 114201 € 23/06/2022 Empreit'ada
Barreiralva concluida
Execuc¢io de ramais e pequenas ampliagdes / E Soilen
remodelagdes de rede no sistema de drenagem de 400.764 € - :;f‘rci'" daz
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Investimento Data Situacao
Realizado Adjudicacao atual

Empreitadas de remodelagio de ETAR e estagdes Empreitada em
elevatorias curso

Empreitada

Intervengdes nos Sistemas de Abastecimento de Agua e Drenagem de Aguas Residuais

Ampliagio das' redes d‘.a aballstecim'en.to dedguae . 109.537 € 08/07/202| Empreir:ada
drenagem de dguas residuais domésticas na Sobreira concluida
Remodelagdo de condutas e coletores entre o Empreitada
Largo da Feira e a Rua de Santa Maria, Malveira 2elol € LR concluida
Remodela¢io de redes de abastecimento de dgua e Empreitada
saneamento na Malveira de Baixo 148.613 € 217102022 concluida

Tabela 15 - Investimentos Executados no ano de 2022

Em seguida estio descritos alguns dos investimentos mais relevantes executados durante o ano de 2022:

e Aquisicio de veiculos

Por forma a melhorar o servico prestado a populagio, em particular aos utilizadores do servigo de

esvaziamento de fossas, foram adquiridos dois novos veiculos (trator e camido limpa-fossas) para o

desempenho desta atividade.

» Remodelagio de condutas distribuidoras na Estrada da Senhora do O, Carvoeira

O Municipio de Mafra (MM) langou uma empreitada de pavimentagio da Estrada da Senhora do O, freguesia
de Carvoeira. Neste arruamento encontravam-se instaladas diversas condutas em fibrocimento da década de
1970, que apresentavam um grau de deterioragio elevado e que se manifestava na ocorréncia de um elevado

numero de avarias e, consequentemente, de interrupgoes no abastecimento de agua a populagao.
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Desta forma, considerou-se pertinente conciliar a interven¢do do MM com a remodelagio da rede existente.
Para isso, foram instalados cerca de 1.510 metros de condutas em PEAD de diversos didmetros nominais,

variaveis entre os 63 e os 200 mm.

e Remodelagdo da rede de abastecimento de agua na Pévoa da Galega

A rede de abastecimento na localidade da Pévoa da Galega é constituida, na grande maioria, por condutas em
PVC. Contudo, na zona mais antiga da povoagdo ainda se encontravam instaladas condutas em fibrocimento
datadas das décadas de 1970/80, cujo estado estrutural era muito débil e onde ocorriam frequentemente

avarias, o que condicionava fortemente o abastecimento a populagio.

Foi entio realizada uma obra de remodelagio da referida rede, que consistiu na instalagio de cerca de 1.350

metros de condutas em PEAD de diversos didmetros nominais, variaveis entre os 90 e os 125 mm.
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* Remodela¢io da rede de abastecimento de agua em A-da-Pérra

Na localidade de A-da-Pérra, uma parte significativa da rede de abastecimento de agua era composta por
condutas em fibrocimento datadas da década de 1970, estando préximas do final da sua vida atil. Era frequente

a ocorréncia de avarias nestas condutas, que implicava a interrupgio do fornecimento de agua a populagio.

Face ao exposto, foi contratada a instalacdo de cerca de 2.500 metros de condutas em PEAD de didmetros

variaveis entre os 75 e os | 10 mm.

Esta empreitada foi iniciada em 2022 e serd concluida até ao final do 1° trimestre de 2023,

* Projeto de concecdo e construcdo da ETAR de Montesouros

As localidades de Montesouros, Murtais e Quintal encontram-se parcialmente servidas por rede piblica de
drenagem de dguas residuais domésticas, através de dois pequenos sistemas tendo como destino final fossas

municipais e um sistema cujo destino é a ETAR do Quintal.

Face 4 proximidade que estas localidades tém relativamente a Mafra e da populagdo abrangida, considerou-se
prioritario investir na expansao desse sistema, tendo sido executada uma empreitada de ampliagdo da rede de

drenagem de dguas residuais domésticas de Montesouros, Murtais e Quintal.

No entanto, dado o atraso na concretizagdo de investimentos por parte da Entidade Gestora em Alta,
nomeadamente os emissarios que irdo servir a zona sul de Mafra e que fardo o transporte dos efluentes até a
ETAR da Foz do Lizandro, foi necessirio promover a construciao de uma ETAR em Montesouros, que ird

provisoriamente tratar os efluentes recolhidos pela rede recentemente instalada.
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e Ampliagdo da rede de drenagem de aguas residuais domésticas a Junqueiros — Fase |

O Municipio de Mafra langou uma empreitada de pavimentagdo da Estrada das Varzeas, na Freguesia de Santo

Isidoro, que atravessa a povoagao de Junqueiros.

A localidade de Junqueiros ndo se encontra atualmente servida por sistema pulblico de drenagem de aguas
residuais domésticas. A rede publica existente mais préxima da localidade situa-se em Santo lIsidoro,
precisamente na Estrada das Varzeas. Desta forma, considerou-se pertinente conciliar a intervengdo do
Municipio com a ampliagdo da rede de drenagem de aguas residuais a Junqueiros. Numa primeira fase foram
executados os trogos de coletor e a conduta elevatoria no referido arruamento (Fase 1), sendo a restante

intervencdo realizada no ambito de outra empreitada (Fase 2).

A presente empreitada contemplou a instalagdo de cerca de 510 metros de coletores em PVC-U de didmetro
200 mm e uma conduta elevatéria com 715 metros em PEAD de didmetro 90 mm (a estagdo elevatoria sera

construida na Fase 2).
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e Construgdo da Estacdo Elevatoria 3 Murgeira / Barreiralva

A Rua dos Encalces, na Barreiralva, encontra-se infraestruturada com rede publica de saneamento, /o entanto,
esta rede encontrava-se fora de servigo, pois era necessaria a construgio de uma estagio elevatdria que

elevasse os efluentes até a rede publica mais proxima, existente no cruzamento desse arruamento com a

Travessa da Poga.

Esta empreitada consistiu na construgio da referida estacao elevatoria.
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e Remodelagcio de condutas e coletores entre o Largo da Feira e a Rua de Santa Maria,

Malveira

A conduta de abastecimento de dgua instalada no eixo Rua |.° de Maio — Rua 25 de Abril (Estrada Nacional 8),
datada de 1950 e constituida por tubagens em fibrocimento, registava um elevado nimero de avarias. Estas
ocorréncias implicavam a interrupgio frequente no fornecimento de 4gua a um elevado numero de habitantes
e custos avultados na sua reparacdo, especialmente quando ocorriam na plataforma da estrada nacional.
Verificava-se ainda uma insuficiente capacidade de transporte da referida conduta, tendo em consideragio os

consumos de dgua atuais e futuros, sendo que a conduta existente tinha um didmetro nominal de 50 mm.

Por outro lado, pretendeu-se aproveitar a remodelagio da referida conduta para expandir a zona de medigio
e controlo designada por “Malveira (centro)”, promovendo um controlo mais apertado das perdas de dgua
nessa zona, pelo que se preconizou substitui¢do do contador de rede existente junto a linha de comboio (na
proximidade do cruzamento entre as ruas José Franco Canas e Professor Armando Lucena) por um de maior

diametro.

No que diz respeito a rede de saneamento existente na Rua |.° de Maio, verificava-se que a mesma apresentava
anomalias de natureza diversa, destacando-se: trogos contra inclinados, tubagens ovalizadas e danificadas

estruturalmente.

Foi entdo espoletada a empreitada que visou a renovagao das referidas infraestruturas através da instalagio de
cerca de 750 metros de condutas de abastecimento de dgua em PEAD de diversos didametros nominais e cerca

de 220 metros de coletores em PVC-U de didmetro nominal 200 mm.
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2.4. QUALIDADE DO SERVICO

4.1. QUALIDADE DA AGUA DISTRIBUIDA
Dando cumprimento ao Decreto-Lei n.° 306/07, de 27 de agosto, revisto pelo Decreto-Lei n.° 152/2017, de 7

de dezembro, e de acordo com o Programa de Controlo de Qualidade da Agua (PCQA) em “baixa”,

implementado no ano de 2022, foram analisados 39 parametros na rede de abastecimento publico. Neste

ambito, realizaram-se 216 colheitas de agua originando a determinagao de 1.626 indicadores da qualidade da

agua distribuida.
; % 5 =
LISEU Walor Valores obtidos N. Anilises ‘ N.? Analises (PCQA) %
o Paramétrico superiores Cumprimen Anilises
(unidades) (VP) Minimo Maximo VP to do YP Agendadas Realizadas Realizadas
Aluminio (pg/L Al) 200 <20 86 0 100% 62 62 100%
Amonio (mg/L 0,50 < 0,02 < 0,050 0 100% 8 8 100%
NH4)
Bactérias 0 0 8 I 99,5% 216 216 100%
coliformes (N/100
Benzo(a)pireno 0,010 < 0,002 < 0,003 0 100% 8 8 100%
(ug/L)
Cilcio (mg/L Ca) - 189 419 - - 8 8 100%
& Sem
Carbono Orginico % 1l 2.1 - - 5 5 100%
Total (mg/L C) alteracgio
anormal
Cheiro a 25°C 3 < 0 100% 62 62 100%
(Fator de diluicio)
Chumbo (ug/L Pb) 10 <30 0 100% 8 8 100%
Cloro residual livre _ 0,06 ] — - 216 216 100%
(mg/L)
Clostridium 0 0 0 100% 62 62 100%
perfringens
Cobre (mg/L Cu) 2,0 <0010 <03 0 100% 8 8 100%
Condutividade 2500 141 400 0 100% 62 62 100%
(KS/cm a 20°C)
Cor (mg/L PtCo) 20 <20 <50 0 100% 62 62 100%
Crémio (pg/L Cr) 50 <20 <50 0 100% 8 8 100%
Dureza total (mg/L - 55 130 - = 8 8 100%
CaCOs)
Enterococos (N/100 0 0 0 100% 62 62 100%
mL)
Escherichia coli 0 0 0 100% 216 216 100%
(N/100 mL)
Ferro (pg/L Fe) 200 <10 388 | 98,4% 62 62 100%
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N.? Analises
(PCQA) %
Analises
Agendadas Realizadas Realizadas

Valores obtidos %

N.” Analises cymprimen
superiores VP
to do VP

Yalor
Parameétrico

(VP) Minimo Maximo

Parametro

(unidades)

Hidrocarbonetos
Arométicos 0,10 < 0,005 | <0010 0 100% 8 8 100%
Policiclicos - total
(Be;ﬁ(b)ﬂuoranteno - <0,005 | <0,010 e = 8 8 100%
H
i(!.e:]ﬁ(k)ﬂuoranteno _ < 0,002 | <0,010 - - 8 8 100%
u
Benit))(ghi)perileno _ < 0,004 | <0,010 = - 8 8 100%
Ir:jc)lepo(!.l(.?n-g"-) _ < 0,004 | <0,010 = = 8 8 100%
cd)pireno (|
Magnésio (mg/L Mg) - 1,8 8 - - 8 8 100%
Manganés (jig/L Mn) 50 <050 | <I5 0 100% 40 40 100%
Niquel (ug/L Ni) 20 <5 0 100% 8 8 100%
q
Nitritos (mg/L NO2) 0.5 <0010 | <0,020 0 100% 8 8 100%
Nuamero de colonias Sem~ 0 > 300 - - 62 62 100%
222 °C (N/mL) aeragan
anormal
Numero de colénias Sem'. 0 > 300 a - 62 62 100%
236 °C (N/mL) alteracdo
anormal
%idabilidade (mg/L 5 <10 18 0 100% 35 35 100%
pH (Unidades de pH) | 2 56553 = 7.7 8,6 0 100% 62 62 100%
Radio (Bq/L) 500 <| < 10,0 0 100% 8 8 100%
3ab:ll' a %5;C (Fator 3 < 0 100% 62 62 100%
e diluigdo
Tf"hr'(f":i;ams - 100 14 66 0 100% 8 8 100%
total (ug/L):
(Br;:l)odiclorometano _ 4 16 % & 8 8 100%
U
Bromoférmio (pg/L) - < - - 8 8 100%
Cloroférmio (ug/L) - 6 44 - - 8 8 100%
Dibr:;moclorometano _ 3 6 . “ 8 8 100%
Turvagio (NTU) 4 <0,20 28 0 100% 62 62 100%

Tabela 16 - Relatério da qualidade da dgua 2022 - abastecimento em baixa (Decreto-Lei n.® 306/07, de 27 de agosto,

revisto pelo Decreto-Lei n.” 152/17, de 7 de dezembro)

Os 2 incumprimentos registados foram relativos ao pardmetro Bactérias Coliformes de 8 N/100 mL, sendo o
valor paramétrico 0 N/100mL e ao pardmetro Ferro com 388 pg/L, sendo o valor paramétrico 200 pg/L. No

ambito da investigagio destes incumprimentos, nio foi possivel concluir quanto ds causas (provavelmente
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relacionada com as condi¢coes da rede predial particular) e os resultados das andlises de verificagio
apresentaram-se conformes com a legislagio. Os incumprimentos foram tratados de acordo com o

estabelecido na legislagdo e comunicados a Entidade Reguladora e a Autoridade de Satde.

Dos resultados obtidos, salienta-se o cumprimento a 100 % do n.° de andlises a realizar no dmbito do PCQA
em baixa com 99,83%, de andlises em cumprimento ao valor paramétrico, pelo que a agua distribuida no

Concelho de Mafra apresenta uma muito boa qualidade, podendo ser consumida com seguranga.

- N

Percentagem de analises em cumprimento ao valor paramétrico
06 99,92% 100,00% 99,92% 99,92% 100,00% 99.83%
99,5%
99,0%
98,5%
98,0%
97,5%
97,0%
96,5%
96,0%
95,5%
95,0%
2017 2018 2019 2020 2021 2022
Percentagem de anilises em cumprimento ao valof\ Sgramétrico =====Qualidade Servigo Boa (ERSAR)

J

Grifico 15 - Histérico da percentagern de andlise em cumprimento do valor paramétrico

Ainda no ambito do PCQA, foi efetuada no abastecimento em “alta” a analise a 38 parametros nos pontos de
entrega as entidades gestoras dos municipios de Loures, Sobral de Monte Agraco e Arruda dos Vinhos,
correspondendo a 18 colheitas e 285 determinagdes analiticas. A percentagem de cumprimento do PCQA em

alta foi de 100 %, atestando a qualidade da dgua fornecida.

Também em cumprimento do mesmo Decreto-Lei foi elaborado o Programa de Controlo Operacional (PCO)
onde se desenvolvem agdes de monitorizagio da qualidade da dgua em reservatorios, na rede de abastecimento
e nos pontos de entrega em “baixa” e em “alta”. Realizaram-se um total de 6.552 determinag¢des analiticas da
qualidade da agua. Ainda no dmbito do PCO, foram também realizadas: diversas descargas em extremidades
de rede, a higienizagdo anual de todos os reservatorios, definidos os niveis de verdo e inverno de altura da
agua para os diversos reservatorios e efetuadas as lavagens e desinfecdes de novas ampliagdes de condutas.

Todos os resultados e atividade desenvolvida sio acompanhados e regulados pela ERSAR.
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2.4.2. QUALIDADE DAS AGUAS RESIDUAIS

Em 2022, realizaram-se 164 colheitas de dguas residuais que originaram 1.100 determinagdes regulamentares

a qualidade do afluente e efluente das estagGes de tratamento de dguas residuais (ETAR). Na tabela seguinte,

apresenta-se a taxa média de cumprimento dos Valores Limite de Emissdo (VLE) por pardmetro.

Parametro Taxa de cumprimento %
CBO; (Caréncia Bioquimica de Oxigénio) 40 mg/L O, 95,7
CQO (Caréncia Quimica de Oxigénio) 150 mg/L O, 83,6
SST (Sélidos Suspensos Totais) 60 mg/L 82,8
pH 6a9 98,3
Oleos e gorduras 15 mg/L 98,9
Detergentes 2 mg/L 100

Tabela 17 - Taxa de cumprimento dos VLE nas ETAR, por parametro

No final de 2022, verificou-se uma taxa de cumprimento dos Valores Limites de Emissdo de 91,6%, sendo este
resultado o reflexo do trabalho desenvolvido ao longo do ano na identificagdo e andlise dos problemas de
funcionamento das instalacdes, na determinacio das suas causas e na definicio de solugbes e respetiva

implementagao.

e “
Taxa de cumprimento dos valores limites de emissdo
(CBOS5, CQO, SST, pH, detergentes e 6leos e gorduras)
96,6%
100% - :
86,0% 87,0% 1e%
80% -
60% -
40% -
20% -
0% - : .
2017 2018 2019 2020 2021 2022
\_ Ano P

Grafico 16 - Histérico do cumprimento da taxa dos valores limites de emissdo

Em complemento ds determinagdes regulamentares, e de forma a recolher mais elementos que permitam uma
melhor gestio do funcionamento das ETAR, realizaram-se, em controlo operacional, 1.963 determinagoes

abrangendo o controlo analitico de afluente, efluente e tanque de arejamento.
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2.4.3. INTERRUPCOES DE ABASTECIMENTO

As interrupgdes de fornecimento de 4gua, quando programadas, foram sempre objeto de comunicagao ao
Municipio de Mafra, Juntas/ Unides de Freguesia e utilizadores sensiveis, procedendo-se também a uma
distribuicio de avisos pelos comerciantes e outros pontos estratégicos nas zonas afetadas, bem como a

divulgacio no site desta entidade gestora. No ano de 2022, todas as interrupgdes programadas tiveram uma

duracdo inferior a 4 horas.

Relativamente a interrupcdes acidentais ocasionadas por ruturas, salienta-se a ocorréncia de 7, de causas
naturais, que originaram um periodo de fecho de agua igual ou superior a |12 horas. Em todas elas, o tempo de

interrupgio englobou o periodo noturno, tendo assim sido menor o incomodo para os utilizadores.

2.4.4. PRESSAO DISPONIVEL

Para garantir as pressdes minimas e méximas regulamentares na rede, existem em servigo varios dispositivos,

nomeadamente, 5 cAmaras de perda de carga, 149 valvulas redutoras de pressao e |7 hidropressores.

De forma a atenuar/ anular o impacto de variagdes de pressao, nomeadamente as sazonais, sdo realizadas agoes

de regulagio dos equipamentos e alteragao das zonas de pressio.

2.4.5. ATENDIMENTO AO PUBLICO

ATENDIMENTO PRESENCIAL

O ano de 2022 ficou marcado pelo levantamento das medidas de controlo pandémico que permitiram retomar
as condicoes de atendimento presencial inicialmente implementadas. Este periodo de “retoma” social reflete-
se no nimero de atendimentos presenciais realizados aos balcoes dos SMAS de Mafra (20.642, mais 6.685 que

os verificados no ano anterior, o que equivale a um acréscimo de cerca de 48%).
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Grafico 17 = Evolucdo do niimero de atendimentos presenciais

Neste ambito, € igualmente importante realgar que o tempo médio de espera reduziu relativamente ao ano
anterior, fixando-se nos 5m54s.

ATENDIMENTO TELEFONICO

O numero de chamadas telefénicas durante o ano de 2022 diminuiu cerca de 23% face as registadas no ano
anterior, o que equivale a menos 9.297, fixando-se o nimero total nas 31.336, o que representa
aproximadamente |51 chamadas/ dia.

COMUNICAGCAO DE LEITURAS - IVR

Através do numero gratuito disponibilizado para a comunicagao de leituras, foram recebidas 70.021
comunicagoes, o que equivale a 5.835 leituras/ més.

CORRESPONDENCIA ELETRONICA

Durante o ano de 2022, verificou-se um aumento, face ao ano 202l, na adesio a modalidade de

correspondéncia eletrénica (envio da fatura por correio eletrénico), totalizando, no final do ano, 12.437

utilizadores.

2021 2022 Variacdao 2021/2022
Rubrica
u u u
Correspondéncia eletrénica 106.843 119.118 149.238 30.120 25,29
Correspondéncia eletrénica (més) 8.904 9.927 12.437 2510 25,28

Tabela 18 - Evolugdo da comunicagdo por correspondéncia eletrénica

]
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2.4.6. RECLAMACOES

Ao longo do ano de 2022, foram registadas 345 reclamagdes nos SMAS de Mafra. O tempo médio de resposta

nio sofreu alteracdes significativas face ao ano anterior.

Das reclamagdes apresentadas, 87,2% foram feitas por correio eletronico, que continua a ser o canal de
comunicagio preferencial dos utilizadores dos SMAS de Mafra, 5,5% foram apresentadas por carta e 5,2%
através do Livro de Reclamagées (fisico e online). A evolugio da quantidade de reclamagbes por canal de

entrada e tempo médio de resposta, bem como por natureza, encontra-se elencada nas tabelas seguintes:

k

2021

2022

Variacao 2021/2022

u

%

Livro de Reclamagdes (fisico e online) 31 22 18 -4 -0,18
Carta 33 19 19 0 0,00
Correio eletrénico 97 252 301 49 0,19
Presencial 2 2 4 2 1,00
Telefone 4 2 3 -6 -0,67
TOTAL 167 304 345 41 0,13
Tempo médio de resposta (dias) 55 6,1 6,47 0,37 9,5

Tabela 19 - Evolugdo da quantidade de reclamacdes por canal de entrada e tempo médio de resposta

Natureza

2021

u

2022

Variacao 2021/2022

u

Qualidade da Agua I I I 10 10,00
Qualidade do Servico 67 93 105 12 0,13
Faturacio e Leitura 55 176 217 41 0,23
Tarifario 22 7 2 -5 -0.71
Atendimento 22 9 6 -3 -0,33
Ligacdo e Disponibilidade 0 18 4 -14 -0,78
TOTAL 167 304 345 137 13

Tabela 20 - Evolugdo da quantidade de reclamagdes por natureza

Tal como verificado em anos anteriores, grande parte das reclamagoes registadas foram resolvidas através da

prestagdo de esclarecimentos (47,4%), sendo as restantes resolvidas favoravelmente ao cliente (10,2%) ou da

entidade gestora (42,4%).

Natureza

2021

u

Variacao 2021/2022

Resolvido a favor do cliente 30 65 35 -30 -0,46
Esclarecimento efetuado 124 132 163 31 0,23
Resolvido a favor da entidade gestora 13 105 146 41 0,39

Tabela 21 - EvolugZo da quantidade de reclamacdes por tipo de resolucdo
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2.5. PARECER SOBRE OBRAS PARTICULARES

Durante o ano de 2022, foram prestados |.626 pareceres relativamente aos projetos de arquitetura e
especialidades de abastecimento de agua e drenagem de aguas residuais de processos de obras particulares,

tendo o tempo médio de resposta sido de um dia.

r' N
Informagdes prestadas a processos de obras particulares

450
400
350
300
250
200
150
100

50

N.2 de informacdes

Carvoeira Encarnacio  Ericeira Mafra Milharado Santo Isidoro U.F. de U. F. de U.F. de U.F.da U.F. da
Azueirae  Enxarado Igreja Novae Malveirae Vendado
p Sobral da  Bispo, Gradil Cheleiros Sdo Miguel Pinheiro e
2020 2021 w2022 Abelheira e Vila Franca de Alcainga Santo
do Rosiério Estevdo das
\ Freguesias Gales

Griafico 18 - Informacgdes prestadas a processos de obras particulares
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Grafico 19 - Evolugdo do niimero de informacgdes prestadas a processos de obras particulares
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2.6. RESPOSTAS A PEDIDOS DE LIGAGOES AS REDES

Em 2022, na sequéncia de pedidos de ligagdo as redes de abastecimento de agua e drenagem de dguas residuais

efetuados por municipes, foram elaboradas e enviadas 652 respostas, das seguintes tipologias:

AMBITO
FHES) B PRSI S Refle ge Rede de drenagem TOTAL
abastecimento de ] . :
" de aguas residuais
agua
Pedidos de ramais/ ampliagdes de rede 501 127 628
Outros servigos 17 7 24

Tabela 22 -~ Respostas a pedidos de ligacBes as redes

2.7. ESTUDOS E PROJETOS

2.7.1. PROJETOS ASSOCIADOS AOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO DE AGUAS E
SISTEMA DE AGUAS RESIDUAIS

Durante o ano de 2022, além dos projetos das empreitadas elencadas no Capitulo 2.3.1, foram elaborados ou

revistos os seguintes projetos referentes aos investimentos nas infraestruturas geridas pelos SMAS de Mafra:

e Ampliagio da rede de abastecimento de agua na Rua das Compridas, Sobreira;

¢ Remodelagdo de conduta na Rua das Terras Velhas — Fonte Boa dos Nabos;

e Remodelagdo de condutas e coletores domésticos na Av. Portugal e Rua das Lages, Povoa da Galega;

e Ampliagio das redes de abastecimento de agua e saneamento a Casal do Romeirao;

e Alteragdo do abastecimento ao reservatério da Carapinheira;

e Ampliagio da rede de drenagem de aguas residuais domésticas na Rua da Bela Vista, Asseiceira Pequena;
e Execugao das redes de agua e drenagem de dguas residuais domésticas na Rua Anténio Monteiro, Mafra;
e Ampliagio das redes de drenagem de dguas residuais e pluviais em Carcavelos, Santo Isidoro;

e Ampliagao da rede de drenagem de dguas residuais domésticas a Junqueiros — Fase 2;

¢ Remodelagio de coletor doméstico na Rua das Lages, Povoa da Galega;

* Ampliagio das redes de dgua e saneamento em diversos arruamentos, Rolia;

e Construcdo da rede de drenagem de aguas residuais domesticas nas Antas;

e Construgio da rede de drenagem de dguas residuais domésticas em Valverde, Boco e Me3;
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2.7.2. OUTROS ESTUDOS, PROJETOS E PLANOS DE GESTAO
SISTEMA DE TELEMETRIA DOMICILIARIA EM 2 ZONAS DE MONITORIZACAO E

CONTROLO (ZMC) DA REDE PUBLICA DE ABASTECIMENTO DE AGUA (PROJETO-
PILOTO)

A titulo de experiéncia-piloto, os SMAS de Mafra procederam a instalagio de um sistema de telemetria para
leitura remota de consumos em duas das Zonas de Monitorizagdo e Controlo (ZMC) da Rede Piblica de
Abastecimento do Concelho: ZMC da Malveira—Zona Alta (363 contadores) e ZMC de Santo Estevio—Santa

Eulalia (292 contadores).

O sistema de telemetria esti instalado e plenamente operacional, quer no que concerne a faturagdo automatica
e real, com base nos volumes efetivamente consumidos sem recurso a estimativas dos cerca de 655 utilizadores
das duas referidas ZMC — dados esses que sdo (remotamente) captados e transmitidos pelos dispositivos de
telemetria instalados nos contadores de dgua e que também permitem alertar os utilizadores de fugas de agua
nas suas instalagbes — quer, também, no que a valéncia técnica diz respeito, tendo a respetiva plataforma
informatica vindo a constituir uma ferramenta de relevante utilidade e importincia na identificacdo e mitigacao

das perdas de agua (reais e aparentes) na rede de distribuicdo daquelas duas ZMC.

ATIVACAO E REVISAO DO PLANO DE CONTINGENCIA PARA SITUACOES DE SECA

Em fevereiro de 2022, foi ativado o Plano de Contingéncia para Situagdes de Seca dos SMAS de Mafra, tendo
em consideragio a situacio de seca em Portugal continental e, nomeadamente, na regiao onde se insere a bacia
hidrogrifica que contribui para a reserva de agua principal para abastecimento ao Concelho de Mafra (Barragem
de Castelo de Bode). Com o significativo agravamento da situagio de seca meteoroldgica, registado pelo IPMA
a 28 fevereiro, em todo o territdrio com um aumento da area nas classes de seca mais graves, severa e extrema.

A 28 de fevereiro, mais de 60% do territdrio estava em seca extrema, nomeadamente todo o distrito de Lisboa.

A equipa responsivel pelo Plano reuniu com o objetivo de avaliar a situagio e delinear a estratégia de atuacao
no que respeita a aplicagio de medidas previstas no Plano e/ ou propor outras medidas a aplicar em fungao do

nivel de alerta. Aproveitou-se a ocasido para realizar uma revisao ao referido Plano.

A situagdo de seca continuou a ser acompanhada mensalmente, de acordo com o estipulado no Plano, sendo
que em dezembro o nivel de alerta encontrava-se em “HO — Normal”, afastando-se da situacdo critica dos

primeiros meses do ano.
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ESTUDO HIDROGEOLOGICO PARA RECUPERACAO DAS CAPTACOES DE AGUAS
SUBTERRANEAS DESATIVADAS E/OU CONSTRUCAO DE NOVAS CAPTACOES DE
AGUAS SUBTERRANEAS NO CONCELHO DE MAFRA

Tendo em consideragao o valor estratégico da agua como bem essencial para o consumo humano, que constitui
um dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS 6) da Agenda da Organizacio das Nagdes Unidas
para 2030, e o aumento dos fendmenos de seca meteoroldgica decorrentes das alteragdes climaticas, que
resultam na escassez de agua para todas as atividades humanas, realizou-se, durante 2022, um estudo
hidrogeoldgico para avaliar a viabilidade da recuperagio das captagdes de dguas subterrineas desativadas ha
varios anos e/ ou da construgdo de novas captacdes de aguas subterraneas no Concelho de Mafra, para

utilizacdo para fins nao potaveis.

O principal objetivo deste estudo foi a verificagdo das condigdes atuais quanto a qualidade e quantidade de
agua disponivel, tendo como perspetiva a recuperagio das captagoes para fornecimento de agua para fins nao
potaveis, nomeadamente, numa primeira fase, para usos agropecuarios, para regas de parques e jardins em
espagos publicos, lavagens e limpezas de arruamentos, enchimento de cisternas para combate a incéndios,

entre outras finalidades.

Realizaram-se diversos trabalhos in situ nas captagdes previamente identificadas como tendo viabilidade de
recuperagao, tais como a limpeza dos furos para remogio de detritos e a realizagido de ensaios de bombagem
em furos e pogos. Foram igualmente solicitados os dados das captagGes licenciadas no territério municipal a
Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), para ter uma base de avaliagio da hidrogeologia existente e das
reservas potenciais de dguas subterrdneas. Complementou-se essa informagdo com uma pesquisa bibliogrifica
nos arquivos dos SMAS de Mafra para posterior andlise e comparagdo com os dados atuais, no que se refere,

nomeadamente, a andlises de qualidade da agua e capacidade de armazenamento e débitos.

O estudo foi finalizado em dezembro, resultando na elaboragdo de um documento técnico que apresenta as
principais conclusées, nomeadamente, a viabilidade de recuperacao de 5 captagoes estudadas (pogos 4 e 7 e
furo TD2 da Fonte da Telha, pogo de Fonte Boa dos Nabos e pogo do Brejo), bem como a definicio de oito
areas com potencial hidrogeoldgico para o desenvolvimento de novas captagdes. As referidas captagdes
apresentam viabilidade no que respeita ao pardmetro de quantidade de produgido de dgua (quer no volume de
armazenamento, quer na capacidade de recuperagdo dos niveis apés bombagem continua). Relativamente a
qualidade da dgua no que respeita aos pardmetros fisico-quimicos e microbiolégicos, algumas amostras
recolhidas revelaram valores elevados de cloretos, ferro e nitratos, o que nio invalida a utilizagdo da dgua para

os fins pretendidos.

Na sequéncia das conclusdes deste estudo, estd prevista para 2023 a recuperagio de parte das captacdes
estudadas para aproveitamento da agua para fins ndo potiveis (rega de espagos verdes, lavagens de espagos
publicos, agricultura e pecuaria, combate a incéndios, entre outros). A recuperacdo destas infraestruturas passa

pela reablhtac;ao do edificado, instalagio de novos equipamentos e acessérios de bombagem, transporte e

gnz io e PiLSIdeO de Cpntas 2022 } Phgina 49 | 182



smas

MAFRA

armazenamento da agua e instalagio de hidrantes com sistema de electrovélvulas possibilitando um sistema de

utilizagdo com pré-pagamento.

INSTALACAO E IMPLEMENTACAO DE SISTEMA DE GESTAO DE FROTA POR GPS

Em 2022, procedeu-se 2 instalagio do sistema de gestio de frota das viaturas (automoveis e miquinas) dos
SMAS de Mafra, com o objetivo principal de garantir a seguranca de bens e pessoas e a otimizagao do servico,
possuindo diversas mais-valias, nomeadamente, no que respeita & otimizagio da gestio das ordens de servigo,
localizagio de viaturas em tempo real e em qualquer momento passado, a dissuasio de furtos/ roubos, o
controlo de consumos de combustivel, o acompanhamento do servigo de manutengdo automaével, entre outras

funcionalidades.

O sistema baseia-se na tecnologia de posicionamento global (GPS), com equipamentos recetores de sinal
instalados nas viaturas, associado a uma plataforma de monitorizagio em tempo real que dispGe de ferramentas
de apoio a gestio da frota, nomeadamente, emissdo de relatorios, historico de localizagio, identificacio de

condutores e alarmistica de eventos.

No final do ano, o sistema encontrava-se em total funcionamento, com 4| viaturas monitorizadas, 73
condutores habilitados devidamente registados e |6 utilizadores das duas plataformas associadas ao sistema de
gestio de frota, tendo sido ministradas as respetivas formagGes para habilitar todos os utilizadores dos

conhecimentos necessarios para usufruir de todas as potencialidades das plataformas na gestdo da frota.

INTEGRACAO DOS OBJETIVOS PARA O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (ODS)
NOS PROJETOS, PROCEDIMENTOS E ATIVIDADES DOS SMAS, NO AMBITO DO
PROJETO MAFRA MAIS SUSTENTAVEL (MMS)

Durante o més de marco, iniciou-se o processo de integracdo da atividade dos SMAS de Mafra no espirito dos
ODS, conforme preconizado pelas Nagdes Unidas na Agenda para 2030. Sendo os temas principais da atividade
dos SMAS, a Agua Potavel e o Saneamento (ODS 6), e contribuindo, nomeadamente, para uma das metas deste
ODS que visa alcangar o acesso universal e equitativo a dgua potével e saneamento em seguranga para todos,
e englobando a sua atividade, direta e/ou indiretamente, em diversos outros ODS, procedeu-se a identificagdo
dos projetos, procedimentos e atividades relevantes neste contexto, enquadrando-os de acordo com a

metodologia ODS.

PLANO DE SEGURANCA DA AGUA

Durante o ano de 2022, o Plano de Seguranca da Agua (PSA), que constitui um instrumento de gestio
estratégica e operacional, foi revisto por forma a adaptar a metodologia de avaliacio de riscos ao preconizado

pela ERSAR, tendo o documento final sido aprovado em dezembro. O PSA tem como objetivo (ltimo garantir
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a qualidade da 4gua e a continuidade do servigo de abastecimento de dgua aos consumidores e utilizadores do

sistema de abastecimento de agua ao municipio de Mafra.

O diploma legal que estabelece o regime para a qualidade da dgua destinada ao consumo humano foi alterado
em concordincia com o Anexo Il da Diretiva do Conselho n.® 98/83/CE, de 03 de novembro, dando origem
ao Decreto-Lei n.° 152/2017, de 07 de dezembro, com o objetivo de proteger a saide humana e assegurar a
disponibilidade de dgua segura. O referido Anexo Il tem em conta os principios da avaliagao e gestdo do risco
preconizados pela Organizacdo Mundial de Salde, juntamente com as diretrizes presentes na norma EN 15975-

2, relativa a seguranca nos sistemas de abastecimento de 4gua destinada ao consumo humano.

A Diretiva (UE) 2020/2184 do Parlamento Europeu e do Conselho de 16 de dezembro de 2020, relativa a
qualidade da agua destinada ao consumo humano, vem reforgar a necessidade da implementagao de uma
abordagem baseada na gestio do risco para garantir que a agua destinada ao consumo humano possa ser

consumida com seguranga e assegurando um elevado nivel de protecdo da satde.

O Plano de Seguranca da Agua consiste na implementagio de uma metodologia de analise sistematica dos
perigos e eventos perigosos, bem como dos respetivos riscos emergentes para a salide publica decorrentes
do fornecimento de gua através do sistema de abastecimento publico de agua potavel. Este plano prevé a
determinagio de mecanismos e ferramentas de processos de gestio necessarios ao seu efetivo controlo,
substituindo uma abordagem tipica de monitorizagio da conformidade de “fim-de-linha” por um processo de
gestio integrada da seguranca da dgua, desde a origem até a torneira do consumidor, no que respeita a

qualidade, & quantidade e 4 continuidade do servigo de fornecimento de dgua potével para consumo humano.

NORMA DE CONTROLO INTERNO E PLANO DE PREVENCAO CONTRA A
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

No dmbito da Norma de Controlo Interno foram realizadas, durante o ano em analise, trés auditorias. Destas
auditorias, duas foram realizadas no dmbito do definido no artigo 61.° da Norma, Controlo periédico de notas
de crédito tendo por base as notas de crédito emitidas no segundo semestre de 2021 e emitidas no primeiro
semestre de 2022 decorrentes de situagdes excecionais. A terceira auditoria foi realizada com o objetivo de

avaliar o desenvolvimento e a monitorizagdo do Plano de Formagao.

Em relagio ao Plano de Prevengdo contra a Corrupgio e Infragdes Conexas, no seguimento da entrada em
vigor do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro que estabelece o Regime Geral de Prevencao da
Corrupgio, foi realizada auditoria de acompanhamento intercalar em outubro de 2022. Esta auditoria teve
como imbito avaliar a implementagdo das medidas associadas as situagdes identificadas de risco elevado ou

maximo. Neste dmbito verificou-se que a maioria das medidas definidas foram implementadas.

'_.'|\
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2.8. SISTEMAS DE GESTAO

AMBIENTE, SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

Em fevereiro de 2022, conforme previsto, foram aprovados por deliberacio do Conselho de Administragio a
Politica, o Manual e os processos do SGI. Conforme requisito das normas a Politica foi comunicada a todas as
partes interessadas, nomeadamente através de publicagio no site dos SMAS de Mafra, afixada para
conhecimento dos trabalhadores e dos clientes que se deslocam aos servigos de atendimento nas instalagdes
dos SMAS de Mafra. Tendo em conta os processos estabelecidos e aprovados foram definidos indicadores

associados e as metas correspondentes, estabelecidas com base em andlise do histérico.

O passo seguinte no processo de certificacdo foi a realizacdo de auditoria interna com recurso a auditores
externos. A auditoria ocorreu entre maio e junho e teve como objetivo a andlise do grau de efetividade, eficicia
e conformidade do SGI dos SMAS de Mafra. No dmbito desta auditoria foram identificadas |3 constatagdes e

|2 oportunidades de melhoria que foram tratadas em preparagao da proxima fase do processo.

Em novembro de 2022 foi aprovado pelo Conselho de Administragdo a Revisio pela Gestio, documento

sintese da implementagio do SGI e dos resultados obtidos até esse momento.

Nos meses de novembro e dezembro encetou-se a fase final do processo de certificagdo, a realizacdo de
auditoria de concessio, dividida em duas fases, por entidade acreditada, nomeadamente a APCER. No final da
auditoria de concessdo foram identificadas 18 constatagoes, das quais 4 Nio Conformidades (NC) Menores, 8
Areas Sensiveis (AS), 6 Oportunidades de Melhoria (OM). Em resposta ao Relatério Final de Auditoria, e tendo
em consideragao as regras da APCER, foi entregue, por parte dos SMAS de Mafra, um Plano de Agdes
Corretivas (PAC), onde constavam as causas e as agoes para tratar as NC Menores e as AS identificadas.
Através da andlise do PAC apresentado, a entidade certificadora considerou que se encontravam reunidas as
condigoes para a certificagdo do Sistema de Gestao Integrado de acordo com os referenciais NP EN ISO
9001:2015, NP EN ISO 14001:2015 e NP ISO 45001:2019 implementado nos SMAS de Mafra.
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SISTEMA DE GESTAO DE SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO

Em 2022, registaram-se |10 acidentes de trabalho. Destes acidentes, dois ndo representaram dias de auséncia
por baixa médica, e outros dois aconteceram no percurso casa-trabalho/ trabalho-casa ndo sendo
contabilizados para o célculo dos indices. Na sequéncia destes acidentes verificou-se um total de 272 dias de
auséncia, mais 197 dias que no ano anterior. Importa referir que dois desses acidentes foram considerados
muito graves, devido a ocorréncia de lesdo com fratura, tendo sido comunicados a ACT, e realizadas as devidas

agoes corretivas para que nao se repita.

Na tabela seguinte, apresentam-se os valores para o indice de frequéncia e o indice de gravidade para o ano

de 2022. Estes indices de sinistralidade laboral definem-se como:

Indice de Frequéncia (IF) = (n.° de acidentes/ n.° de horas trabalhadas) x 1.000.000
Indice de Gravidade (IG) = (n.° de dias perdidos/ n.° de horas trabalhadas) x 1.000

N.? médio ELES s
s N.° de Horas Dias de Indice de Indice de

: . trabalhada S e frequéncia ravidade
trabalhado acidentes * auséncia q &

iae s (IF) (1G)

2022 100 8 143.078 272 55,90 1,90

* Numero de acidentes contabilizados no cdlculo dos indices, ou seja, sem os acidentes CT/TC (com e sem baixa).

Tabela 23 - Dados associados aos acidentes de trabalhos

No ambito da formagio em Seguranga e Saude no Trabalho (SST) realizaram-se algumas agdes, das quais se

salientam:

e Jornadas de integragdo para novos trabalhadores (administrativos e operacionais);
e Trabalhos em espagos confinados;

e Equipamentos de Protecio Individual (EPI) e Coletivos (EPC);

® Renovacao da habilitagio de trabalhos em espagos confinados;

® Nogoes gerais de SST;

e Formagio externa de Primeiros Socorros — Suporte Basico de Vida;

e Formagdo externa de Seguranca Contra Incéndios em Edificios - Extingdo de Incéndios e Evacuagdo de
Edificios.

Ao longo do ano de 2022, desenvolveram-se também diversas agdes, no sentido de gerir, de forma mais

eficiente e eficaz, as condigdes de trabalho em seguranca dos trabalhadores, nomeadamente:

e Auditorias internas mensais de SST a equipas de trabalho;
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e Acompanhamento das equipas de exterior, de modo a sensibilizar os trabalhadores, em contexto real de
trabalho, para reforgo de alguns temas mais sensiveis, nomeadamente, a adequada utilizagao de EPI e EPC;

¢ Realizagio da manuten¢ido das infraestruturas de agua e saneamento, incluindo resolugio de nio
conformidades no dambito da SST, de acordo com o plano definido para o ano de 2022;

¢ Verificagdao anual da conformidade dos equipamentos de trabalho em altura e renovagao dos itens das caixas
de primeiros socorros com a respetiva colocagao das mesmas nas viaturas;

e Realizagio de consulta aos trabalhadores, de modo a dar cumprimento a Lei n.° 102/2009, de 10 de
setembro, e demais alteragdes em vigor, e alteragoes dadas pela Lei n.° 3/2014, de 28 de janeiro, e ao
Decreto-lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro;

e Atualizagdo das avaliagdes de riscos profissionais inerentes a todas as atividades desenvolvidas nos SMAS;

e Realizagio da manutengdo do Sistema Automadtico de Detecao de Incéndio (SADI) do edificio e a
manutengio dos extintores presentes em todas as instalagGes e viaturas;

e Realizagio da manutengio do Sistema Automatico de Detegdo de Mondxido de Carbono (SADCO) do
piso -2 do edificio;

e Aquisicdo e gestdo do stock de EPI, EPC e vestudrio de trabalho, bem como a sua distribuicio pelos
trabalhadores;

e Promocio de acdes de sensibilizacdo sobre SST, destinadas a todos os trabalhadores dos SMAS,
nomeadamente:

— Regras Gerais de SST;

— Dia Nacional da Prevengao e Seguranga no Trabalho;
— Corte de Fibrocimento;

— Agentes Biologicos;

— Ergonomia no Trabalho;

— Ginastica Laboral;

— Prevengio de Soterramento;

— Protegao da Pele.
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2.9. COMUNICAGAO E SENSIBILIZACAO AMBIENTAL

9.1. COMUNICACAO

Durante o ano, os SMAS de Mafra marcaram uma presenga constante nos orgaos de comunicagao social locais.
Para a imprensa escrita offline foram produzidas campanhas de sensibilizagio (“Uso eficiente da dgua em

LT

periodo de seca”; “Agua é salide”; ...) e an(incios para a celebragio de datas associadas com a temdtica da agua

(como por exemplo o Dia Mundial e o Dia Nacional da Agua).

De margo a dezembro, os SMAS de Mafra mantiveram na antena da Radio do Concelho de Mafra (RCM), a
campanha de “Eco-Gestos” com diversos spots promocionais abrangendo as seguintes tematicas: “Uso

sustentavel da 4gua”, “Agua é saide” e “Uso responsével da rede de saneamento”.

Devido ao periodo de seca extrema que ocorreu em 2022, foi também promovida uma campanha especifica
sobre a seca desenvolvida pela EPAL, a que se associou os SMAS de Mafra e o MM, tendo sido divulgados spots

de radio, anGncios na imprensa local offline e utilizada a rede de outdoors/mupis do MM.

Na componente da comunicagio institucional dos SMAS de Mafra foram produzidos materiais internos de
comunicagdo e para comunicagdo com os nossos clientes (através do site dos SMAS de Mafra, de cartazes

colocados nas nossas instalagdes e produgio de material estacionario).

2.9.2. SENSIBILIZACAO AMBIENTAL

O Conselho Eco-Escolas da EBI/|l da Malveira voltou a realizar-se em modelo presencial, tendo os SMAS de
Mafra participado nas suas atividades, com destaque para a ceriménia do hastear das bandeiras “Eco-Escolas”/

"Escola Azul” e para a reunido do Conselho Eco-Escolas com a apresentagao do plano de acompanhamento.
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No decorrer do ano de 2022, realizaram-se diversas atividades presenciais de sensibilizagio ambiental em

escolas do Concelho de Mafra — EB Hélia Correia; EB Dr. Sanches Brito; EB da Malveira; EB Enxara do Bispo;

Colégio Arte e Manha.

Para a comemoragio do Dia Mundial da Agua, 22 de margo, realizou-se uma ac¢ao na EB Hélia Correia.

A iniciativa com maior visibilidade ocorreu a 4 e 5 de junho, na celebragido do Dia da Crianga, tendo os SMAS
de Mafra participado no evento “Ha Festa no Parque”, com o conceito de “Aqua Bar — E cool beber agua da
torneira”. Esta acdo contou com a dinamizagdao do nosso espago a cargo de elementos de diversos unidades

organicas dos SMAS de Mafra.

O “Aqua Bar” marcou também presenca na agio de Team Building, promovida pelo MM para todos os

trabalhadores do universo municipal, no dia 15 de outubro.

Em novembro e dezembro decorreram os trabalhos de concegdo grafica de novos materiais de sensibilizagao
9, 6

ambiental para os mais novos — “Jogo da Gloria Gigante”; “Jogo Digital para salas de aula”; e o “Caderno de

Pintura e Jogos™.

2.9.3. RESPONSABILIDADE SOCIAL

Numa perspetiva de envolvimento com a comunidade, em particular com o movimento associativo do
Concelho de Mafra, os SMAS de Mafra deram apoio a diversos eventos com a colocagdo de pontos de dgua
¥, k6

(“Caminhada da Carvoeira”; “Corrida dos Sininhos”; “Caminhada do Dia da Crianga em Mafra”; “Torneio de

A
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Rugby de Praia”) e oferta de garrafas de agua para refill (“*Open Nacional de Karaté, na Malveira™; “Corrida
dos Sininhos”; “Rota do Pao, MafraBTT"),

2.9.4. PEGADA ECOLOGICA

A andlise dos dados relativos a atividade desta entidade gestora, referentes ao ano de 2022, permitiu identificar

uma diminuigao das emissées de CO; comparativamente a 2022.

4 ™\
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Grafico 20 -~ Pegada de Carbono Total

No grafico seguinte, sdo apresentados os resultados obtidos, divididos por grupos. Sio reveladores do elevado
peso que tém, para a emissdo de CO, as obras e os consumos de energia que representaram, no ano de 2022,

cerca de 89% das emissces de carbono.
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Grafico 21 - Pegada de Carbono por grupo de atividade
Notas:

Componente “Outros” — inclui manutengdo dos espagos verdes, fugas de gds do sistema de ar condicionado, compras, produgdo

de residuos e subprodutos;

Verifica-se ainda que a variagdo observada no ano de 2022 foi motivada sobretudo pela diminuigdo do volume de obras executadas
(remodelagbes, ampliagées e ramais domicilidrios requeridos por particulares). Excluindo essa componente, constatou-se que as
emissoes de carbono sofreram uma ligeira diminuigéo, cerca de 3,6%, (1.745 ton CO2 em 2021 e 1.682 ton CO2 em 2022),

estando em linha com a média dos ltimos anos.

No ano de 2022 adiciondamos, aos 2 ji existentes, 4 reservatorios cujo fornecimento de eletricidade passou a

ter origem exclusivamente solar.
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2.10. RECURSOS HUMANOS | o AN

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

A estrutura organica dos SMAS de Mafra, cujo organograma se apresenta seguidamente, obedece ao modelo
hierarquizado, sendo composta pela Diretora Delegada, cinco unidades orginicas flexiveis, correspondentes a
Divisdes Municipais, 23 subunidades organicas flexiveis, Seccdes ou Servigos, e quatro servicos

hierarquicamente dependentes da Diretora Delegada.
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GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

A estrutura dos SMAS, no final do ano em aprego, era constituida por 100 trabalhadores, 53 dos quais sdo
trabalhadores com contrato de trabalho em fungdes publicas e 47 com contrato individual de trabalho, que

transitaram da concessionaria para os SMAS de Mafra, em cedéncia de interesse publico.

Por forma a dar resposta as necessidades dos servicos e assegurar o seu normal funcionamento, foram

desenvolvidos quinze procedimentos de concurso de recrutamento:

e Constituicio de reserva de recrutamento de Assistente Operacional para as areas de atuacdo da Divisdo
Técnica;

e Concurso externo de ingresso para a carreira de Especialista de Informatica, grau | nivel 2 (estagiario) —
nao foram obtidas candidaturas;

e Provimento do cargo de diregio intermédia de 2.° Grau — Chefe da Divisio Administrativa e Financeira;

e Concurso externo de ingresso para a carreira de Técnico de Informética, grau |, nivel | (estagiario);

e Preenchimento de posto de trabalho da carreira e categoria de Assistente Técnico (drea de eletromecénica);

e Preenchimento de posto de trabalho da carreira e categoria de Técnico Superior (area de comunicagio e
sensibilizagdio ambiental);

e Constituicio de reserva de recrutamento de Assistente Operacional (drea de manutencio e limpeza das
instalagoes).

e Constituicio de reserva de recrutamento de Assistente Técnico (drea administrativa);

e Constituicio de reserva de recrutamento de Assistente Operacional (areas de atuacdo da Divisdo Técnica
e Divisio de Gestdo de Clientes);

e Vinculagio dos trabalhadores que transitaram da concessiondria em cedéncia de interesse publico, para as
carreiras de: Assistente Operacional, Encarregado Operacional, Assistente Técnico, Coordenador Técnico,
Técnico Superior;

e Provimento do cargo de diregio intermédia de 2.° Grau — Chefe da Divisio de Gestdo de Clientes.

Em resultado dos procedimentos de concurso concluidos em 2022 e das necessidades verificadas, foram
admitidos 7 novos elementos: 3 Assistentes Operacionais, 2 Assistentes Técnicos, | Técnico de Informatica,

Grau |, Nivel | e | Chefe de Divisao.
Foi ainda admitido | Técnico Superior, por mobilidade entre organismos para a drea de contabilidade.
Durante o ano de 2022, ocorreu a saida de 7 trabalhadores:

e 5 por iniciativa dos préprios: 3 Assistentes Técnicos, | Técnico Superior e | Chefe de Divisao;

e 2 por aposentagio: | Assistente Operacional e | Chefe de Divisio.
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Os grificos seguintes apresentam a distribuicao de pessoal por género, idade, antiguidade e grupo profissional.
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Grafico 22- Distribuicido dos trabalhadores por género
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Grafico 23 - Piramide etaria por género
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Grafico 24 - Distribuico dos trabalhadores por antiguidade
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Grifico 25 - Distribuigdo dos trabalhadores por grupo profissional
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FORMACAO

Perseguindo a concretizagido da politica de recursos humanos centrada no desenvolvimento de competéncias,
motivacgdo e valorizagdo profissional dos trabalhadores e a promogdo da satide e o bem-estar no trabalho,
como objetivo estratégico, foi elaborado um Plano de Formagdo que, traduzindo as necessidades identificadas,

visou as seguintes areas:

Numero de

Nuimero de Nuamero de

Area de formacio e horas de
formandos acoes 2
formacgao
Contabilidade e fiscalidade 344 | I 4
Gestio e administracio 345 28 6 89
Direito 380 28 8 323
Informatica na &tica do utilizador 482 I | 50
Eletricidade e energia 522 | | 14
Servigos de transporte (formagio de 840 6 3 219
condutores)
Servigos de saude publica - abastecimento e
distribuigao de agua e saneamento de dguas 853 9 4 83
residuais
Segurancga e satide no trabalho 862 110 22 497
TOTAL 184 46 1.279

Tabela 24 - Formagido profissional por drea tematica
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3. PRESTACAO DE CONTAS

No cumprimento dos termos legais apresentam-se os documentos de Prestagio de Contas para o ano de
2022,

Para o mesmo foi considerado o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para Administragao Publica, o SNC-
AP, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de || de setembro, na sua atual redacao, que determinou que

todas as entidades que integram as Administragoes Publicas ficam a ele sujeitas.

O SNC-AP é constituido pelos subsistemas de contabilidade orgamental, de contabilidade financeira e de
contabilidade de gestio. A contabilidade orgamental, normalizada pela Norma de Contabilidade Piblica 26 —
Contabilidade e Relato Orgamental (NCP 26), visa permitir um registo pormenorizado do processo
orgamental. A contabilidade financeira, que tem por base as normas internacionais de contabilidade pdblica,
designadas por IPSAS, permite registar as transagdes e outros eventos que afetam a posi¢io financeira, o
desempenho financeiro e os fluxos de caixa. A contabilidade de gestdo, normalizada pela Norma de
Contabilidade Piblica — Contabilidade de Gestio (NCP 27), permite avaliar o resultado das atividades e
projetos que contribuem para a realizagdo das politicas publicas e o cumprimento dos objetivos em termos de

servigos a prestar aos cidaddos.

O presente relatorio analisa ndo s6 a execugio do Orgamento dos SMAS de Mafra em 2022, como também a
sua situagdo econdmica e financeira, apresentando em anexo as Demonstragdes Financeiras (DF) e as

Demonstragdes Orgamentais de Relato (DOR).

As contas sio auditadas pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas “RSM & Associados — SROC, Lda.”,

representada pelo Dr. Patricio da Silva.
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DOCUMENTOS DE PRESTAGAO DE CONTAS

SNC-AP DOCUMENTO
DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS

Balanco NCPI DFI
Demonstragao de resultados por natureza NCPI DF2
Demonstragao das alteragdes no patriménio liquido NCPI DF3
Demonstragio de fluxos de caixa NCPI DF4
Anexo as demonstracoes financeiras NCPI
Identificagdo da Entidade, periodo de relato e referencial contabilistico NCPI Nota |
Principais politicas contabilisticas, alteracdes nas estimativas contabilisticas e erros NCPI Nota 2
Ativos intangiveis NCP1 Nota 3
Ativos fixos tangiveis NCPI Nota 5
Locagoes NCPI Nota 6
Custos de empréstimos obtidos NCPI Nota 7
Inventarios NCPI Nota [0
Rendimento de transagdes com contraprestacio NCPI Nota 13
Rendimento de transagbes sem contraprestacdes NCPI Nota 14
Acontecimentos apds a data de relato NCPI Nota 17
Beneficios dos empregados NCPI Nota |9
Divulgacoes de partes relacionadas NCPI| Nota 20
Contabilidade de Gestio NCP27 Nota 23
Qutras divulgagdes - Nota 24
Divulgagdes exigidas por diplomas legais - Nota 25
Nota final - Nota 26
DEMONSTRAGCOES ORCAMENTAIS
Demonstracde de desempenho orcamental NCP26 DORI
Demonstragao de execu¢ido or¢amental da receita NCP26 DOR2
Demonstragiao de execugio or¢amental da despesa NCP26 DOR3
Demonstragdo de execugio do plano plurianual de investimentos NCP26 DOR4
Anexo as demonstracées orcamentais NCP26 DORS
Alteracdes orcamentais da receita NCP26 DORS. |
Alteracdes orcamentais da despesa NCP26 DORS5.2
Alteragdes ao PPI NCP26 DORS5.3
Operagoes de tesouraria NCP26 DOR5.4
Contratacdo administrativa - Situacdo dos contratos NCP26 DOR5.5
Contratagao administrativa - Adjudicagio por tipo de procedimento NCP26 DOR5.6
Transferéncias e subsidios recebidos NCP26 DOR5.8
Qutras divulgagdes NCP26 DOR5.9

OQUTROS DOCUMENTOS
Certificagio legal das contas . .
Declaragio de compromissos plurianuais -
Declaragdo de pagamentos em atraso -
Declaragio de recebimentos em atraso -
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DFl - BALANCO

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA

Balanco individual em 31/12/2022

Unidade: Euros

Rubricas Notas Diatas
31/12/2022 31/12/2021
ATIVO
Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangiveis 5 62 496 837,01 62 676 581,86
Ativos intangiveis 3 2 870 962,39 4206 032,11
Subtotal 65 367 799,40 66 882 613,97
Ativo corrente
Inventirios 10 191 271,62 190 171,07
Clientes, contribuintes e utentes 24.1 | 235 523,01 1 266 722,14
Estado e outros entes publicos 24.2 50 680,80 50 657,36
OQutras contas a receber 243 895 517,31 974 910,23
Diferimentos 244 2| 645,03 34 150,32
Caixa e depdsitos .1 3 625 384,21 2 657 553,81
Subtotal 6 020 021,98 5174 164,93
Total do Ativo 71 387 821,38 72 056 778,90
PATRIMONIOLIQUIDO
Patriménio/Capital 46 040 354,29 46 040 354,29
Reservas 187 799,10 138 652,51
Resultados transitados 2 068 182,90 | 134 397,73
Resultado liquido do periodo 464 078,44 982 931,76
Total do Patriménio Liquido 48760 414,73 | 48 296 336,29
PASSIVO
Passivo ndo corrente
Financiamentos obtidos 7 19 359 095,46 20 320 165,57
Fornecedores de investimentos 246 48] 250,00 568 750,00
Qutras contas a pagar 245 216 562,34 167 369,16
Subtotal 20 056 907,80 | 21 056 284,73
Passivo corrente

Fornecedores 24.6 173 838,80 194 099,28
Estado e outros entes publicos 242 56 640,41 59 616,02
Financiamentos obtidos 7 |, 998 619,00 | 186 219,99
Fornecedores de investimentos 24.6 87 500,00 93 029,33
Outras contas a pagar 24.7 | 053 900,64 971 193,26
Diferimentos : 24.4 200 000,00 200 000,00
Subtotal 2 570 498,85 2704 157,88
Total do Passivo 22 627 406,65 23 760 442,61
Total do Patriménio Liquido e Passivo 71 387 821,38| 72056 778,90
Contabilidade - © Primavera BSS

O Conselho de Administragio O Orgio Executivo O Orgio Deliberativ
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DF2 - DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Demonstracdo dos resultados por naturezas individual do periodo findo em 31/12/2022

Rendimentos e Gastos

Unidade: (Euros)

Impostos, contribui¢des e taxas 14 331 356,99 336 490,15
Vendas 13 6918 937,35 6640 216,11
Prestagbes de servigos e concessdes 13 9026 710,87 8 689 531,53
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 38 546,76
Trabalhos para a prépria entidade 14 207 884,21 235 697,04
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 10.2 -4 284 275,85 -4 209 827,05
Fornecimentos e servigos externos 248 -4 547 736,49 -3792 153,47
Gastos com pessoal 249 -22981217,86 -2210714,71
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -68 163,56 -120 579,07
Outros rendimentos 13 42 261,32 35 688,82
Outros gastos 24.10 -405 856,88 -354 811,30
Resultado antes de deprecia¢des e gastos de financiamento 4961 446,86 5 249 538,05
Gastos/reversdes de depreciagdo e amortizagio 3/5 -4 332 184,26 -4 198 687,55
Imparidade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 629 262,60 1 050 850,50
Juros e rendimentos similares obtidos 41,52
Juros e gastos similares suportados -165 184,16 -67 960,26
Resultado antes de impostos 464 078,44 982 931,76
Imposto sobre o rendimento
Resultado liquide do periodo 464 078,44 982 931,76

O Conselho de Administragio

Emb de AL'F de 23
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DF4 - DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA

Demonstracio dos fluxos de caixa individual do

Rubricas

Fluxos de caixa de atividades operacionais

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operacdes
Pagamento / recebimento do imposto sobre o rendimento
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (a)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

periodo findo em 31/12/2022

Unidade: Euros

Periodos
2022 2021
|7 413 387,56 | 16840 133,58
-976%9 123,40 | -9 15583647
-2392491,90| -2211 663,52
5251 772,26 | 5 472 633,59
0,00 0,00
-100 974,15 -3 674,42

5150 798,11

5 468 959,17

Ativos fixos tangiveis -2886 270,68 | -3 864 974,69

Ativos intangiveis -29 742,57 -175 143,95
Recebimentos provenientes de:

Ativos fixos tangiveis 27 221,40 | 594,20

Subsidios ao investimento 0,00 200 000,00

Fluxos de caixa das atividades de investimento (b) -2 888 791,85 | -3 838 524,44

Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:

Qutras operagdes de financiamento 0,00 41,52
Pagamentos respeitantes a:

Financiamentos obtidos 7 -1 148 671,10 -493 614,44

Juros e gastos similares -145 504,76 -70 375,74

Fluxos de caixa de atividades de financiamento (c) -1 294 175,86 | -563 948,66

Variacdo de caixa e seus equivalentes (a+b+c) 967 830,40 | 1 066 486,07
Efeito das diferencas de cambio
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2 657 553,81 | 1591 067,74
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 1.1 3 625 384,21 | 2657 553,81
CONCILIAGAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 2 657 553,81 | 1591 067,74

- Equivalentes a caixa no inicio do periodo

+ Parte do saldo de geréncia que ndo constitui equivalentes de caixa

- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo

= Saldo da geréncia anterior 2 657 553,81 | 591 067,74
De execucdo orgcamental 2040 962,29 | 1210 092,90
De operacdes de tesouraria 616 591,52 380 974,84
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

- Equivalentes a caixa no fim do periodo 3 625 384,21 2 657 553,81

+ Parte do saldo de geréncia que ndo constitui equivalentes de caixa

- Variagdes cambiais de caixa no fim do periodo
\ = Saldo para a geréncia seguinte 3 625 384,2| 2 657 553,81
De execucdo orcamental 2904 765,58 | 2040 962,29
De operacdes de tesouraria 720 618,63 616 591,52

. \

O Orgio Executivo
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© ANEXO AS DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS
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NOTA | - IDENTIFICACAO DA ENTIDADE, PERIODO DE RELATO E REFERENCIAL
CONTABILISTICO

|.1-ldentificacdo da entidade, periodo de relato:

a) Designacio da entidade: Servicos Municipalizados de Aguas e Saneamento de Mafra- SMAS de Mafra;
b) Endereco: Rua Constancia Maria Rodrigues, 19, 2640-013 Mafra, geral@smas-mafra.pt

c) Cédigo da Classificagdo Organica: Nio aplicavel.

d) Tutela: Nio aplicavel.

e) Legislacdo que criou a instituicdo e principal legislacdo aplicavel:

* Regime Juridico da Atividade Empresarial: Lei n.® 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagéo atual;
¢ Regime Financeiro: Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, na sua redacio atual;
e Regime Juridico: Lei n.° 75/2013, de |2 de setembro, na sua redacio atual;

e Os SMAS de Mafra, regem-se ainda, pelas suas normas e regulamentos.

f) Designacdo e sede da entidade que controla final e local onde podem ser obtidas cépias das

demonstragdes financeiras consolidadas:

A entidade é controlada pelo Municipio de Mafra, cujas contas consolidadas se encontram na sua sede localizada

na Praca do Municipio, 2644-001 Mafra.

g) Designacio e sede da entidade que controla intermédia e local onde podem ser obtidas cépias

das demonstracdes financeiras consolidadas: Nao aplicavel.

h) As Demonstragdes Financeiras sio apresentadas, em euros e respeitantes ao periodo compreendido entre

| de janeiro e 3| de dezembro de 2022.

Descrigao sumaria das atividades: os SMAS de Mafra tém por missdo garantir o abastecimento de dgua e a
prestacdo de saneamento bésico as populagoes residentes no concelho de Mafra, cumprindo elevados padrdes

de qualidade nos servigos disponibilizados e na relagio com a comunidade.
NIPC: 600 087 247.

Natureza Juridica: Organismo da Administragdo Publica.

Identificacdo dos membros do Conselho de Administracio:

e Hélder Antonio Guerra Sousa Silva (Presidente);
¢ Hugo Manuel Moreira Luis (Vogal);

e Marta Dutschmann de Jesus da Silva Gomes (Vogal).

— - = & 1

; ]l atoério e Piastqgao de eru\\‘uﬂ JF A Pa é_i na 71| 182




smas

MAFRA

1.2-Referencial contabilistico e demonstragdes financeiras

a) Referencial Contabilistico SNC-AP

As demonstracdes financeiras foram preparadas, com base nos registos contabilisticos mantidos em
conformidade com o Sistema de Normalizagio Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP),
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de |1 de setembro, na sua redagio atual, e foram aplicados os

requisitos das Normas de Contabilidade Publica (NCP) relevantes para o Municipio.
Sistema Informatico: PRIMAVERA Public Sector.

De referir que as notas nio indicadas neste anexo nio sio apliciveis ou significativas para a compreensao das

Demonstracdes Financeiras em analise.

As Demonstracdes Financeiras foram preparadas de forma a garantir uma imagem verdadeira e apropriadas da

posigio financeira, alteragdes, performance e fluxos de caixa dos SMAS de Mafra.

Nio existiu, no decorrer do exercicio, quaisquer casos excecionais que tivessem implicagbes diretas na
derrogacio de qualquer disposicio prevista no SNC-AP, que tenha produzido efeitos materialmente relevantes

e que colocasse em causa a imagem verdadeira e apropriada das Demonstracdes Financeiras.
b) Comparabilidade com o periodo anterior
As contas do Balanco e da Demonstragio de Resultados sio comparaveis com as do periodo anterior.

c) Alteracdes na apresentacdo e na classificacido de itens nas demonstracdes financeiras

Nio aplicavel.

d) Saldo de caixa e seus equivalentes nao disponivel para uso.

Nao aplicavel.
e) Desagregacio dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios

A rubrica “caixa e seus equivalentes” inclui numerdrio e depésitos bancarios a ordem. Em 31 de Dezembro de

2021 e 2022, o detalhe de caixa e depositos bancdrios era o seguinte:

Quadro |.l - Desagregacio de caixa e depositos
Unidade: Euros
Rubrica 2022 2021
Caixa 13511,63 23 249,67
Depésitos a ordem
Depdsitos bancarios 4 ordem 361187258 2 634 304,14
Total de caixa e depositos 3 625 384,21 2 657 553,81
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NOTA 2 - PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS, ALTERACOES NAS ESTIMATIVAS
CONTABILISTICAS E ERROS

As demonstragdes financeiras foram preparadas de acordo com o principio da continuidade das operagdes,
segundo o qual os ativos serdo realizados e os passivos liquidados no normal decurso das operagoes. Estas
demonstragoes financeiras individuais refletem os resultados das operagdes financeiras para o exercicio findo

em 3| de dezembro de 2022.

As demonstragoes financeiras individuais, agora apresentadas, foram elaboradas de acordo com o Sistema de
Normalizagao Contabilistica para a Administragao Publica (SNC-AP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 192/2015,

de || de setembro, na sua atual redagao, e foram aplicados os requisitos das Normas de Contabilidade Publica
(NCP).

As demonstracoes financeiras, que incluem o balango, a demonstragdo dos resultados por natureza, a
demonstragao das alteragdes no patrimonio liquido, a demonstragio dos fluxos de caixa e o anexo as

demonstragdes financeiras, foram aprovados pelo Conselho de Administragio.

As estimativas com impacto nas demonstragoes financeiras dos SMAS de Mafra sdo continuamente avaliadas,
representando a data de cada relato a melhor estimativa, tendo em conta o desempenho histdrico, a
experiéncia acumulada e as expectativas sobre eventos futuros que, nas circunstancias em causa, se acreditam

serem razoaveis.
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NOTA 3 - ATIVOS INTANGIVEIS

Os SMAS de Mafra reconhecem um ativo intangivel sempre que o mesmo seja identificavel, seja exercido
controlo sobre o mesmo, seja provavel que fluam beneficios econémicos futuros para os SMAS e o seu custo
seja fiavelmente mensurado. Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao deduzido das

respetivas amortizagdes acumuladas e das perdas por imparidade.
As amortizagoes sdo calculadas com base no método linear e duodecimal (quotas constantes).

Programas de computador e sistemas de informagdo — os custos incorridos com a aquisi¢io de programas de
computador e sistemas de informagdo sao capitalizados, sendo que os gastos com a manutengio dos mesmos
sdo reconhecidos como gastos do periodo respetivo. A vida Gtil esperada destes bens é determinada em fungio
do periodo de tempo em que tiver lugar a utilizagdo, em conformidade com os normativos legais para a

depreciagio de ativos do setor publico (SNC-AP e Classificador Complementar 2).

Outros ativos intangiveis — reflete o valor da indemnizagao referente a reposigdo do equilibrio econémico-
financeiro do contrato e resgate da concessdo, correspondente ao valor de 7.000.000 euros. A taxa de
amortizacio foi definida tendo como base a data de inicio da atividade operacional (I de setembro de 2019) e
a data prevista para o termo da concessio (28 de fevereiro de 2025), ao que corresponde uma taxa de

amortizagdo anual de 18,18% (5 anos e 6 meses).

Em 31 de dezembro de 2022, o valor da amortizagio € de 4.242.424 euros, sendo a quantia escriturada de

2.757.576 euros.

O movimento ocorrido na quantia escriturada dos ativos intangiveis, bem como nas respetivas amortizagoes

e perdas por imparidade acumuladas, foi o seguinte:

3.1 - Ativos Intangiveis — Variacdo das amortizacdes e perdas por imparidade acumuladas

Unidade: Euros

Inicio do periodo

Final do periodo

RUBRICAS Quantia  Amortizacdes Quantia Quantia  Amortizacoes Quantia

bruta Acumuladas escriturada bruta Acumuladas escriturada

ATIVOS INTANGIVEIS
Programas computador e sistemas de informagio 266 680,03 90 950,96 175729,07|  290860,98 177 474,35 113 386,63
Outros ativos intangiveis 7000 000,00 2969 696,96 4030303,04| 7000000,00] 4242424,24| 2757 575,76
Total|7 266 680,03 3 060 647,92|4 206 032,117 290 860,98| 4419 898,59(2 870 962,39
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3.2 - Ativos Intangiveis — Quantia escriturada e variacdes do periodo

Unidade: Euros

Yariacoes

Quantia Transferéncias Quantia
RUBRICAS Amortiz¢do
escriturada  Adicoes internas a Diminuictes escriturada
do periodo
inicial entidade final
ATIVOS INTANGIVEIS
Programas de computador e sistemas de informagio 175 729,07 0,00 24 180,95 -86 523,39 ) 113 386,63
Qutros ativos intangiveis 4030 303,04 0,00 0,00 -1272727,28 2757 575,76
Ativos intangiveis em curso 0,00| 24 180,95 -24 180,95 0,00 \ 0,00

Total| 4 206 032,11 24 180,95 0,00|-1 359 250,67 0,00(2 870 962,39

3.2.A - Ativos Intangiveis — Adicdes

Unidade: Euros

Adicoes
RUBRICAS
Compra
ATIVOS INTANGIVEIS

Ativos intangiveis em curso 24 180,95 24 180,95
Total 24 180,95 24 180,95

I S .
Relatorio e Pr ﬁ\.tarfm de Contas 2022 A Pagina 75| 182

¥ X9 h. Lo 4 P



smas

MAFRA

NOTA 5 - ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

O:s ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao seu custo de aquisi¢do acrescido dos gastos ocorridos

até a sua entrada em funcionamento, deduzidos das respetivas depreciagdes acumuladas.

Gastos subsequentes a sua entrada em funcionamento, sido reconhecidos como ativos apenas se for provavel

que deles resultardo beneficios econémicos futuros.

As depreciagdes sdo calculadas, pelo método de calculo linear e duodecimal (quotas constantes), de acordo
com o definido no Classificador Complementar 2 — Cadastro e vidas (teis dos ativos fixos tangiveis, intangiveis

e propriedades de investimento com excegao das Infraestruturas e tendo em conta os seguintes periodos de

vida util esperada dos bens:

Rubrica ativos fixos tangiveis (nYi:: :r::s)
Infraestruturas - Sistemas de esgotos 40/ 60
Infraestruturas - Sistemas de abastecimento de dgua 40/ 60
Edificios e outras construcdes 20/ 60
Equipamento bdsico 8/20
Equipamento de transporte 4/6
Equipamento administrativo 4/8
Outros ativos fixos tangiveis 4/8

A definicdo da vida Gtil dos bens referentes as infraestruturas dos sistemas de abastecimento de agua e de
esgotos, tomou em consideracio a legislagdo, orientagbes e estudos técnicos existentes sobre o setor,

nomeadamente:

e Os normativos legais para a depreciagio de ativos do setor publico (POCAL/CIBE e SNC-AP e
Classificador Complementar 2) e do setor privado (SNC e DR 25/2009).

e  Os estudos técnicos realizados por entidades que regulam o setor das redes de aguas (ERSAR — Entidade
Reguladora dos Servigos de Aguas e Residuos, USEPA — United States Environmental Protection Agency).

e Os estudos técnicos realizados por entidades publicas de engenharia (LNEC — Laboratério Nacional de

Engenharia Civil, IST — Instituto Superior Técnico).

Através da anilise comparativa das vidas Uteis apresentadas no quadro seguinte, verifica-se que as vidas Gteis
apresentadas pelo Estudo da ERSAR sido as mais adequadas a realidade destes ativos e sdo semelhantes as vidas

Uteis apresentadas nos restantes estudos técnicos existentes.
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A norma de Contabilidade Publica 5 do SNC-AP estabelece que na determinagio da vida util dos ativos devem
ser considerados fatores de utilizagdo esperada do ativo, desgaste fisico esperado e obsolescéncia técnica e

comercial.

Desta forma, é de especial relevancia o conhecimento especifico do setor das dguas apresentado pelos estudos

técnicos.

Neste sentido, foi entendido que as vidas Uteis indicadas no estudo ERSAR dio a imagem mais apropriada da
vida util das infraestruturas e equipamentos de abastecimento e saneamento dos SMAS de Mafra, e estio em

consondncia com o normativo legal estabelecido na NCP-5 do SNC-AP.

Quadro comparativo das vidas tteis - Ano de 2022

O C A
A 1 g
DR 0( DR 00 :
DO C 0 e
(4 (] J A b0 N - .

o o i o R i
Edificios e reservatérios 25-40 50-80 20-150 20-100 40-50 60-75 40-50
Condutas 25 50 20-80-125 20 40 60 50-80 40

FlfD eago - ferro fundido 20 40 60 60
ductil

Betio - - 50 50
PVC - Policloreto de vinilo - - 45 40
PEAI;) - Polietileno de alta ) i 45 50
densidade

FC - Fibrocimento 16 32 30 40
Equipamento ' s ,

Grupos eletrobomba 8 16 7 8 20 35-40 s.i. 20
Vilvulas 8 16 8 8 15-20 30 s.i. 15-20
Equipamento elétrico 8 16 8 8 15 35 s.i. 15
Equipamento de controlo 8 16 8 8 I5 25 s.i. 12-15

s LNEC - Laboratdrio Nacional de Engenharia Civil
e IST — Instituto Superior Técnico

e USEPA — United States Environmental Protection Agency

Relatorio e Prestagao de Contas 2022 7/"7 - Pagina 7777| I_‘F§2
y 5 N Wb '




¥

L

shna

MAFRA

Quadro 5.1 - Ativos fixos tangiveis - Variacio das depreciagdes e perdas por imparidade

acumuladas

RUBRICAS

Bens de dominio publico, patrimdnio
histérico, artistico e cultural
Infraestruturas

Inicio do periodo

Quantia bruta

Depreciagcdes

Acumuladas

Quantia

escriturada

Unidade: Euros

Final do periodo

Quantia bruta

Depreciacoes

Acumuladas

Quantia

escriturada

Qutros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgoes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Outros ativos fixos tangiveis
Ativos fixos tangiveis em curso

Total

50 094 408,54| 3930 954,34| 46 163 454,20 52 597 337,72| 6001 825,02| 4659551270
50 094 408,54|3 930 954,34 | 46 163 454,20\ 52 597 337,72|6 001 825,02|46 595 512,70
1 481 196,95 0,00 1481 196,95 | 593 696,95 0,00 1 593 696,95

13 415 870,55 956 937,16 12458933,39| 13 496587,55| |459483,08| 12037 104,47

| 672 343,48 558 385,08 1 113 958,40 | 860 500,95 793 959,98 | 066 540,97
144 598,64 54722,83 89 875,81 439 065,43 85 547,40 353 518,03

316 464,14 74 647,08 241 817,06 390 108,22 153 320,97 236 787,25

159 529,55 43 059,63 11646992 188 566,41 77 505,88 111 060,53
1010876,13 0,00 1010876,13 502 616,11 0,00 5026l16,11

18 200 879,441 687 751,78| 16513 127,66( 18471 141,62(2569817,31|15 901 324,31
68 295 287,98(5 618 706,12| 62 676 581,86| 71 068 479,34|8 571 642,33|62 496 837,01

Quadro 5.2 - Ativos fixos tangiveis - Quantia escriturada e varia¢des do periodo

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Bens de dominio publico, patriménio
histérico, artistico e cultural
Infraestruturas
Sub-total
Outros ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais
Edificios e outras construgbes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
Qutros ativos fixos tangiveis
Ativos fixos tangiveis em curso
Sub-total
Total

Quantia

escriturada

Variactes no periodo

Transferéncias

Depreciacoes

Unidade: Euros

Quantia

escriturada

inicial Adicoes internas a 4 Diminuigdes final
do periodo
entidade

46 163 454,20 0,00 2 502 929,18| -2 070 870,68 0,00] 46595512,70
46 163 454,20 0,00 2502929,18|-2070870,68 0,00] 46 595 512,70
1481 196,95 0,00 112 500,00 0,00 0,00 | 593 696,95
12 458 933,39 0,00 80717,00 -502 545,92 0,00| 12037 104,47
I 113 958,40 0,00 219796,83 -250782,55( -16431,71 1 066 540,97
89 875,81 107 466,79 192 500,00 -35 602,35 -722,22 353518,03
241 817,06 73 464,08 180,00 -78 673,89 0,00 236 787,25
116 469,92 15516,07 13 536,29 -34 458,20 -3,55 111060,53
1010876,13| 261389928 -3 122 159,30 0,00 0,00 502616,11
16513 127,66|2810 346,22( -2502929,18| -902062,21| -17 157,48 15 901 324,31
62676 581,86|2810 345,22 0,00|-2972933,59| -17 157,48| 62 496 837,01
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Quadro 5.2-A - Ativos fixos tangiveis — Adicdes

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Outros ativos fixos tangiveis
Equipamento de transporte
Equipamento administrativo
OQutros ativos fixos tangiveis

Ativos fixos tangiveis em curso

Total

Internas

Adicoes

Compra

Unidade: Euros

0,00 107 466,79 107 466,79

0,00 73 464,08 73 464,08

0,00 15 516,07 15 516,07

207 884,21 2 406 015,07 261389928
207 884,21 2 602 462,01 2 810 346,22

Quadro 5.2B - Ativos fixos tangiveis — Diminuicdes

ATIVOS FIXOS TANGIVEIS

Alienacio a titulo

oneroso

Diminuicoes

Outras

Unidade: Euros

Outros ativos fixos tangiveis

Equipamento bésico -16 431,71 0,00 -16 431,71

Equipamento de transporte -722,22 0,00 -722.22

Qutros ativos fixos tangiveis 0,00 -3,55 -3,55
Total -17 153,93 -3,55 -17 157,48
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NOTA 6 - LOCACOES

As locacdes estio normalizadas pela NCP 6 que se aplica a contratos que transfiram o direito de uso de ativos

durante um periodo de tempo em troca de um pagamento ou uma série de pagamentos, podendo ser

classificadas como locacio financeira ou locagio operacional, em fungio da substdncia da transagdo e nio da

forma do contrato.

Nesta nota sio apresentadas as divulgagdes exigidas pela NCP 6 as entidades relativamente a Locagdes, sendo

que nos SMAS existem apenas as classificadas como operacionais. Como tal, os pagamentos/ recebimentos,

efetuados 3 luz destes contratos, sio registados nos gastos/ rendimentos dos periodos a que dizem respeito

numa base linear.

Quadro 6.2 - Locagdes operacionais — Locatario

Pagamentos efetuados
acumulados

Futuros pagamentos minimos

Unidade: Euros

Valor presente

Bens Valor do Periodo Acumulado dos futuros
Locados contrato pagamentos
Pagamentos Pagamentos Até | Entre l e 5 minimos
Minimos Minimos ano anos Jesal
VIATURAS

32-UN-84 Il 565,74 322764 10 758,80 82524 0,00 825,24 825,24
02-ZD-42 10 766,12 269340 8 970,52 1 795,60 0,00 1 795,60 | 795,60
02-ZD-37 10 766,12 269340 8 970,52 | 795,60 0,00 | 795,60 1 795,60
02-ZD-55 10 766,12 269340 8 970,52 I 795,60 0,00 | 795,60 | 795,60
02-ZD-07 10 766,12 2 693,40 8 970,52 1 795,60 0,00 | 795,60 | 795,60
02-ZD-39 10 766,12 269340 8 970,52 1 795,60 0,00 | 795,60 | 795,60
02-ZD-43 10 766,12 2 693,40 8 970,52 | 795,60 0,00 I 795,60 | 795,60
02-ZD-58 10 766,12 2 693,40 8 970,52 | 795,60 0,00 | 795,60 | 795,60
02-ZD-90 10 766,12 2 693,40 8 970,52 | 795,60 0,00 | 795,60 | 795,60
02-ZD-56 10 766,12 2 693,40 8 970,52 | 795,60 0,00 1 795,60 | 795,60
02-ZD-57 10 766,12 2 693,40 8 970,52 | 795,60 0,00 1 795,60 | 795,60
00-Z)-17 10 978,26 280296 8 642,46 2 335,80 0,00 2 335,80 2 335,80
59-ZN-64 I'1809,92 2 952,24 8 857,20 2 952,72 0,00 295272 295272
15-ZL-55 1181088 295272 9 104,22 2 706,66 0,00 2 706,66 2 706,66
15-ZL-59 1181088 295272 9 104,22 2 706,66 0,00 2 706,66 2 706,66
AJ-88-ST 10 332,48 2 583,28 3013,80 2583,12 4 735,56 7 318,68 7 318,68
AJ-93-ST 10 332,48 258328 301380 2583,12 4 735,56 7 318,68 7 318,68
AJ-00-5U 10 332,48 2583,28 301380 2583,12 4 735,56 7 318,68 7 318,68
AN-25-XL 14 897,82 2869,90 2869,90 371988 8 289,74 12 009,62 12 009,62
Total | 211 532,14 52 442,02 148 083,40 | 40 952,32 22 496,42 | 63 448,74 63 448,74
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NOTA 7 - CUSTO DE EMPRESTIMOS OBTIDOS

Os SMAS de Mafra tém registado em empréstimo médio/longo prazo o montante de 22.000.000 euros,

transferido pelo municipio de Mafra, na sequéncia de acordo de transagao relativo ao resgate da concessao, a

amortizar no prazo de 20 anos, com inicio de amortizacio de capital a partir de | de setembro de 2021, sendo

exigivel a curto prazo o valor de 998.619 euros e a médio/longo prazo 19.359.095 euros.

No ano de 2022, foi pago o montante de 145.505 euros, inerente a juros de empréstimo, e 1.148.67| euros,

inerente a amortizagoes.

Nesta nota sdo apresentadas as divulgagdes exigidas pela NCP 7 as entidades relativamente ao custo de

empréstimos obtidos, pelo que, face ao atris referido, ndo existem gastos agregados ao empréstimo.

Quadro 7.1 - Empréstimos obtidos - Médio e Longo prazo

Prazo do Capital

contrato

o
-
)
T
=
c
w

Datado
contrato

Contratado Utilizado  Inicial

CMM |jun/19 (31/07/2039|22 000 000,00| 22 000 000,00|0,463%

Atual

1,478%

Amortiz

493 61444

Juros

209 598,08

Taxa de juro Pagamentos de anos anteriores

Total

703 212,52

Pagamentos do ano

Amortiz.

| 148 671,10

Juros Total

145 504,761 294 175,86

Encargos
vencidos

€ nao

2509392

Unidade: Euros

Saldoem

31 de

Saldoem |

de janeiro
dezembro

2] 506 385,56|20 357 714,46

Total 22 000 000,00) 22 000 000,00

493 614,44

209 598,08

70321252

1 148 671,10

145 504,761 294 175,86

2509392

21 506 385,56{20 357 714,46

NOTA 10 - INVENTARIOS

Os inventérios sdo valorizados ao menor valor entre o seu custo de aquisicao e o seu valor realizavel liquido.

O custo dos inventirios inclui todos os custos de compra, custos de conversido e outros custos incorridos

para colocar os inventarios no seu local e na sua condigao atual.

O custo de cada item de inventario é determinado através da média ponderada do seu custo inicial e do custo

de itens equiparados adquiridos durante o ano de 2022. De seguida, apresenta-se o quadro com a informagao

dos valores da conta de inventirios e os movimentos do periodo.

Quadro 10.1 = Inventarios

Unidade: Euros

Rubrica Quantia bruta Quantia recuperavel
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 191 271,62 191 271,62
TOTAL 191 271,62 191 271,62
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Quadro 10.2 - Inventarios: Movimentos do periodo

Movimentos do periodo

Unidade: Euros

Quantia Quantia
Rubricas escriturada  Compras Consaros | Out_ras Outros escriturada
inicial liquidas gastos r.edugogsl de aumentos de final
inventarios inventarios

Mercadorias 0,00| 4081221,09| -4081221,09 0,00 0,00 0,00

Matérias-primas, subsididriasede | 196 17 07|  202661,51|  -203 054,76 411420 5608,00| 191271,62
consumo

TOTAL| 190 171,07 | 4283 882,60 | -4 284 275,85 -4114,20 5 608,00 191271,62

NOTA 13 - RENDIMENTO DE TRANSACOES COM CONTRAPRESTACAO

Esta nota tem por objetivo transcrever o tratamento contabilistico do rendimento proveniente de transagoes

e acontecimentos que tenham uma contraprestagdo, destacando como aspeto principal a determinagio do

momento do reconhecimento.

O rendimento é reconhecido quando for provavel que fluam para a entidade beneficios econémicos futuros

ou potencial de servigo e estes beneficios possam ser mensurados com fiabilidade.

De seguida, apresenta-se o detalhe destes rendimentos.

Quadro 13.1 - Rendimentos com contraprestagcdo

Tipo de transacao com contraprestacao

Unidade: Euros

Rendimento do periodo

reconhecido em Resultados

Prestacdo de servigos
Tarifa fixa saneamento
Tarifa variavel saneamento
Outras tarifas de saneamento
Tarifa de utilizagio Agua
Outras tarifas de dgua

Venda de bens
Venda de dgua
Matérias de consumo

Outros
Ganhos em inventarios
Outros rendimentos

Rendimentos em investimentos nao financeiros

9 026 710,87
2273 495,68
3 556 442,20

130 610,90
2 864 497,93
201 664,16

6918 937,35

691888233

55,02
42261,32
5 608,00
21 750,68
14 902,64

TOTAL

15 987 909,54
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NOTA 14 - RENDIMENTO DE TRANSACOES SEM CONTRAPRESTACOES

As transagdes sem contraprestacido subdividem-se em impostos e transferéncias. Os impostos sdo beneficio
econdmico ou potencial de servico obrigatoriamente pago ou a pagar a entidades publicas de acordo com
disposicoes legais adequadas, criadas para proporcionar rendimento as administragdes publicas. As
transferéncias sdo influxos de beneficios econémicos futuros ou potencial de servigos provenientes de

transagOes sem contraprestagdo que ndo sejam impostos.

O valor da rubrica, trabalhos para a propria entidade, resulta essencialmente da execugdo de ramais de dgua e
saneamento com recursos proprios da entidade gestora, valorizados através de relatérios diarios das equipas

operacionais. De seguida, apresenta-se o detalhe destes rendimentos.

Quadro 4.1 - Rendimentos sem contraprestacio

Unidade; Euros

- 2 K Rendimento do  periodo
Tipo de transacdo sem contraprestacao

reconhecido em Resultados

Taxas 327 669,82
Taxa Recursos Hidricos 327 669,82
Multas e outras penalidades 3 687,17
Juros de mora 3 687,17
Trabalhos para a propria entidade 207 884,21
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 38 546,76
TOTAL 577 787,96

NOTA 17 - ACONTECIMENTOS APOS A DATA DE RELATO

A atual conjuntura de guerra tem originado a subida generalizada de precos atualmente praticados. Na
elabora¢do dos documentos previsionais para o periodo de 2023-2027, foi previsto o aumento dos gastos para
energia, combustiveis e juros, mas ainda assim podera nio ser suficiente para a escalada exponencial dos precos

que se verifica nos Ultimos meses, podendo ter que ser feito uma reavaliagio ao orgamento aprovado para
2023.

O Relatorio de Gestdo e Prestagio de Contas referente ao exercicio de 2022 foi aprovado pelo Conselho de
Administracdo em 5 de abril de 2023 e remetido a aprovagio da Cémara Municipal para que, cumpridos os
formalismos legais, este seja presente a Assembleia Municipal para apreciagio e votagao, em conformidade
com a alinea e) do art.° 13.° da Lei n.° 50/2012, de 31 de agosto, na sua redagdo atual, que aprovou o regime
juridico da Atividade Empresarial Local, conjugada com a alinea i) do n.°l do art.® 33.° da Lei n.° 75/2013, de

|2 de setembro, na sua redagio atual.
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NOTA 19 — BENEFICIOS DOS EMPREGADOS

Todos os funcionirios dos SMAS de Mafra foram remunerados de acordo com as suas fungdes durante o

exercicio.

De acordo com a legislagio laboral aplicivel, o direito a férias e subsidio de férias relativo ao periodo, por este
coincidir com o ano civil, vence-se em 3| de dezembro de cada ano, sendo somente pago durante o periodo

seguinte, pelo que os gastos correspondentes se encontram reconhecidos como beneficios de curto prazo.

Os termos e as condigdes praticadas entre partes relacionadas sdo idénticos aos que normalmente seriam

contratados, aceites e praticados entre entidades independentes, em operagdes comparaveis.

Quadro 20.2 - Divulgagdes de partes relacionadas - Transacdes entre partes relacionadas

Entidade relacionada

Natureza do
relacionamento

Transagao

Tipo

Quantia

Unidade: Euros

Saldo no fim do
periodo

Financiamentos obtidos -1 148 671,10 -20 357 714,46

Juros de Financiamentos obtidos -145 504,76 0,00

MUNICIPIO DE MAFRA Entidade Vendas / Fornecimentos 589 916,37 50 649,38
controladora

Aquisi¢do Bens / Servicos 0,00 0,00

Aquisi¢io Imobilizado 0,00 0,00

Total | -704 259,49 -20 307 065,08

Entidade relacionada

Natureza do
relacionamento

Transacao

Tipo

Quantia

Saldo no fim do
periodo

Vendas / Fornecimentos 98 882,61 10 283,76

GIATUL - EM SA Associada Aquisicio Bens / Servigos .88 258,14 0,00
Aquisi¢io Imobilizado -50 954,90 0,00

Total -40 330,43 10 283,76

- : Natureza do Transacao Saldo no fim do
Entidade relacionada ; 5
relacionamento Tipo Quantia periodo
MATADOURO REGIONAL DE ; ;
MAERA SA Associada Vendas / Fornecimentos 43 098,01 4 065,98
Total 43 098,01 4 065,98

Entidade relacionada

Natureza do
relacionamento

Transacao

Tipo

Quantia

Saldo no fim do
periodo

TAPADA DE MAFRA SA

Associada

Vendas / Fornecimentos

2 169,32

141,61

Total

2 169,32

141,61

Relatorio e Presl]céo de Contas 2022
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NOTA 23 — CONTABILIDADE DE GESTAO

A norma de contabilidade de gestdo NCP 27 estabelece os principios para o desenvolvimento de um sistema
de contabilidade de gestao que se destina a produzir informagio relevante e analitica sobre gastos, e sempre
que se justifique, sobre rendimentos e resultados, para satisfazer as necessidades de informagao dos gestores

e dirigentes publicos na tomada de decisdes, designadamente, nos SMAS de Mafra, na determinagiao de pregos

e tarifas de prestagdo de servigos que devem estar justificadas pelo seu gasto.

Demonstracio dos Resultados por Atividade

DR por natureza individual do periodo findo em 31 de dezembro de 2022

Rendimentos e Gastos

Unidade: Euros

Impostos, contribuicdes e taxas 331 356,92 230 623,38 100 733,61
Vendas 691893735 6918 937,35 0,00
Prestagoes de servigos e concessdes 9026 710,87 3 066 162,09 5960 548,78
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 38 546,76 20 252,99 18 293,77
Trabalhos para a propria entidade 207 884,21 189 108,01 18 776,20
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas -4 284 275,85 -4 253 471,87 -30 803,98
Fornecimentos e servicos externos -4 547 736,49 -1 675 129,21 -2 872 607,28
Gastos com pessoal -2298 217,86 -1 29493499 | -1 003 282,87
Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -68 163,56 -37 489,96 -30 673,60
Qutros rendimentos 42 261,32 16 978,38 25 282,94
Qutros gastos -405 856,88 -279 771,41 -126 085,47
Resuitado antes de depreciacdes e gastos de financiamento | 4 961 446,86 2901 264,77 | 2060 182,09
Gastos/reversdes de depreciagio e amortizagdo -4 332 184,26 -2713823,84 -1 618 360,43
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento) 629 262,60 187 440,94 441 821,66

Juros e gastos similares suportados -165 184,16 -90 851,29 -74 332,87
Resultado antes de impostos 464 078,44 96 589,65 367 488,79

Imposto sobre o rendimento 0,00 0,00 0,00
Resuitado liquido do periodo 464 078,44 96 589,65 367 488,79

Notas:
AA = Atividade Abastecimento de Agua

AR = Atividade Saneamento de Aguas Residuais

(a) Apds imputagao dos Rendimentos e Gastos comuns em fungdo do n° de clientes de cada

atividade

Relatorio e Prestacao de Cr{i(.;ls 2022
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NOTA 24 - OUTRAS DIVULGACOES

Quadro 24.1 - Clientes, contribuintes e utentes

Unidade: Euros

Descricdo 2022 pLiA |
Clientes clc | 046 771,60 1 107 961,03
Clientes, contribuintes e utentes de cobranga duvidosa | 234 365,45 1 141 650,03
Perdas por imparidade acumuladas -1 045 614,04 -982 888,92
Total 1 235 523,01 1 266 722,14

A rubrica Clientes c/c esta deduzida do valor da tarifa de residuos sélidos, considerando que os SMAS de Mafra
funcionam unicamente como entidade cobradora junto dos clientes. A data de 31 de dezembro de 2022, o

valor faturado aos clientes e nao cobrado é de 686.877 euros.

Estio identificadas e classificadas como de cobranca duvidosa dividas no montante de 1.234.365 euros, dos
quais 782.165 euros se reportam i divida superior a seis meses (a 3| de agosto de 2019) adquirida pelos SMAS
de Mafra a concessionaria por 5.000 euros (cinco mil euros), no @mbito do processo de resgate, bem como a

restante divida cuja antiguidade 2 data do encerramento do exercicio é superior a 6 meses ou se encontra em

execugio fiscal e perfaz o valor de 452.200 euros.

Quadro 24.2 - Estado e outros entes publicos

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021
Iva - A Recuperar 50 680,80 50 657,36
Total refletivo no Ativo 50 680,80 50 657,36
Retengdo de impostos sobre rendimentos 15 894,18 17 203,26
Iva - A Pagar 0,00 0,00
Contribuigbes para sistemas de prote¢io social e subsistemas de satde 40 746,23 4241276
Outras tributagdes 0,00 0,00
Total Refletido no Passivo 56 640,41 59 616,02

Quadro 24.3 - Outras contas a receber

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021
Caugbes entregues a terceiros - Exigivel +12M 98 155,20 74 797,20
Acréscimos de rendimentos - Vendas 345 168,17 376 698,98
Acréscimos de rendimentos - Prestagdes de servigos 451 093,41 522 253,85
Outros devedores 1 100,53 1 160,20
Total refletido no Ativo 895517,31 974 910,23

As rubricas de acréscimos de rendimentos incluem as estimativas de acréscimos de rendimentos obedecendo

ao principio do acréscimo.
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Quadro 24.4 - Diferimentos

Unidade: Euros

Descricdo 2022 2021
Gastos a reconhecer - Seguros - Pessoal 14 268,11 5 326,77
Gastos a reconhecer - Servigos Especializados 7 376,92 28 823,55
Total refletido no Ativo 21 645,03 34 150,32
Rendimentos a reconhecer - Transferéncias e Subsidios correntes obtidos com condi¢bes 200 000,00 200 000,00
Total refletido no Passivo 200 000,00 200 000,00

O movimento da rubrica Rendimentos a reconhecer — Transferéncias e Subsidios, resultou da transferéncia de

200.000 euros (duzentos mil euros), efetuada pela ADTA (Aguas do Tejo Atlintico) na sequéncia do acordo

celebrado entre as partes a |8 de novembro de 2020 onde pretendem ressarcir os SMAS de parte do valor

do investimento a efetuar, nomeadamente na construgdo de uma ETAR proviséria em Montesouros, de entre

outros, na sequéncia do atraso da empreitada identificada como “Intercetores e sistemas elevatorios, fase |lI

do subsistema da Foz do Lizandro — Restantes intervengoes’.

Quadro 24.5 - Outras contas a pagar

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021
Caugdes recebidas de terceiros 216 562,34 167 369,16
Total 216 562,34 167 369,16

Esta rubrica resulta essencialmente de retengdes nos pagamentos de empreitadas, para reforgo das respetivas

garantias iniciais.

Quadro 24.6 — Fornecedores

Unidade: Euros

Descricdo 2022 2021

Fornecedores c/c 131 342,27 1 137,71
Fornecedores com faturas em recegio e conferéncia 42 496,53 192 961,57
Fornecedores de investimentos curto prazo 87 500,00 92 870,94
Faturas de investimento em recegdo e conferéncia 0,00 158,39
Total refletido no passivo corrente 261 338,80 287 128,61

Fornecedores de investimentos médio/longo prazo 481 250,00 568 750,00
Total refletido no passivo ndo corrente 481 250,00 568 750,00
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Quadro 24.7 - Outras contas a pagar

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021

Acréscimos de gastos - Remuneragdes a liquidar 253 673,46 259 424,07
Acréscimos de gastos - Juros a liquidar e outros gastos financeiros 25 093,92 541452
Acréscimos de gastos - Seguros a liquidar 10 500,00 0,00
Acréscimos de gastos - Agua 192 057,31 198 594,55
Acréscimos de gastos - Projetos e servicos de informatica 7 390,08 3 636,56
Acréscimos de gastos - Outros trabalhos especializados 13 632,35 4 890,94
Acréscimos de gastos - Comissoes 0,00 484,27
Acréscimos de gastos - Assisténcia Técnica 383,55 354,88
Acréscimos de gastos - Energia elétrica 61 842,44 26 135,25
Acréscimos de gastos - Combustiveis e lubrificantes 29 060,00 0,00
Acréscimos de gastos - Servigos diversos 2 608,50 4 750,00
Acréscimos de gastos - Outros gastos 16 581,90 10 110,62
Tarifa de residuos urbanos - Municipio de Mafra 440 064,63 456 590,38
Outros credores 1 012,50 807,22

Total 1 053 900,64 971 193,26

A rubrica de acréscimos de gastos inclui as estimativas, obedecendo ao principio do acréscimo. A rubrica de

Tarifa de Residuos Urbanos — Municipio de Mafra reflete o valor por entregar referente as tarifas pelas quais

os SMAS funcionam unicamente como entidade cobradora junto dos clientes

Quadro 24.8 - Fornecimentos e servigos externos

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021

Subcontratos e parcerias 1 680,64 0,00
Trabalhos especializados 2 447 735,48 2 466 402,68
Publicidade, comunicagdo e imagem 44 807,55 20 677,52
Vigilancia e seguranga 2 682,59 | 098,57
Honoriérios 17 969,58 26 426,76
Comissoes 117 888,07 116 471,49
Conservagio e reparagao 302 454,22 281 538,91
Outros servigos especializados 35 170,72 5 145,00
Pecas, ferramentas e utensilios de desgaste rapido 10 407,80 |1 881,50
Livros e documentagio técnica 633,88 342,28
Material de escritério 6 599,35 7 999,67
Artigos para oferta e de publicidade e divulgagio 945,19 24 575,31
Artigos de higiene e limpeza, vestudrio e artigos pessoais 17 769,63 21 799,75
Medicamentos e artigos para salde 1 007,54 781,68
Produtos quimicos e de laboratérios 2 590,54 2 655,04
Qutros materiais diversos de consumo | 870,80 568225
Eletricidade 926 095,02 292 334,97
Combustiveis e lubrificantes 141 036,99 107 787,64
Agua 16 115,55 18210,32
Deslocagdes e estadas 12 744,55 7 899,00
Rendas e alugueres 63 191,95 54 651,64
Comunicagio 271 830,57 223 112,49
Seguros 63 910,35 63 793,44
Contencioso e notariado 0,00 810,72
Despesas de representagio dos servigos 65,30 0,00
Limpeza, higiene e conforto 39 405,61 29 550,70
Qutros servigos . | 127,02 524,14

’ Total 4 547 736,49 3792 153,47
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A rubrica de trabalhos especializados reflete, entre outros, os gastos realizados com o tratamento de aguas

residuais no valor de 2.006.774 euros (servico prestado pela entidade gestora do sistema em alta — Aguas do

Tejo Atlantico, S.A.).

A rubrica de comissoes integra, entre outros, os gastos com a cobranga de faturas por entidades externas, no

valor de | 17.666 euros.

A rubrica de comunicagio reflete, entre outros, os gastos com o envio de faturas aos clientes, no valor de

253.744 euros.

Quadro 24.9 - Gastos com pessoal

Unidade: Euros

Descricao 2022 2021
Remuneragdes certas e permanentes | 555 759,77 | 515 506,72
Abonos varidveis ou eventuais 22| 647,70 212 331,86
Encargos sobre remuneragdes 390 755,63 392 896,75
Acidentes no trabalho e doencas profissionais 38201,24 37 994,02
Qutros gastos com o pessoal 51 726,23 10 193,69
Qutros encargos sociais 40 127,29 41 791,67
Total 2298217,86| 2210714,71

Quadro 24.10 - Qutros gastos

Unidade: Euros

Descricdao 2022 2021
Impostos e Taxas 303 454,95 304 018,96
Taxa Recursos Hidricos 291 810,23 293 758,57
Perdas em inventarios 4114,20 2 520,96
Gastos em investimentos nio financeiros - abates 3,55 0,00
Qutros gastos 98 284,18 48 271,38
Total 405 856,88 354 811,30

A rubrica de impostos e taxas inclui os gastos com a Taxa de Recursos Hidricos no valor de 291.810 euros,

repercutida na fatura do cliente.
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NOTA 25 - DIVULGACOES EXIGIDAS POR DIPLOMAS LEGAIS

Nos termos da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, na sua redagio atual, o Conselho de Administragdo dos

SMAS foi nomeado pela Cdmara Municipal, na sua reunido de 21 de outubro de 2021.

Conforme estipulado no n.° 3 do art.® 12.° da Lei n.° 50/2012, de 3| de agosto, o mandato dos membros do

Conselho de Administragao nio é remunerado.

Disposicdes legais em vigor respeitantes aos sistemas publicos e prediais de distribuicio de agua

nomeadamente:

a) Decreto-Lei n.° 194/2009, de 20 de agosto, em especial os capitulos VIl e VI, referentes, respetivamente,
as relacdes com os utilizadores e ao regime sancionatério, este Gltimo complementado pelo regime geral
das contraordenacdes e coimas, constante do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, na sua redagdo

atual;

b) Decreto Regulamentar n.° 23/95, de 23 de agosto, em particular no que respeita a concegdo e ao
dimensionamento dos sistemas publicos de abastecimento de dgua e aos sistemas de distribuicdo predial,
bem como a apresentagdo dos projetos, execugio e fiscalizagdo das respetivas obras, e ainda a exploragao

dos sistemas publicos e prediais;

c) Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, no que respeita as regras de licenciamento urbanistico aplicaveis

aos projetos e obras de redes publicas e prediais de distribuicao de agua;

d) Decreto-Lei n.° 306/2007, de 27 de agosto, no que respeita a qualidade da agua destinada ao consumo

humano fornecida pelas redes de distribuigao publica de agua aos utilizadores;

e) Lei n.° 23/96, de 26 de julho, a Lei n.° 24/96, de 3| de julho, o Decreto-Lei n. °195/99, de 8 de julho, e o
Despacho n.° 4186/2000, de 22 de fevereiro, no que respeita as regras de prestacio de servicos publicos

essenciais, destinadas a protegio dos utilizadores e dos consumidores;
f) Lei n.° 10/2014, de 6 de margo — Aprova os Estatutos da Entidade Reguladora de Aguas e Residuos;
g) Regulamento n.° 446/2018, de 23 de julho de 2018 - Regulamento dos Procedimentos Regulatorios;

h) Regulamento n.° 594/2018, de 4 de setembro de 2018, no que respeita as disposicdes aplicaveis as relagGes
comerciais que se estabelecem no dmbito da prestagdo dos servigos de abastecimento plblico de dgua, de

recolha de dguas residuais e de gestio de residuos urbanos;

i) Lei n.° 41/2018, de 08/08, altera o Decreto-Lei n.° 114/2014, de 21 de julho, relativamente a informagdo

obrigatoria que deve constar da fatura dos servigos de aguas e residuos;

i) Decreto-Lei n.° 74/2017, de 21 de junho, altera o regime juridico do livro de reclamagdes aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, relativamente ao livro de reclamagdes eletronico e a

prazos de resposta as reclamagdes;

k) Decreto-Lei n.° 102/2017, de 23 de agosto, altera a Lei n.° 144/2015, de 08 de setembro, sobre

procedimentos de resolugio extrajudicial de litigios de consumo em Portugal que funcionam em rede (RAL);
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I) Decreto-Lei n.° 152/97, de |19 de junho, na sua redagdo atual, relativo ao tratamento de aguas residuais,
nomeadamente a recolha, tratamento e descargas de dguas residuais urbanas no meio aquatico e a descarga

de aguas residuais industriais em sistemas de drenagem;

m) Decreto-Lei n.° 178/2006, de 5 de setembro, na sua redacao atual — aprova o regime geral da gestiao de
residuos, transpondo para a ordem juridica interna a Diretiva n.” 2006/12/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5 de abril, e a Diretiva n.° 91/689/CEE, do Conselho, de 12 de dezembro, vigora até dia 30
de junho de 2021, uma vez que no dia 0l de julho, produz efeitos a revogacao operada pelo Decreto-Lei

n.° 102-D/2020, de 10 de dezembro (com exce¢do do n.” 2 do artigo 5.°, que se mantém em vigor até
31.12.2021, e do artigo. 78.°);

n) Decreto-Lei n.® 46/2008, de 12 de mar¢o, na sua redagao atual — aprova o regime da gestao de residuos de
construgdo e demoligio, revogado pelo Decreto-Lei n.° 102-D/2020 de |0 de dezembro, com efeitos a
partir de Ol de julho de 2021;

o) Decisio 2014/955/EU, de 18 de dezembro — que altera a Decisio 2000/532/CE relativa a lista de residuos

em conformidade com a Diretiva 2008/98/CE do Parlamento Europeu e do Conselho;

p) Portaria n.” 40/2014, de 17 fevereiro, na sua redacao atual — estabelece as normas para a correta remogao
dos materiais contendo amianto e para o acondicionamento, transporte e gestao dos respetivos residuos

de construgido e demoligdo gerados, tendo em vista a prote¢iao do ambiente e da satde;

q) Portaria n.° 289/2015, de 17 de setembro, na sua redagao atual —aprova o Regulamento de Funcionamento
do Sistema de Registo Eletrénico Integrado de Residuos (SIRER), na sua redagao vigente; (Revogado a 5 de
janeiro de 2022 pela Portaria n.° 20/2022);

r) Portaria n.° 145/2017, de 26 de abril, na sua redagdo atual — define as regras aplicaveis ao transporte
rodoviario, ferroviario, fluvial, maritimo e aéreo de residuos em territdrio nacional e cria as guias eletrénicas

de acompanhamento de residuos (e-GAR), a emitir no Sistema Integrado de Registo Eletrénico de Residuos
(SIRER).

NOTA 26 — NOTAS FINAIS

As notas cuja numeragao se encontra ausente deste anexo nao sao aplicaveis aos Servicos Municipalizados de
Aguas e Saneamento de Mafra ou a sua apresentacio nio é relevante para a interpretagio das demonstragdes

financeiras.
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DORI - DEMONSTRAGAO DO DESEMPENHO ORGAMENTAL

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Demonstragdo do Desempenho Orgamental - Ano de 2022

RECEBIMENTOS

FONTES DE FINANCIAMENTO (n)

RG UE EMPR

FUNDOS
ALHEIOS

Unidade: Euros

Saldo de geréncia anterior
Operagoes orgamentais [1] 2 040 962,29 0,00{ 0,00{ 0,00 0,00 2040962,29 1210092,90
Restituicdo de saldos de operagdes orcamentais 0,00( 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Operagoes de tesouraria [A] 616 591,52 616 591,52 380 974,84
Receita corrente
R Receita Fiscal 0,00|0,00|0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
RIL1 Impostos Diretos 0,00| 0,00 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.2 Impostos Indiretos 0,00| 0,00{ 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
Contribuigdes para sistemas de protecio social
R2 2 688,00| 0,00( 0,00 0,00 0,00 2 688,00 0,00
e subsistemas de satde
R3 Taxas, multas e outras penalidades 352 873,57| 0,00| 0,00 0,00 0,00 352 873,57 351 261,41
R4 Rendimentos de propriedade 0,00| 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00 41,52
RS Transferéncias e subsidios correntes 68 463,29| 0,00/ 0,00( 0,00 0,00 68 463,29 0,00
R5.1 Transfer@ncias correntes 68 4563,29| 0,00| 0,00( 0,00 0,00 68 463,29 0,00
R5.1.1 Administracdes Publicas 68 463,29|0,00(0,00( 0,00 0,00 68 463,29 0,00
RS.1.L1 Administragio Central - Estado Portugués 0,00| 0,00| 0,001 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.2 Administragio Central - Outras entidades 0,00| 0,00/ 0,001 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.3 Seguranga Social 0,00| 0,00/ 0,001 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.4 Administracio Regional 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.5 Administracio Local 68 463,29| 0,00]| 0,00 0,00 0,00 68 463,29 0,00
R5.1.2 Exterior - U E 0,00| 0,00 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.3 Qutras 0,00| 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.2 Subsidios correntes 0,00/ 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R6 Venda de bens e servicos 16 976 142,79] 0,00| 0,00 0,00 0,00 16976 142,79 16 476 441,59
R7 Outras Receitas Correntes 15907,91| 0,00{ 0,00 0,00 0,00 15 907,91 12 430,58
Receita de Capital
R8 Venda de bens de investimento 27 221,40| 0,00 0,00( 0,00 0,00 27 221,40 | 594,20
R9 Transferéncias e subsidios de capital 0,00/ 0,00(0,00| 0,00 0,00 0,00 200 000,00
R9.1 Transferéncias de capital 0,00|0,00(0,00| 0,00 0,00 0,00 200 000,00
R9.1.1 AdministracBes Puablicas 0,00|0,00(0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.1 Administracio Central - Estado Portugués 0,00 0,00( 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.2 Administragio Central - outras entidades 0,00] 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.3 Seguranca social 0,00{ 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.4 Administragio Regional 0,00] 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.5 Administracio Local 0,00{ 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.2 Exterior -U E 0,00{ 0,00| 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.3 Qutras 0,00( 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 200 000,00
R9.2 Subsidios de capital 0,00( 0,00 0,001 0,00 0,00 0,00 0,00
RIO Qutras receitas de capital 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RII Reposicoes ndo abatidas aos pagamentos 14782,46( 0,00| 0,00 0,00 0,00 14 782,46 11672,78
Receita efetiva [2] 17 458 079,42( 0,00| 0,00| 0,00 0,00|17 458 079,42 17 053 442,08
Receita ndo efetiva [3] 0,00| 0,00(0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
RI2 Receita com ativos financeiros 0,00| 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RI3 Receita comn Passivos financeiros 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma [4]=[1]+[21+[3] 19 499 041,71 0,00(0,00| 0,00 0,00(19 499 041,71 | 18 263 534,98
Recebimentos de operacdes de tesouraria [B] 5309 677,80| 5309677,80| 5061 534,16
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MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Demonstragio do desempenho orcamental - Ano de 2022

PAGAMENTOS

FONTES DE FINANCIAMENTO (n)
FUNDOS

ALHEIOS

RG UE EMPR

Unidade: Euros

Despesa corrente 12 529 591,78
DI Despesas com o pessoal 2392 491,90(0,00( 0,00| 0,00 0,00 2392491,90| 2211 663,52
DI Remuneragdes certas e permanentes | 598 671,61| 0,00{ 0,00 0,00 0,00 | 598 671,61 | 544 745,45
DI.2 Abonos varidveis ou eventuais 221 647,70| 0,00| 0,00 0,00 0,00 221 647,70 212331,86
DI.3 Seguranga social 572 172,59 0,00{ 0,00 0,00 0,00 572 172,59 454 586,21
D2 Aquisi¢do de bens e servigos 9 456 057,71| 0,00 0,00 0,00 0,00 9 456 057,71 8825 715,30
D3 Juros e outros encargos 145 504,76]| 0,00] 0,00 0,00 0,00 145 504,76 70 375,74
D4 Transferéncias e subsidios correntes 0,00|0,00|0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1 Transferéncias correntes 0,00|0,00| 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1 Administragdes Publicas 0,00|0,00|0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.2 Administracio Central - Outras entidades 0,00| 0,00/ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.3 Seguranca social 0,00| 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.4 Administragio regional 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.5 Administra¢io local 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.3 Familias 0,00| 0,00{ 0,00f 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.4 Outras 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.2 Subsidios correntes 0,00| 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D5 Qutras Despesas Correntes 535537,41| 0,00| 0,00 0,00 0,00 535 537,41 581 085,05
Despesa de Capital
Dé Aquisi¢ao de bens de capital 2916 013,25( 0,00| 0,00 0,00 0,00 2916013,25 4040 118,64
D7 Transferéncia e subsidios de capital 0,00( 0,00|0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1 Transferéncias de capital 0,00|0,00|0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1 Administrages Publicas 0,00( 0,00/ 0,00( 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.2 Administragio Central - Outras entidades 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.3 Seguranga social 0,00| 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.4 Administracio regional 0,00| 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.5 Administra¢do local 0,00 0,00{ 0,00] 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.2 Entidades do setor nao lucrativo 0,00{ 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.3 Famflias 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.4 Outras 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.2 Subsidios de capital 0,00| 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8 Outras despesas de capital 0,00| 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Despesa efetiva [5] 15 445 605,03| 0,00/ 0,00| 0,00 0,00| 15 445 605,03| 15 728 958,25
Despesa nio efetiva [6] 1 148 671,10( 0,00/ 0,00 0,00 0,00f 1148671,10 493 614,44
D9 Despesa com ativos financeiros 0,00/ 0,00{ 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D10 Despesa com passivos financeiros | 148 671,10| 0,00 0,00 0,00 0,00 1 148 671,10 493 614,44
Soma [7]=[5]+[6] 16 594 276,13|0,00(0,00| 0,00 0,00| 16594 276,13| 16 222572,69
Pagamentos de operacdes de tesouraria [C] 5 205 650,69| 5 205 650,69| 4825917,48
Saldos para geréncia seguinte 2 904 765,58| 0,00/ 0,00( 0,00/ 720618,63| 3 625384,21| 2657553,81
Operagdes orcamentais [8]=[4]-[7] 2904 765,58 0,00] 0,00 0,00 0,00 2904 765,58 2 040 962,29
Operagdes de tesouraria [D]=[A]+[B]-[C] 0,00/ 0,00| 0,00 000 72061863 720 618,63 616 591,52
Saldo global [2]-[5] 2012474,39|0,00(0,00/ 0,00 0,00 2012474,39| | 324 483,83
Despesa primaria 15 300 100,27| 0,00 0,00 0,00 0,00f [15300100,27| 15658582,5]
Saldo corrente 4 886 483,78| 0,00| 0,00) 0,00 0,00 4886 483,78 5151 335,49
Saldo de capital -2 888 791,85| 0,00/ 0,00] 0,00 0,00f -2888791,85| -3838524,44
Saldo primério 2 157 979,15( 0,00 0,00f 0,00 0,00 2 157 979,15 1 394 859,57
Receita total [1J+[2]+[3] 19 499 041,71 0,00( 0,00 0,00 0,00| 19499 041,71} 18 263 534,98
Despesa total [5]+[6] 16 594 276,13 0,00{ 0,00 0,00 0,00| 16594 276,13| 16 222572,69
A ' L
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Anexo a DOR2

Embora a elaboragio do or¢amento seja norteada pela rigorosa identificagio das despesas, durante a execugio
do mesmo, podem acontecer situagdes em que determinadas dotagdes previsionais se mostram insuficientes.
Para ultrapassar estas situagoes, durante o ano de 2022, o orgamento foi alvo de 10 alteragbes permutativas e
de 2 alteragées modificativas que visaram, de entre outros objetivos, ajustar as dotagoes as necessidades reais,
para incorporar o saldo de geréncia do ano anterior (2.040.962,29 euros) e a inscricdio de nova rubrica

orgamental na receita.

As receitas cobradas pelos SMAS, durante o exercicio, totalizaram 19.499.042 euros, sendo a taxa de execugio
de 101,50%. O grau de execugdo da receita foi suportado pelo desempenho da receita corrente, no valor de

17.416.076 euros, e pelo resultado das receitas de capital no valor de 27.221 euros.

Na anélise da execugio orcamental, deve-se separar os valores do saldo de geréncia e das reposi¢des nao
abatidas aos pagamentos, uma vez que estas Ultimas nao sao incluidas na andlise por ndo corresponderem a
uma efetiva cobranga de receita do ano, mas antes uma corregao de pagamentos feitos em anos anteriores. O
saldo de geréncia anterior, financiando a despesa do ano, também nido tem o carater de cobranga do ano,

resultantes do valor transitado do exercicio anterior.

Abaixo um resumo da receita cobrada face ao valor orgado, onde se verifica que, no ano de 2022, a receita
cobrada atingiu os 19.499.042 euros.

Unidade: Euros

Taxa de
execucao

Receita
cobrada

Previsao
Corrigida

Previsao
Inicial

Analise orcamental da receita

Receitas Correntes 17 167 440,00 17 125 440,00 17 416 075,56 101,70%
Cszs::'si:):;fie; :2:':', ds:temas de protegdo social e 0,00 3 000,00 2 688.00 89,60%
Taxas, multas e outras penalidades 339 823,00 338 823,00 352 873,57 104,15%
Rendimentos de propriedade 15,00 15,00 0,00 0,00%
Transferéncias e subsidios correntes 15,00 15,00 68 463,29 456421,93%
Venda de bens e servigos 16 827 562,00 16 768 562,00 16 976 142,79 101,24%
Outras receitas correntes 25,00 15 025,00 1590791 105,88%

Receitas de Capital 45,00 30 045,00 27 221,40 90,60%
Venda de bens de investimento 15,00 30015,00 27 221,40 90,69%
Tranisferéncias e subsidios de capital 20,00 20,00 0,00 0,00%
Outras receitas de capital 10,00 10,00 0,00 0,00%

Receitas Ndo Efetivas 15,00 15,00 0,00 0,00%
Receitas com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00%
Receita com passivos financeiros 15,00 15,00 0,00 0,00%
Reposicdes ndo abatidas aos pagamentos 10,00 15 010,00 14 782,46 98,48%

ors;"“‘:;:; f:"é“‘i’ anterior - operasties 0,00 2040 962,29 2040 962,29  100,00%

Total das Receitas 17 167 510,00 19211472,29 19499 041,71 101,50%
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DOR3 - DEMONSTRACAO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA
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O total da despesa paga no periodo em andlise, contabilizou um valor de 16.594.276 euros, sendo 75,51% de
despesas correntes, 17,57% de despesas de capital e 6,92% de despesas ndo efetivas. A taxa de execugdo da
despesa total foi de 86,38%, a despesa corrente com uma taxa de execugio de 85,57%, a despesa de capital de
89,17% e a despesa nio efetiva de 88,43%. Dos 19.211.472 euros inscritos no or¢amento, estavam
comprometidos do exercicio anterior 259.243 euros, representando 1,35% da dotagdo or¢amental da despesa.
Os compromissos assumidos representam 75,96% de despesas correntes, 17,46% de despesas de capital e

6,58% de despesa nao efetiva.

A aquisigdo de bens e servigos continua a prevalecer com 9.456.058 euros, representando 75,47% da despesa
corrente e 56,98% da despesa total. Esta despesa esta relacionada essencialmente com a aquisi¢do de agua,

tratamento de aguas residuais, entre outros.

Da diferenca entre a despesa com obrigacido e a despesa paga em 2022, resulta uma divida total a transitar
para o ano de 2023 de 111.184 euros. A divida a fornecedores, continua a manter-se em niveis reduzidos,
revelando a preocupagdo desta entidade na regularizagio dos seus compromissos perante os seus

fornecedores.

Abaixo um resumo da despesa face ao valor orgado, onde se verifica que, no ano de 2022, a despesa paga

atingiu os 16.594.276 euros.

Unidade: Euros

Analise orcamental da despesa Dot-a-(;f_)es Do.tz.u;fies Despesa paga Taxa d,e

Iniciais Corrigidas execucao
Despesas Correntes 13 263 240,00 14 642 404,29 12 529 591,78 85,57%
Despesas com o pessoal 276l 412,00 2 894 988,00 2 392 491,90 82,64%
Aquisiges de bens e servigos 9 660 443,00 10911 061,29 9 456 057,71 86,66%
Juros e outros encargos 100 025,00 171 025,00 145 504,76 85,08%
Transferéncias e subsidios correntes 15,00 15,00 0,00 0,00%
Outras despesas correntes 741 345,00 665 315,00 535 53741 80,49%
Despesas de Capital 2704 260,00 3270 158,00 2916 013,25 89,17%
Agquisig¢do de bens de capital 2 704 190,00 3 270 088,00 2916013,25 89,17%
Transferéncias e subsidios de capital 20,00 20,00 0,00 0,00%
Outras despesas de capital 50,00 50,00 0,00 0,00%
Despesas Ndo Efetivas 1200 010,00 1 298 910,00 1 148 671,10 88,43%
Despesa com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00%
Despesa com passivos financeiros | 200 010,00 1 298 910,00 1 148 671,10 88,43%
Total das Despesas 17167510,00 19211 472,29 16594 276,13 86,38%
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EQUILIBRIO ORGAMENTAL

Relativamente ao cumprimento da regra do Equilibrio Orgamental, consagrado no regime financeiro das
autarquias locais e entidades intermunicipais, n°2 do art.” 40 da Lei n°73/2013, de 3 de setembro, na sua

redacdo atual, para efeitos de demonstracio do cumprimento desta regra, apresenta-se o quadro infra:

Unidade: Euros

Equilibrio orcamental Dotacées Iniciais Dotacoes Final OE':;::S:;'
Receita Corrente 17 167 440,00 17 125 440,00 17 416 075,56
Amortizagdo Empréstimos Médio/Longo Prazo | 200 010,00 I 298 910,00 | 148 671,10
Despesa Corrente 13 263 240,00 14 642 404,29 12 529 591,78
Saldo 2704 190,00 1 184 125,71 3737 812,68
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DORS.| - DEMONSTRACAO DE EXECUCAO ORCAMENTAL DA DESPESA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Alteracdes orcamentais da receita - Ano de 2022

Rubricas Descricdao

Receitas Correntes

Previsoes

Iniciais

Alteractes Orcamentais

Inscricoes /

Reforcos

anulacoes

Diminui¢cdes/ Créditos

Especiais

Unidade: Euros

Previstes

Corrigidas

Re lmégﬂu ¢ Prestacao de Contas 7()7)

o~k

RI Receita Fiscal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RI.I impostos Diretos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R1.2 Impostos Indiretos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contribuigbes para sistemas de protegao
R2 0,00 3 000,00 0,00 0,00 3 000,00
social e subsistemas de satde
R3 Taxas, multas e outras penalidades 339 823,00 2 000,00 3 000,00 0,00 338 823,00
R4 Rendimentos de propriedade 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
RS Transferéncias e subsidios correntes 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
R5.1 Transferéncias correntes 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
R5.1.1 Administracdes Publicas 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
R5.1.1.1 Administragdo Central - Estade Portugués 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
R5.1.1.2 Administragio Central - Qutras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.3 Seguranga Social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.4 Administracio Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.1.5 Administragio Local 10,00 0,00 0,00 0,00 10,00
R5.1.2 Exterior - U E 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.1.3 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R5.2 Subsidios correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ré& Venda de bens e servicos 16 827 562,00 66 000,00 125 000,00 0,00 16768 562,00
R7 Outras Receitas Correntes 25,00 15 000,00 0,00 0,00 15 025,00
Total das Receitas Correntes 17 167 440,00 86 000,00 128 000,00 0,00(17 125 440,00
Receitas de Capital
R8 Venda de bens de investimento 15,00 30 000,00 0,00 0,00 30015,00
R Transferéncias e subsidios de capital 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
R9.1 Transferéncias de capital 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
R9.1.1 Administracdes Publicas 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
R9.1.1.1 Administragao Central - Estado 10,00 0,00 0,00 0,00 10,00
R9.1.1.2 Administragio Central - outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.3 Seguranga social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.4 Administracdo Regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.1.5 Administracio Local 5,00 0,00 0.00 0,00 5,00
R9.1.2 Exterior - U E 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
R9.1.3 Qutras 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
R9.2 Subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RIO Qutras receitas de capital 10,00 0,00 0,00 0,00 10,00
Total das Receitas de Capital 45,00 30 000,00 0,00 0,00 30 045,00
Receitas ndo efetivas
RI2 Receita com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
RI3 Receita com ativos financeiros 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
Total das Receitas nio efetivas 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
Rl Reposigdes nio abatidas aos pagamentos 10,00 15 000,00 0,00 0,00 15010,00
R14 Saldo da geréncia anterior - operagdes 0,00 204096229 0,00 0,00 2 040 962,29
Total Geral (Receitas Correntes) 17 167 440,00 86 000,00 128 000,00 0,00{17 125 440,00
Total Geral (Receitas Capital) 45,00 30 000,00 0,00 0,00 30 045,00
Total Geral (Receitas Nédo Efetivas) 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
Total Geral 17167510,00(2171 962,29 128 000,00 0,00(19 211 472,29
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DORS.2 - ALTERAGOES ORCAMENTAIS DA DESPESA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA

Alteracdes orgamentais da despesa - Ano de 2022

Alteracoes Orcamentais

Unidade: Euros

Dotacoes Dotacoes
Rubricas Descricdo Inscricdes/ Diminuicdes/ Créditos
Iniciais Corrigidas
Reforcos anulacoes Especiais
Despesas Correntes
D1 Despesas com o pessoal 2761 412,000 209 808,54 76 232,54 0,00| 2894 988,00
DI.I Remunerages certas e permanentes | 855 651,00 95 982,54 37 232,54 0,00 1914 401,00
DIl.2 Abonos varidveis ou eventuais 297 315,00 9 300,00 4 000,00 0,00 302615,00
DIL3 Seguranca social 608 446,00 104 526,00 35 000,00 0,00 677 972,00
D2 Aquisi¢do de bens e servigos 9 660 443,00| | 395618,29 145 000,00 0,00 10911061,29
D3 Juros e outros encargos 100 025,00 71 000,00 0,00 0,00 171 025,00
D4 Transferé&ncias e subsidios correntes 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
D4.1 Transferéncias correntes 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
DA4.1.1 Administracdes Publicas 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
D4.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.2 Administragio Central - Outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.3 Seguranca social 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
D4.1.1.4 Administragio regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.1.5 Administragio local 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.1.3 Familias 10,00 0,00 0,00 0,00 10,00
D4.1.4 Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D4.2 Subsidios correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D5 Outras Despesas Correntes 741 345,00 29 970,00 106 000,00 0,00 665 315,00
Total das Despesas Correntes 13 263 240,00(1 706 396,83| 327 232,54 0,00( 14 642 404,29
Despesas de Capital
Dé Aquisigao de bens de capital 2 704 190,00 | 323 471,80 757 573,80 0,00 3270 088,00
D7 Transferéncias e subsidios de capital 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
D7.1 Transferéncias de capital 20,00 0,00 0,00 0,00 20,00
D7.1.1 Administracdes Publicas 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
D7.1.1.1 Administragio Central - Estado Portugués 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.2 Administragio Central - Outras entidades 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.3 Seguranca social 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.4 Administragdo regional 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.1.5 Administracio local 5,00 0,00 0,00 0,00 5,00
D7.1.2 Entidades do setor ndo lucrativo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.3 Familias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D7.1.4 Qutras 15,00 0,00 0,00 0,00 15,00
D7.2 Subsidios de capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D8 Qutras despesas de capital 50,00 0,00 0,00 0,00 50,00
Total das Despesas de Capital 2704 260,00(1 323 471,80 757 573,80 0,00| 3 270 158,00
Despesas nédo efetivas
D9 Despesa com ativos financeiros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
D10 Despesa com passivos financeiros 1 200 010,00 98 900,00 0,00 0,00 1298 910,00
Total das Despesas nio efetivas 1 200010,00 98 900,00 0,00 0,00 1298910,00
Total Geral (Despesas Correntes) 13 263 240,00|1 706 396,83| 327 232,54 0,00| 14 642 404,29
Total Geral (Despesas Capital) 2704 260,00(1 323 471,80| 757 573,80 0,00( 3270 158,00
Total Geral (Despesas ndo efetivas) 1 200010,00 98 900,00 0,00 0,00| 1298910,00
Total Geral 17 167 510,00(3 128 768,63| | 084 806,34 0,00{19 211 472,29
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DORS.4 - OPERACOES DE TESOURARIA

O anexo as operagdes de tesouraria permite explicitar todas as operagoes que geram influxos ou efluxos de

caixa, mas nao representam operagdes de execugdo orgamental, correspondendo as operagdes que ndo sio

consideradas receita ou despesa orcamental, mas que tém expressao na tesouraria e na contabilidade dos

SMAS. Permite, também, assegurar a devida prestagdo de contas nesta drea, em que sdo refletidas as operagoes,

nomeadamente:

Operacdes de Tesouraria - Ano de 2022

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA

Unidade: Euros

Re

(e

b

a X

4

Designacao Saldo Inicial Recebimentos Pagamentos Saldo Final

Intermediac3o de fundos 0,00 0,00 0,00 0,00
Cobranca de receita por conta de outrem e entrega 459 278,36 5143 15045( 515967620 442 752,61
Caucdes e Garantias 117 521,96 133 321,67 34 281,29 216 562,34
Recursos proprios comunitarios 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras operacdes de tesouraria 39791,20 33 205,68 11 693,20 61 303,68

Total | 616591,52 5309 677,80 5 205 650,69 720 618,63
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MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Transferéncias e subsidios recebidos - Ano de 2022

Unidade: Euros

Receita Devolucio de
) ) Disposicoes o ol Entidade Receita Receita prevista e transferéncias e
Tipo de receita . Finalidade _ L . k : A
legais financiadora Prevista recebida nio subsidios
recebida ocorrida no
exercicio
Transferéncias
correntes
Art.°4° do "
Transferéncias | Decreto-lei Financiamento Camara 71 &
correntes \AT0017, de | da Tarifa Social | T unicipal de: 987018 848329] 3073858
Mafra
05/12
Total das
transferBincias 98 701,87 68 463,29 30 238,58
O Conselho de Administragio O Orgio Executivo o X\ io Deliberativo
Em 5 de_ Pon€ 4 30@3 Em I('(de &’L“ de 202> Em {ﬁde/ 1

4 o
| W7 Yy
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MAFRA

DOR5.9.2 - DIVIDAS POR ANTIGUIDADE DE SALDOS

SERVICOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA

Dividas por antiguidade de saldos a 3| de dezembro de 2022 Unidade: Euros

Divida vincenda lnter\falos de fﬂmtiguida'de da Total divida por natureza da
Descricio Sl ——— divida vencida (em dias) N ::;E:::o
<90 [90-180] [180-365] > 365
prazo Prazo prazo prazo
Despesas Correntes 91 171,60 0,00| 19 558,85 0,00 0,00 0,00|110730,45 0,00 110730,45
Despesas com Pessoal 28 013,96 0,00 0,00 0,00 0,00 0,000 28013,96 0,00 28013,96
Remuneracées Certas
Permanentes 28013,96 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2801396 0,00 2801396
Abonos Variaveis ou Eventuais 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Seguranca Social das quais: 27 824,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00] 27 824,15 0,00 27 824,15
Encargos com a Saide 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
ADSE e outros da AP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutros sectores fora da AP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Contribuicdes de seguranca | 27 824,15 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 27 824,15 0,00 27824,15
CGA 9548,17 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 9548,17 0,00 9 548,17
Seguranga Social - Regime Geral 18 275,98 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00f 1827598 0,00 1827598
Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aquisices de Bens e Servicos| 30 447,75 0,00| 19 558,85 0,00 0,00 0,00| 50 006,60 0,00 50006,60
Juros e outros encargos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Transfer&ncias Correntes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Administragdes Piblicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras Transferéncias 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Subsidios 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras Despesas Correntes 4 885,74 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 488574 0,00 488574
Despesas de Capital 87 953,68 481 250,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 87 953,68 481 250,00 569 203,68
Aquisicdes de Bens de Capital| 87 953,68 481 250,00 0,00 0,00 0,00 0,00 87 953,68 481 250,00 569 203,68
Transferéncias de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Administragdes Publicas 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras Transferéncias de 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Aquisicdo de ativos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Reembolsos de passivos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Qutras despesas de Capital 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Soma|179 125,28 481 250,00| 19 558,85 0,00 0,00 0,00|198 684,13 481 250,00 679 934,13

O Conselho de Administracio O Orgio Executivo

O Orgio Deliberativo
En 5 de_ Procifl | deadumn Emjgde NL((J de 2023 Em !H de} E”IAP deddl

h ]
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OUTROS DOCUMENTOS
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MAFRA

RESPONSAVEIS PELAS DEMONSTRAGOES FINANCEIRAS E ORCAMENTAIS - SNC-AP

Nome

Hélder Antdnio Guerra de Sousa Silva

Cargo |/ Orgao

Presidente do Conselho
de Administragio

Periodo de relato: 01/01/2022 a 31/12/2022

Morada

Rua Dr. Eduardo Burnay 35, Lote Aé
2655-371 Ericeira

Rua do Casalinho, n.° 17

Hugo Manuel Moreira Luis Vogal 2640-232 Encarnagio
Marta Dutschmann de Jesus da Silva Gomes| Vogal ::;;:;0?;1?;13;_2&;1 ~ o Now

Relatério ;Prest ¢ao de Contas 2022
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M‘ SERVICOS MUNICIPALIZADOS

Smas DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

MAFRA

DECLARAGCAO DE COMPROMISSOS PLURIANUAIS EXISTENTES
A 31 DE DEZEMBRO DE 2022
Alinea a), n.° 1 do artigo 15.° da LCPA, na sua redacdo atual

Nos termos da alinea a), do n.° 1, do artigo 15.° da Lei n.° 8/2012, de 21 de
fevereiro, na sua atual redagdo, declaro que todos os compromissos plurianuais
existentes em 31 de dezembro de 2022, se encontram devidamente registados na
base de dados central, na aplicagdo PRIMAVERA Public Sector - do ERP da
PRIMAVERA, pelos seguintes montantes globais:

ANO MONTANTE

2023 1.520.851,62 €

2024 836.247,99 €

2025 334.618,53 €

2026 87.500,00 €
Seguintes (de 2027 a 2029) 218.750,00 €

Mafra, 17 de janeiro de 2023

O Presidente do Conselho de Administracdo

e A —

(Hélder Sousa Silva)

wa Constancia Maria Drunuv’h n.o 19, » 2640-389 s Mafra

= .
Telef.: 261 816 650 » Fax: 261 816 659 =
ral@smas-mafra.pt e Inigrnat: www.smas-mafra.
A ﬁ y & } Page 1 of 1







“. SERVICOS MUNICIPALIZADOS

sSMas DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA
MAFRA

DECLARACAO DE PAGAMENTOS EM ATRASO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022
Alinea b), n.° 1 do artigo 15.° da LCPA, na sua redacgdo atual.

Nos termos da alinea b), do n.© 1, do artigo 15.9 da Lei n.° 8/2012, de 21 de
fevereiro, na sua atual redagdo declaro, que em 31 de dezembro de 2022, os SMAS
de Mafra, ndo tinham pagamentos em atraso.

Mafra, 17 de janeiro de 2023

O Presidente do Conselho de Administragao

-

(Hélder Sousa Silva)

Rua Constancia Maria Rodrigues n.? 19, « 2640-382 ¢ Mafra
- ’
i

=
Telef.: 261 816 650 » Fax: 261 816 659
e-mail: geral@smas-mafra.pt » Internst: www.smas-mafra.pt
Page 1 of 1
- AFKD | ¢ g







“& SERVICOS MUNICIPALIZADOS

Smgﬁ DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

DECLARACAO DE RECEBIMENTOS EM ATRASO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2022
Alinea b), n.° 1 do artigo 15.° da LCPA, na sua redagao atual.

Nos termos da alinea b), do n.%9 1, do artigo 15.° da Lei n.°© 8/2012, de 21 de
fevereiro, na sua atual redacdo, declaro que os recebimentos em atraso em 31 de
dezembro de 2022, totalizam 569.563,63 € (quinhentos e sessenta e nove mil
guinhentos e sessenta e trés euros e sessenta e trés céntimos), conforme lista em
anexo.

Mafra, 17 de janeiro de 2023

O Presidente do Conselho de Administragao

| W

(Hélder de Sousa Silva)

Rua Constancia Maria Rodriguss n.@ 19, « 2640-38% ¢ Mafra
Tajef.: X: 261 816 659
/‘Efz : - ) rnet; i R
. 1
3 Page 1 of 1
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MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

Ano de constituigdo

Classificagdo

da divida Econdmica DestricHa Mantate
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 2599,35 €

40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 1252,19€

7010802 | Agua 68 701,69 €

70209011 | Saneamento -Tarifa Varidvel 43 231,60 €

2022 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 32076,05 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade dgua 5969,53 €

70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 873,82 €

70209995 | Agua -Tarifa Fixa 38 590,66 €

Tarifas CMM | Tarifas CMM 55921,42 €

TOTAL 453 616,30 €

Entidades coletivas < 5.000€

de acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.°® 127/2012 de 21 de junho

X

Ano de co_nftituigéo Classif‘icalgﬁo Descricio Montante
da divida Econdmica
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 19,85 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 10,42 €
7010802 | Agua 1101,82 €
70209011 | Saneamento -Tarifa Variavel 682,78 €
2019 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 538,36 £
70209991 | Outras Tarifas -Atividade dgua 21,76 €
70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 108,97 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 686,51 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 737,58 €
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 74,18 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 28,37 €
40201 | Juros de Mora 0,59 €
7010802 | Agua 4149,74 €
70208011 | Saneamento -Tarifa Variavel 2150,00 €
2020 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 1488,29 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade dgua 581,88 €
70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 318,08 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 2051,40 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 2992,87 €
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MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

Declaracédo de recebimentos em atraso existentes em

(Alinea b), n.° 1 do artigo 15.° da LCPA, na sua redagéao atual

31/12/2022

Entidades individuais

de acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.° 127/2012 de 21 de junho

e d:;:;-’;;‘:“iﬁo Cé::i:g:;:ﬁ: Descrigdo Montante
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 78,60 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 35,68 €
7010802 | Agua 2789,60 €
70209011 | Saneamento -Tarifa Variavel 1579,76 €
24019 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 229425 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade dgua 657,90 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 254042 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 2298,76 €
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 465,56 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 216,70 €
40201 | Juros de Mora 29,61 €
7010802 | Agua 15751,73 €
70209011 | Saneamento -Tarifa Variavel 11705,32 €
2020 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 9940,02 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade dgua 1137,33€
70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 123,00 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 11197,35€
Tarifas CMM | Tarifas CMM 12 536,20 €
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 1361,69 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 798,94 €
7010802 | Agua 37 223,06 €
70209011 | Saneamento -Tarifa Variavel 24 882,67 €
2021 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 16 073,16 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade agua 1069,29 €
70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 444,52 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 18 558,93 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 28 609,95 €

N
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) Telef.: 261 B16 650 » Fax; 261 B16 659
i ;fe-;ﬁ: r : te%: Www.smas-mafra.pt

Paalna 1 de 4




"
simas

MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

Ang d::g; .?(tjt:ungao C;::T;:fiig Descri¢cdo Montante
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 212,73 €

40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 113,02 €

7010802 | Agua 9106,38 €

70209011 | Saneamento -Tarifa Varidvel 5024,57 €

£ 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 2137,02 €
70209991 | Qutras Tarifas -Atividade dgua 2339,66 €

70209995 | Agua -Tarifa Fixa 2783,99 €

Tarifas CMM | Tarifas CMM 6192,93 €

40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 434,22 €

40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 195,16 €

7010802 | Agua 19 586,68 €

70209011 | Saneamento -Tarifa Variavel 10 257,52 €

2022 70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 5181,91€
70209991 | Outras Tarifas -Atividade adgua 1093,89€

70209992 | Outras Tarifas -Atividade saneamento 7 168,26 €

70209995 | Agua -Tarifa Fixa 999,99 €

Tarifas CMM | Tarifas CMM 14 147,64 €

TOTAL 104 719,00 €

\ Rua Constancia Maria Rodrigues n.? 19, e Eﬁilof?aajmfra
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MAFRA

SERVICOS MUNICIPALIZADOS
DE AGUA E SANEAMENTO DE MAFRA

Entidades coletivas > 5.000€ e entidades publicas
de acordo com a alinea a) do n.° 1 do artigo 17.° do Decreto-Lei n.® 127/2012 de 21 de junho

Am.’ d.e,, Classificacdo . i
constituigao ; Descricao NIF Montante
Fp— Econdmica
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 49,74 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 33,79€
7010802 | Agua 2355,96 €
2021 70209011 | Saneamento -Tarifa Varidvel 515742872 1579,23 €
70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 68,27 €
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 68,08 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 1350,84 €
40101 | Taxa de Recursos Hidricos - Abastecimento 50,67 €
40103 | Taxa de Recursos Hidricos - Saneamento 29,64 €
7010802 | Agua 2469,30 €
70209011 | Saneamento -Tarifa Varidvel 1623,38€
2022 = 506874915
70209012 | Saneamento -Tarifa Fixa 19,56 €
70209991 | Outras Tarifas -Atividade agua 3,92€
70209995 | Agua -Tarifa Fixa 143,57 €
Tarifas CMM | Tarifas CMM 1382,39€
TOTAL 1122833 €
Recebimentos em atraso existentes em 31/12/2022

Entidades individuais 453 616.30 €

Entidades coletivas < 5.000€ 104 719,00 €

Entidades coletivas > 5.000€ e entidades publicas 11 228,33 €

TOTAL 569 563,63 €

Rua Consténcia Maria Rodrigues n.9 19, ¢ 2640-389 « Maira
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Aos
Servicos Municipallzados de Agua e Saneamento de Mafra

Parecer do audltor externo sobre as demonstrages financeiras e orgamentals reportadas a 31de dezembro de 2022

Lishoa, 05 de abril de 2023

Introdugdo

1. O presente parecer ¢ emitido na sequéncia do trabalho gue desenvolvemos no sentido de obter informacdo
relevante sobre a situacdo econdmica e financeira dos Servicos Municlpallzados de Agua e Saneamento de Mafra
com o objetivo de dar cumprimento ao disposto na alinea e) n' 2 do artigo 77 daLein. 73/2013, de 3 de setembro
(estabelece o regime financeiro das autarquias locals e das entidades intermunicipals), e para os efeitos previstos
non. 3doart. 76° damesma, alterade pela Lein.’ 51/2018, de 16 de agosto de 2018, apresentamos o parecer sobre
as contas do exerciclo findo em 2022.

2. Emresultado de tal tarefa, e no exercicio das nossas competéncias, emitimos a certificagao legal das contas, que
inclul duas énfases, sobre Informacgao financeira reportada a 31de dezembro de 2022.

Procedimentos efetuados

3. 0 exame as contas dos Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento de Mafra (SMAS de Mafra) relativas ao
periodo findo em 31de dezembro de 2022, fol efetuado de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA)
e demals normas e orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oflcials de Contas, e com a profundidade
conslderada necessarla nas circunstancias.

4, Como se esclarece na certificagdo legal das contas, o trabalho a que procedemos teve por objetivo obter um grau
de seguranca aceitavel sobre se a informacao financelra como um todo esta oundo isenta de distorcdes materials
devido a fraude cu a erro.

5. Analise das demonstracdes or¢amentais, nomeadamente da execucao do Orgamento de 2022, o cumprimento do
principlo orcamental de cobertura das despesas correntes pelas receitas correntes, cumprimento dos requisitos de
contabllizacdo e relato previstos na NCP 26 entre outros.

6. Procedemos aidentificagcdo dos aspetos materialmente relevantes da atividade dos SMAS de Mafra, nas dreas de
intervengao e estrutura implementada, bem como do sistema de informacao existente subordinado ao SNC-AP e
ao Orgamente de Estado. Para os aspetos acima referldos, tivemos em conta os nivels de materialidade definidos
para o efeito.

7. Aprecidmos a adequagao e consisténcla das politicas contabllisticas adotadas pelos SMAS de Mafra.

2
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8. Em resultado das verlficagdes efetuadas, que consideramos adequadas em fun¢ao da materialidade dos valores
envolvidos, entendemos dever relatar o seguinte:

Relato

81 As demonstraces financeiras e orgamentals, 0 anexo, a prestagdo de contas e 0s restantes mapas
reportados a 31de dezembro de 2022 obedecem, globalmente, aos principlos contabllisticos estabelecidos no
SNC-AP.

8.2. Da andlise e testes efetuados aos varios elementos de rendimentos e gastos registados no exerciclo, com
particular atengdo ao seu balanceamento, diferimento e acréscimo, constatamos o seu cumprimento, o que
nos permite emitir opinido sobre os mesmos.

8.3. Conforme referido nao relatorio de gestdo, em 2022 consolldou-se o Sistema de Gestdo Integrado (SGI) da
Qualidade, Amblente, Seguranca e Satide no Trabalho apds aprovagado do Manual do SGI, dos processos mals
relevantes dos servicos, e da realizagao de auditorias Internas ao sistema. A Implementagao do SGI culminou
com a concretizagdo da Auditorla Externa de Concessao, no final de dezembro. A 15 de Fevereiro de 2023 a
APCER, entidade certiflcadora, emitiu os 3 Certificados de Conformidade dos referidos Sistermas de Gestdo
dos SMAS de Mafra.

8.4. Decorrente do “acordo de transagao” assinado entre o Municiplo de Mafra e a Concesslonaria. o Municiplo,
obteve um financlamento de médio e longo prazo no valor de 22.000.000 euros, valor que fol transferido para
0s “SMAS de Mafra" a titulo de empréstimo a liquidar em 20 anos, tendo adicionalmente nessa data também
sido transferides 3.500.000 euros a titulo de constltuicdo de fundos préprios dos SMAS, os quals foram
restituidos ao Municipio no segundo semestre de 2020, sendo que, a 31de dezembro de 2022, o valor em divida
ede 20.357.714 euros.

8.5. Arubrica “ativos intang(vels” apresenta a data de 31de dezembro de 2022 o valor de 2.870.962 euros, do qual
2.757.576 euros respeltam ao valor liquldo da indemnizagao referente a reposicao do equilibrio econdémico
financeliro do contrato e resgate antecipado da concessao de abastecimento de dgua, tendo-se definido ataxa
de depreclacdo com base e em funcao da data em que terminava a concessao (2025). Os “SMAS de Mafra”
reconhecem um ativo intangivel sempre que o mesmo seja identificavel, seja exercido controlo sobre o
mesmao, seja provavel que fluam beneficlos economicos futuros para os SMAS e o seu custo seja flavelmente
mensurado, encontrando-se os ativos intangivels registados ao custo de aquisicao deduzidos das respetivas
amortizagdes acumuladas.

8.6. Conforme referido na Certificag3o Legal das contas, o Municiplo de Mafra, em reunido de 18 de dezembro de
2020, deliberoy, transferir a data de 1de janeiro de 2020, pelo valor patrimonial liquido de 30.515.385 euras, 0s
bens do ativo municipal afetos a atividade dos SMAS de Mafra, de forma a que estes possam prossegulr as
suas competéncias para os fins a que foram criados. Conforme referido nanota 5 do Anexo as demonstragées
financeiras, os bens do ativo municlpal, conforme "auto de transferéncla de ativos Municipais para os SMAS de
Mafra", foram objeto de inventariagao e avallacdo pelo Municipio e pelos SMAS de Mafra, tendo por base
relatorio elaborado para o efelto, apoiado por uma entidade especlalizada, respeitante ac projeto de
“Identificacao e valorizacao de ativos dos SMAS de Mafra", que permitiu identificar que as equipamentos e
infraestruturas, sob gestdo dos SMAS de Mafra, representavam a data de 1de janeiro de 2020, 46.040.354
euros do ativo do Municiplo de Mafra, sendo esse ¢ valor pelo qual os bens foram inventariados nos Servicos
Municipalizados, em ativos fixos tangivels e patrimdnio dos SMAS de Mafra.

8.7. Em 2020 foram finalizados os inventdrios de todas as infraestruturas do sistera de Abastecimento de Agua
e do Sistema de Saneamento, dando continuidade a Implementagao do Sistema de Gestdo Patrimonial desta
Entidade Gestora. Considerando os servigos que as vidas uteis indicadas no estudo ERSAR dao aimagem mals
apropriada da vida util das infraestruturas e equipamentos de abastecdmento e saneamento dos SMAS de
Mafra, os SMAS de Mafra optaram, para os bens dessa natureza, de forma sustentada os anos de vida Gtll
indicados no estudo da ERSAR, para determinacao das depreclacdes. Na analise desta mateéria, conforme
referido no anexo do relatorio e contas, foram também tomados em consideragao, as conceitos de anos de
vida util apresentados no normativo legal “Classificador complernentar 2", elaborado no ambito da entradaem

vigor do SNC-AP. _/)\
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8.8. Conforme descrito no Relatério de gestao, apos o levantamento das medidas de contingéncia e prevengao a
COVID19, foram retomadas diversas agdes de sensibllizagdo amblental junto das escolas e da comunidade em
geral. Fol alnda iniciado um projeto transversal de consclenclalizagao e promogdo de medidas para a
concretizacio dos objetivos de desenvaolvimento sustentavel (ODS).

8.9, Mostram-seregistadas a data de 31de dezembro de 2022 obras em curso no valor de 502.616 euros, as quais
transitam para 2023,

8.10.No exercicio de 2022, em obediéncla ao principio da especializagdo dos exerciclos, procedeu se ao
reconhecimento da estimativa de rendimentos com a venda de agua e prestacao de servicos de saneamento
etarlfas, para o més de dezembro, no valor global de 796.262 euros.

8.1. Os SMAS de Mafra reglstaram no ano de 2022 um Resultado Liquido de 464.078 euros. Os resultados
operacionais antes de depreclagdes e gastos de financlamento registaram um valor positivo de 4.961.447
euros.

2.12. Cumpre-nos informar gue apreclamos o Relatério de gestao, o qual satisfaz os requisitos legais.

9. Daanalise efetuada a demonstracdo da execucdo orgamental da receita e da despesa, cujos valores orcamentados
se elevama 19.211.472 euros, temos a observar o seguinte:

9.1 Cumpriu-se com o principlo do equilibrio orgamental previsto no Capitulo IV, artigo n.” 40." (Regras
Orcamentais), da Lei n.” 7372013, de 3 de setembro, tendo-se verificado as receltas necessarias para cobrir
todas as despesas, bem como a recelta corrente bruta superior a despesa corrente, acrescida das
amortizagdes médias de empréstimas de medio e longo prazos.

9,2, Astaxas de execucao, tal como resulta dainformacdo publicitada, atingiram 102% e 86%: da recelta e despesa
orcamentada final, respetivamente.

9.3, Noexerciciode 2022 verificaram-se 10 alteracdes permutativas e 2 alteragdes modificativas aos documentos
provisionais, 0s quals apresentam no final do exercicio;
e umn grau de execucdo dareceita corrente e de capital de 102% e 917, respetivamente,
s um grau de execucdo da despesa corrente e de capital de 86'% e 897, respetivamente.
* uma receltaliquidada por cobrar no final do periodo no valor de 1.601.520 euros.
» Uma divida total a transitar para 2022 de 111.184 (obrigacdes por pagar), bem como compromisso a
transltar de 750,948 euros.

10. A demonstragao do desempenho orcamental reportada a 31.12.2022 evidencia um saldo para a geréncla seguinte
no valor de 3.625.384 euros.

11. O plano plurianual de investimentos evidencia um montante executado totalem 2022 de 5.271.277 euros relativoa
2022(2.916.013 euros) e anos anteriores (2.355.264 euros) estando previsto para os anos seguintes investimentos
de 18.097.150 euros, verificando-se uma taxa de execucdo financeira anual de 89" e a taxa de execucao financelra
globalde 257%,

Parecer

12, Face ao exposto, considerando o relat6rio e contas do exercicic de 2022, documentagdo elaborada de acordo com

as disposictes contabilisticas e legals aplicaveis, e tendo em conta o explicitado na certificagao legal das contas por
nés emitida, somos de opinido que os referidos documentos de prestacdo de contas estao em condigées de serem
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Agradecemos toda a colaboragdo prestada pelo Conselho de Administragao e servigos dos SMAS de Mafra, com quem
tivemos necessidade de contactar.

Com os nossos melhores cumprimentos,

DeV.Exas.
Atentamente

RSM & ASSOCIADQS - SROC., LDA.
representada por Joaquim Patricio da Sliva (ROC n* 320)
registado na CMVM com o n" 20160076
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CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS
Oplnldo

Auditdmos as demonstragdes financelras anexas dos Servigos Municlpalizados de Agua e Saneamento de Mafra (a
Entidade), que compreendem o balango em 31de dezembro de 2022 (que evidencia um total de 71.387.821 euros e um
total de fundos proprios de 48.760.415 euros, Incluindo um resultado liquido de 464.078 euros), a demonstracao dos
resultados por naturezas, a demonstragao das alteragdes no patriménio liquldo, a demonstragao dos fluxos de caixa,
relativos ao ano findo naquela data, e o anexo as demonstragdes financeiras que inclui um resumo das politicas
contabilisticas significativas.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas apresentam de forma verdadeira e apropriada, em todos os
aspetos materfais, a posicdo financeira dos Servigos Municlpalizados de Agua e Saneamento de Mafra em 31 de
dezembro de 2022, o seu desempenho financeliro e os fluxos de caixa relativos ao ano findo naquela data de acordo
com o Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administracdes Publicas.

Bases para aopinido

A nossa auditoria fol efetuada de acordo com as Normas Internacionals de Auditoria (ISA) e demals normas e
orientacgdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisares Oficlals de Contas. As nossas responsabilidades nos termos
dessas normas estdo descritas na secgdo “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes
financeiras” abalxo. Somos Independentes da Entidade nas termos da lel e cumprimos os demais requisitos éticos nos
termos do codigo de ética da Ordem dos Revisores Oficials de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que abtivemos é suficlente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido.

Enfases:

1 Em conformidade com a nota 3 do Anexo as Demonstracdes Financelras, os "SMAS de Mafra” reconhecem um
ativo intangfvel sempre que o mesmo sejaidentlficavel, seja exercido controlo sobre 0 mesmo, seja provavel que
fluam beneficlos econdémicas futuros para os SMAS e 0 seu custo seja flavelmente mensurado, encontrando-se
os ativos intangivels registados ao custo de aquisicdo deduzidos dasrespetivas amortiza¢des acumuladas, Desta
forma os “outros ativos intangivels” evidenclam o valor da indemnizagao referente a reposicao do equilibrio
ecanémico-financeiro do contrato e resgate antecipado da concessao de abastecimento de agua de 7.000.000
euros, cujo valor liquido em 3112.2022 erade 2,757.576 euros, tendo-se definido a taxa de depreciagdo com base
eem fungao da data em que terminava a concessao (2025).

2. Emconformidade como referido nanota 5 do anexo as demonstragdes financeiras, em 2020 foram finalizados os
inventarios de todas as Infraestruturas do sistema de Abastecimento de Agua e do Sistema de Saneamento,
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dando continuidade 3 Impiementacdo do Sistema de Gestdo Patrimonial desta Entidade Gestora. Através da
andlise comparativa das vidas utels, que tomou em consideragao a legislacao, orlentagées e estudos técnicos
existentes sobre o setor de atividade dos SMAS de Mafra, e considerando os servigos que, "a norma de
Contabllidade Publica 5 do SNC-AP estabelece que na determinacdo da vida utll dos ativos devem ser
conslderados fatores de utllizagdo esperada do ativo, desgaste fisico esperado e obsolescéncia técnica e
comerclal”, e de especlal relevancia o conhecimento especifico do setor das aguas apresentado pelos estudos
técnicos”, foi "entend'do que as vidas utels Indicadas no estudo ERSAR dao aimagem mals apropriada da vida util
das infraestruturas e equipamentos de abastecimento e saneamento dos SMAS de Mafra". Os SMAS de Mafra
optaram por segulr, para os bens dessa natureza, de forma sustentada os anos de vida utll indicados no estudo da
ERSAR, para determinacao das depreclactes. Na analise desta matéria, conforme referido no anexo do relatério
e contas, foram também tomados em consideracdo os conceltos de anos de vida util apresentados no normativo
legal "Classlficador Complementar 2", elaborado no dmbito da entrada em vigor do SNC-AP.

Responsabilldades do 6rgdo de gestdo pelas demonstragdes financelras

0 orgao de gestdo é responsavel pela:

- preparagdo de demonstragdes flnancelras que apresentem de forma verdadeira e aproprlada a posicao
financelra, o desempenho financelro e os fluxos de calxa da Entidade de acordo com o Sistema de
Normallzagao Contabllistica para as Administragdes Publicas;

- elaboracdo dorelatério de gestdo nos termos legals e regulamentares aplicavels;

- crlagdo e manutencdo de um sistema de controlo Interno aproprtado para permitir a preparagao de
demonstracdes financeiras Isentas de distor¢des materlals devido a fraude oua erro;

- adogdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas drcunstancias; e

- avallacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuldade, divulgando, quando aplicavel, as matérias
que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.

Responsabllidades do auditor pela auditorla das demonstragdes financelras

A nossaresponsabilidade consiste em obter segurangarazodvel sobre se as demonstragdes financelras como um todo
estdo Isentas de distorgdes materlals devido a fraude ou a erro, e emitir um relatorio onde conste a nossa opinido.
Seguranca razodvel é um nivel elevado de seguranga mas ndo € uma garantia de que uma auditoria executada de
acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢do material quando exista. As distor¢des podem ter origem em fraude
ouerro e sdo conslderadas materlals se, Isoladas ou conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem
dedisdes economicas dos utllizadores tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionals e mantemos ceticismo
profissional durante a auditoria e também:

- Identificamos e avallamos os riscos de distor¢ao material das demonstragdes financelras, devido a fraude ou
a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria gue respandam a esses riscos, e obtemos
prova de auditoria que seja suficlente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa opinido. O risco
de ndo detetar uma distorcao material devido a fraude é maior do que o risco de n3o detetar uma distorgao
materlial devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificacac, omissdes Intencionals, falsas
declaracdes ou sobreposi¢do ao controlo Interno;

- obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas nao para expressar uma opiniao
sobre a eflcacia do controlo interno da Entldade;

- avallamos a adequagao das politicas contabllisticas usadas e a razoabilidade das estimativas contabiiisticas e

respetivas divulgacdes feltas pelo 6rgao de gestao; \/\<
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- concluimos sobre a apropriagao do uso, pelo 6rgdo de gestao, do pressuposto da continuldade e, combase na
prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com acontecimentos ou condicdes
que possam suscitar davidas significatlvas sobre a capacldade da Entidade para dar continuidade as suas
atividades. Se concluirmos que existe uma Incerteza materlal, devemos chamar a atencdo no nosso relatério
para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgagdes nao
sejam adequadas, modificar a nossa opinido. As nossas conclusées sdo baseadas na prova de auditoria obtida
até a data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade
descontinue as suas atividades;

- avaliamos a apresentagdo, estrutura e conieudo global das demonstracdes financeiras, incfuindo as
divuigacBes, e se essas demonstragfes financeiras representam as transacdes e 0s acontecimentos
subjacentes de forma a atingir uma apresentacao apropriada;

- comunicdmos com 0s encarregados da governacao, entre outros assuntos, o ambito e o calendario planeado
da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria Incluindo qualquer deficiéncia significativa de controlo
Interno Identificada durante a auditoria.

A nossa responsabilidade Inclul ainda a verificagdo da concordancia da informacao constante do relatdrio de gestao
com as demonstracdes financelras,

RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS EREGULAMENTARES
Sobre as demonstragfies orcamentals

Auditamos as demonstragdes orgamentals anexas da Entidade que compreendem a demonstracao do desempenho
orgamental, a demonstragao da execugao orgamental da receilta (que evidencia um total de recelta cobrada liquida de
19.499.042 euros), a demonstragdo da execugdo or¢amental da despesa (que evidencia um total de despesa paga
liquida de 16.594.276 euros) e a demonstragao de execucdo do plano plurianual de investimentos relativas ao exercicio
findo em 31de dezembro de 2022,

O drgao de gestdo € responsavel pela preparacao e aprovagao das demonstragdes orcamentals no ambito da
prestacdo de contas da entidade. A nossa responsabilidade consiste em verificar que foram cumpridos os requisitos de
contabllizagdo e relato previstos na Norma de Contabllldade Publica (NCP) 26 do Sistema de Normalizacio
Contabllistica para as Administracées Publicas.

Em nossa opinido, as demonstracdes orcamentals anexas estao preparadas, em todos os aspetos materlais, de acordo
com a NCP 26 do Sistema de Normalizagdo Contabillistica para as Administragdes Publicas.

Sobre o relatdrio de gestdo

Em nossa opinido, o relatdrio de gestao fol preparado de acordo com as lels e regulamentos aplicaveis em vigor e a
Informacao nele constante € coerente com as demonstragdes financeiras auditadas e demonstragdes orcamentals,
nao tendo sido Identificadas incorregdes materiais.

Lisboa, 05 de abril de 2023
RSM & ASSOCIADOS - SROC, LDA
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