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SERVIGOS MUNICIPALIZADOS DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA - SMAS DE MAFRA
Aviso (extrato) n.° 5918/2025/2

Sumario: Abertura de procedimento concursal comum para preenchimento de um posto de trabalho
da carreira/categoria de técnico superior, area de sistemas de gestao, informatica, matema-
tica ou ciéncia de dados.

Procedimento concursal comum para preenchimento de um posto de trabalho na modalidade
de contrato de trabalho em fungoes publicas por tempo indeterminado para a carreira/
categoria de Técnico Superior, area de Sistemas de Gestao, Informatica, Matematica ou Ciéncia de dados

Para efeitos do disposto no n.° 2 do artigo 33.° da Lei Geral do Trabalho em Fungoées Publicas
aprovada em anexo a Lein.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagao atual, e don.° 1 do artigo 11.° da
Portarian.® 233/2022, de 9 de setembro de 2022, torna-se publico que por Deliberagao do Conselho de
Administracao de 17 de janeiro de 2025, se encontra aberto, pelo prazo de dez (10) dias Uteis, a contar
da data da publicitacao da oferta de emprego na Bolsa de Emprego Publico — BEP, procedimento
concursal comum, visando o recrutamento de um (1) trabalhador/a em regime de contrato de trabalho
em fungdes publicas por tempo indeterminado, para o exercicio de fungdes correspondentes a carreira/
categoria geral de Técnico Superior (na area de Sistemas de Gestao, Informatica, Matematica ou Ciéncia
de dados), nos termos do n.° 4 do artigo 6.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua atual
redacgao, destinado a candidatos com ou sem vinculo de emprego publico que preencham os requisitos
don.° 1 do artigo 17.° do anexo da ja referida lei.

1 — Conteudo funcional: Conforme o n.° 2 do artigo 88.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
na sua atual redagao, exercer com responsabilidade e autonomia técnica, ainda que com enquadramento
superior qualificado, fungoes consultivas, de estudo, planeamento, programagao, avaliagao e aplicagao
de métodos e processos de natureza técnica e ou cientifica, que fundamentam e preparam a decisao;
elaborar, autonomamente ou em grupo, pareceres e projetos, com diversos graus de complexidade,
e executar outras atividades de apoio geral ou especializado nas areas de atuagao comuns, instrumentais
e operativas dos 6rgaos e servigos, designadamente representar o 6rgao ou servigo em assuntos da sua
especialidade, tomando opgoes de indole técnica, enquadradas por diretivas ou orientagoes superiores;
Assegurar a construgao, execugao e manutencao de mapas de controlo de gestao inerentes a Divisao;
Efetuar a monitorizagao da satisfagao dos clientes relativamente aos servigos prestados pelos SMAS
de Mafra, nomeadamente através da realizagao de inquéritos de satisfacao, avaliagcao dos resultados
e sugestao de melhorias de acordo com os resultados obtidos; Efetuar a gestao e controlo dos inquéritos
de satisfagao de clientes; Assegurar a comunicagdo com os clientes sensiveis (hospitais, lares, escolas,
etc.);Assegurar, em colaboragao com o Servigo de Comunicacao e Sensibilizagdo Ambiental, ainsergao
e/ou atualizagao de conteudos no sitio da internet; Efetuar a analise e proposta de melhorias da
comunicagao escrita com os clientes.

2 — Habilitagoes literarias exigidas: Licenciatura na area de Gestao (CNAEF 345), Informatica (CNAEF
481), Matematica (CNAEF 461) ou Ciéncia de Dados (CNAEF 481), sem possibilidade de substituicao
do nivel habilitacional por formagao ou experiéncia profissional.

3 — Nos termos do disposto nos n.”*1 e 4 do artigo 11.° da Portaria n.® 233/2022, de 9 de setembro,
os demais requisitos de admissao e a forma de apresentacao das candidaturas constam do aviso de
abertura do procedimento concursal a publicar integralmente na BEP em www.bep.gov.pt e no sitio da
internet dos SMAS em www.smas-mafra.pt, que devera ser previamente consultado.

24 de fevereiro de 2025. — O Presidente do Conselho de Administragao, Hugo Manuel Moreira Luis.
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