SERVICOS MUNICIPALIZADOS
DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA

PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA CONSTI TUIQAO DE RESERVA DE
RECRUTAMENTO, COM VISTA A CONSTITUICAO DE VINCULO DE EMPREGO
PUBLICO, NA MODALIDADE DE CONTRATO DE TRABALHO EM FUNCOES
PUBLICAS POR TEMPO INDETERMINADO, DE TRABALHADORES DA
CARREIRA / CATEGORIA DE ASSISTENTE TECNICO - AREA DA

FISCALIZACAO

ATAN.O1

----Aos dezassete dias do més de abril de dois mil e vinte e trés, pelas dez horas
e na sequéncia da deliberagdo do Conselho de Administracdo, de dezassete de
novembro de dois mil e vinte e dois, reuniu no Edificio dos SMAS de Mafra o juri
do procedimento em epigrafe, tendo estado presentes a Diretora Delegada
Susana Cristina Henriques dos Reis Moreno que presidiu, a Coordenadora da
Seccao de Fiscalizagdo Ana Rita Caetano Madaleno e a Chefe da Divisdo
Administrativa e Financeira Carla Maria da Silva Filipe, para proceder a definigdo
dos métodos de selegdo constantes do Artigo 36.9 do anexo a Lei n.© 35/2014,
de 20 de junho, na sua redagdo atual e na sequéncia da remissdo efetuada pelo
n.° 1 do Artigo 17.° da Portaria n.© 233/2022, de 9 de setembro na sua redagao
N = | B T
----Assim, o juri deliberou a aplicacdo dos seguintes métodos: ---------=-----=-----
----A Prova de Conhecimentos (PC), visa avaliar os conhecimentos
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio
de determinada fungao. E adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoragdo até as centésimas. Assume a forma escrita e natureza tedrica, de
realizagdo individual com a duragao de noventa minutos. =------==---===---omunuumun
---- Legislacdo aplicavel, cuja consulta no decurso da prova é permitida, desde
que efetuada em suporte de papel, e se trate de versdao ndo anotada e néo
COMENTATAT om0 e S S 0 U B S s
- Constituigdo da Republica Portuguesa, na sua atual redagdo; ------------=-------
- Codigo do Procedimento Administrativo, aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.©
472015, A€ 7 € JANRITO,] == o o
- Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas, aprovada em anexo a Lei n.°
35/2014, de 20 de junho, na sua redacgao atual; =--=-=========mmcmmmme e
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- Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de fevereiro, na sua
redagdo atlal; =-=====m=mmmm oo o o o s s n s s
- Acordo coletivo de trabalho 99/2019, publicado no Diario da Republica, n.° 183,
de 24 de setembro, 2.8 SErig; =========smmmmmmmm oo oo mm oo moee oo
- Regulamento da Estrutura Nuclear e Organica dos Servigos Municipalizados de
Mafra — SMAS de Mafra, publicado pelo Aviso n.°© 1180/2022, no Diario da
Republica, n.© 12, 2.% Séfle, de 1B:deJargird de 2022 —=——remsmmmummmam
- Regulamento n.° 594/2018 - Regulamento de Relagdes Comerciais dos Servigos
de Aguas e Residuos - RRCAR, publicado no Didrio da Republica n.° 170/2018,
2.2 Série, de 4 de setembro de 2018, com as alteragdes introduzidas pelo
Regulamento n.® 781/2020, publicado no Didrio da Republica n.° 181, 2.2 Série
de 16 de setembro do 2020; ----===r===emmemmmmccm e oo 4
-- Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuigao de Agua e
de Drenagem de Aguas Residuais aprovado pelo Decreto Regulamentar n.°
23/95, de 23 de agosto, mantido em vigor pelo Decreto Lei n.© 194/2009, de 20
de 20 de agosto, na sua redagao atual, s--ra-ssrsmcssssamenaspmEsmaRsm S S
-- Regulamento de obras e trabalhos na via publica relativo a construgao,
instalacdo, uso e conservagdo de infra-estruturas no Municipio de Mafra
(Aprovado pela Assembleia Municipal a 27 de junho de 2007, em vigor desde 23
de julho de 2D07); === o e o o e e e e e e e e e
----Ndo serd permitido o uso de equipamentos informaticos (computador,
telemodvel, tablet ou OULFOS). === === == mm s o oo e e
----A Avaliacdo Psicoldgica (AP), visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicoldégica, aptidbes, caracteristicas de personalidade e competéncias
comportamentais dos candidatos e estabelecer um progndstico de adaptagdo as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido. E valorada através dos niveis classificativos
de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,
respetivamente, as classificacdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores.---============n=nuu-
----A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), que visa avaliar,
numa relacao interpessoal, informacdes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o

exercicio da fungdo. Para esse efeito, sera elaborado um guido de entrevista
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composto por um conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de
competéncias previamente definido, associado a uma grelha de avaliacao
individual, que traduz a presencga ou auséncia dos comportamentos em analise,
avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido
e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente, as classificacées de 20,
16, 12, 8 e 4 valores. Estes serdo apurados pela classificagdo atribuida a cada
comportamento: 1 valor para comportamento “"Demonstrado” e 0 valores para
comportamento "Ndo demonstrado”. ---=========mmmmom e
O somatodrio das classificagbes obtidas nas competéncias traduzir-se-a da
seguinte forma para apuramento dos niveis classificativos: -----------=--=---------
10 a 12 pontos - 20 valores — Elevado; ---=-===-=-eeemmmmmmm e
8 @9 poitts — 16 VElOreS  BOIM] =m=mmmrmrm e oo e e o st som i i i i
6 a 7 pontos — 12 valores ~ Suficiente; ~---r-mrrer=mrmmccmmosc e e e e e e
4 a 5 pontos - 8 valores — Reduzido; -------===m=mmmmmmmmm
0 a 3 pontos - 4 valores —|Insuficientg; =--==r=rr=ccccemreereece s e ————
A Entrevista terd a duragdo maxima de trinta minutos. Serdo consideradas as
seguintes COMpPEteNCias: ===-=====m=mmmmm e e e e
----a) Orientacdo para o Servigo Publico, visa avaliar a capacidade para
exercer a sua atividade respeitando os principios éticos e valores do servigo
publico e do setor concreto em que se insere, prestando um servico de
B L i B s o 500 5

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: ----------------------

Assume os valores e regras do servigo, atuando com brio profissional e promovendo uma
boa imagem do setor que representa

Tem, habitualmente, uma atitude de disponibilidade para com os diversos utentes do
servico e procura responder as suas solicitagdes.

No desempenho das suas atividades, trata de forma justa e imparcial todos os cidad&os.

Age respeitando critérios de honestidade e integridade, assumindo a responsabilidade
dos seus atos.

----b) Conhecimentos e Experiéncia, para aplicar, de forma adequada, os
conhecimentos e experiéncia profissional, essenciais para o desempenho das
tarefas @ gtividades, =-sermreesms R R S S SR SRR SR S AR

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: -----=--======-n-uuuu-
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Demonstra possuir conhecimentos praticos e técnicos necessarios as exigéncias do
posto de trabalho e aplica-os de forma adequada.

Detém experiéncia profissional que permite resolver as questdes profissionais que
lhe sao colocadas.

Utiliza na sua pratica profissional as tecnologias de informacdo e de comunicagdo
com vista a realizagdo de um trabalho de maior qualidade

Preocupa-se em alargar os seus conhecimentos e experiéncia profissional para
melhor corresponder as exigéncias do servigo.

----c) Organizagdo e Método de Trabalho, analisa a capacidade para
organizar a sua atividade, definir prioridades e realiza-la de forma metdédica. ----

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: ----------==-----mmo--

Organiza as tarefas com antecedéncia de forma a garantir o bom funcionamento do
servigo.

Respeita o planeamento do trabalho e executa as suas tarefas e atividades com vista ao
cumprimento das metas e prazos.

Reconhece o que é prioritario e urgente, realizando o trabalho de acordo com esses
critérios.

Mantém organizados os documentos que utiliza, segundo sistemas légicos e funcionais.

----d) Comunicagao, analisa a capacidade para transmitir informagao com
clareza e precisao e adaptar a linguagem aos diversos tipos de interlocutores. ---

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: -----=-=====-=ocuuouoo

Expressa-se oralmente de forma clara e precisa.

Presta informagdes e esclarecimentos sobre as matérias do servigo, presencialmente ou
através de outros meios de comunicagdo, com exatiddo e objetividade.

Adapta a linguagem aos diversos tipos de interlocutores.

Demonstra respeito pelas opinides alheias cuvindo-as com atengao e valoriza os seus
contributos.

----e) Analise da informagdo e sentido critico, analisa a capacidade para
identificar, interpretar e avaliar diferentes tipos de dados, relaciona-los de forma
l6gica e com sentido Critico. ==========mmmmm oo e e e e e

Traduz-se, nomeadamente, nos seguintes comportamentos: --------------=-------

Analisa de forma critica e logica a informagdo necessaria a realizacdo das suas tarefas e
atividades.

Perante um problema analisa os dados, pondera as diversas alternativas de resposta e

propde solugGes em tempo considerado util.
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Recolhe e compara dados de diferentes fontes, identificando a informagao relevante para
a sua atividade.

Prepara-se quando tem que enfrentar situagdes ou trabalhos de maior complexidade,
procurando informacdo e estudando os assuntos em causa.

----Consideram-se excluidos da valoragao final os candidatos que obtenham uma
valoragdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selecdo (Prova de
conhecimentos, Avaliagdo Psicolégica ou Entrevista de Avaliacdo de
ComPpeténcias). —----=-mmmmmmmm o o
----A Ordenac¢ao Final (OF) dos candidatos que completem o procedimento
resultara da média aritmética ponderada das classificacbes quantitativas dos trés
métodos de selegdo, que sera expressa numa escala de 0 a 20 valores e sera
efetuada através da seguinte formula: =---====== == o mm oo
OF = (PCx0.40)+(APx0.30) )+(EACx0.30)

em que:

OF = Ordenacgao Final

PC = Prova de Conhecimentos

AP = Avaliacdo Psicoldgica

EAC = Entrevista de Avaliacdo de Competéncias.
----Aos candidatos que, cumulativamente, sejam titulares da categoria e se
encontrem ou, tratando-se de candidatos colocados em situacdo de mobilidade
especial, se tenham por ultimo encontrado, a cumprir ou a executar a atribuicdo,
competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de trabalho a ocupar, os
meétodos de selegdo obrigatérios a utilizar no seu recrutamento sdo, exceto
quando afastados por escrito: a Avaliagao Curricular (AC) e a Entrevista de
Avaliagdo de Competéncias (EAC). --=-=-=—-=-mmmmmmmm oo e
----A Avaliacdao Curricular (AC) visa analisar a qualificagdao dos candidatos,
designadamente a habilitagdo académica, percurso profissional, relevéancia da
experiéncia adquirida e da formacado realizada, tipo de fungdes exercidas e
avaliacdo de desempenho obtida, tendo por base um formulario-tipo, de
preenchimento obrigatério, bem como os documentos entregues pelos
candidatos, sendo expressa numa escala de 0 a 20 valores, com valoracao até as

centésimas, segundo a aplicagdo da formula e o critério seguintes: ---------------
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AC = HA+FP+EP+AD
4

em gue:

HA = Habilitagdo Académica

FP = Formagao Profissional

EP = Experiéncia Profissional

AD = Avaliacdo do Desempenho
----A Habilitagdo Académica (HA), pondera a titularidade de grau académico
ou nivel de qualificagao certificado pelas entidades competentes: -------=-==-------
~-—Habilitacoes academichs: ~~r-r-mmcmcmmrmcmccmcrcmsesscem e — s e s ———————
----Superiores ao grau exigido - 20 valores; ----=rrmmmreseccmccrsssescms e s r s
----De nivel exigido para o posto de trabalho (curso profissional de nivel III na
area de eletromecanica, mecatrénica ou equivalente) - 18 valores. -===========-=--
----A Formacédo Profissional (FP) considerando-se as areas de formagao e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias
necessarias ao exercicio da funcdo, sendo o maximo 20 valores: ------==-==-------
----Sem acdes de formagdo na area pretendida - O valores; com formagdo
especifica na area pretendida, por cada agdo: até 35 horas - 0,25 valores; de 35
a 80 horas - 0,50 valores; superior a 80 horas - 1 valor, -======--=-mmmmmmommmoo
----A Experiéncia Profissional (EP) com incidéncia sobre a execugdo de
atividades inerentes ao posto de trabalho e ao grau de complexidade das
gl g e o
----Experiéncia na area: sem experiéncia - 0 valores; experiéncia igual ou
inferior a 5 anos - 4 valores; entre 5 e inferior ou igual a 10 anos - 8 valores;
entre 10 e inferior ou igual a 15 anos - 12 valores; entre 15 e inferior ou igual a
20 anos - 16 valores e superior a 20 anos — 20 valores., =-===========mmmmmmmeam—— e
----S6 sera contabilizado como tempo de experiéncia profissional o
correspondente ao desenvolvimento em fungbes inerentes a categoria a
contratar, =--=s==s-cmcmeemmm e e e e e e e e e e e e
----A Avaliacdo de Desempenho (AD) que pondera a avaliagao relativa ao
ultimo periodo, ndo superior a trés ciclos de avaliagdo, em que o candidato
cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto

de trabalho a ocupar. A Avaliagdo do Desempenho sera classificada de acorda
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com as mengles previstas na Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, nos
seguintes termos: Desempenho Inadequado - 6 valores; Desempenho Adequado
- 12 valores; Desempenho Relevante - 16 valores, Desempenho Excelente - 20
N s s e e B e R S
----Aos candidatos que ndo possuam avaliacdo de desempenho serdo atribuidos
10 valores.——===—==—— o e e e m e e
----A Entrevista de Avaliacao de Competéncias (EAC), nos mesmos moldes
da suprarreferida. -=--=====cmmmmmmmm e e e s s s s e s s e st
----A Ordenacao Final (OF) dos candidatos que completem o procedimento
resultard da média aritmética ponderada das classificacdes quantitativas obtidas
em cada método de selegdo, que sera expressa na escala de 0 a 20 valores e
sera efetuada através da seguinte formula: --=----==--cmmmmmmmmm e
OF = (ACx0.60)+(EACx0.40)

em que:

OF = Ordenacao Final

AC = Avaliagao Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias
----Excecionalmente, quando o nimero de candidatos seja de tal modo elevado,
tornando-se impraticavel a utilizagdo de todos os métodos de selecdo, a
entidade empregadora publica pode limitar-se a utilizar como Unico metodo de

selecdo obrigatério a Prova de Conhecimentos (PC) ou a Avaliagdo Curricular

----Em caso de igualdade de valoracao dos candidatos, os critérios de preferéncia
a adotar sdo os previstos no artigo 24.°9 da Portaria n.0 233/2022, de 9 de
setembro, na sua redagao atual. ==========mmm e e e
----A ordenagdo dos candidatos que se encontrem em situagao de igualdade de
valoracdo e em situacdo ndo configurada pela lei como preferencial, é efetuada,

de forma decrescente, tendo por referéncia os seguintes critérios: ---=---===-==---
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----Nada mais havendo a tratar, deu a presidente do Juri por encerrada a
reunido, quando eram onze horas e trinta minutos, da qual, para constar, se

lavrou a presente ata, leu em voz alta, aprovou e que vai ser assinada por todos
08 PLESEILRSG T === s e e e e e o e e e e
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