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PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA O PREENCHIMENTO DE SEIS POSTOS

DE TRABALHO DA CARREIRA/CATEGORIA DE ASSISTENTE OPERACIONAL
— AREA DE CANALIZADOR, CONFORME CARACTERIZACAO NO MAPA DE
PESSOAL E DISPOSICAO LEGAL

ATAN.CO1

----Aos dezasseis dias do més de dezembro de dois mil e dezanove, pelas
dezassete horas e na sequéncia da deliberagdo do Conselho de Administracdo, de
onze de novembro de dois mil e dezanove, reuniu no Edificio dos SMAS de Mafra
o jari do procedimento em epigrafe, tendo estado presentes a Diretora Delegada
Susana Cristina Henriques dos Reis Moreno que presidiu, o Chefe da Divisdo
Técnica Pedro Miguel Roupeta dos Santos Pereira que substituird o Presidente do
Jdri nas suas faltas e impedimentos e a Técnica Superior Julieta Maria Fernandes
Pereira de Melo Matias, para proceder a definicgdo dos métodos de selegdo
constantes do Artigo 36.° do anexo a Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, e na
sequéncia da remissdo efetuada pelo n.° 1 do Artigo 5.° e pela alinea a) do n.° 1
do Artigo 6.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de maio, na sua atua! redagdo.--
----Assim, o juri deliberou a aplicagdo dos seguintes métodos: ------=--=-==cceue--
----A Prova Pratica de Conhecimentos (PPC), visa avaliar os conhecimentos
profissionais e as competéncias técnicas dos candidatos necessarias ao exercicio
de determinada funcdo. E adotada a escala de 0 a 20 valores, considerando-se a
valoragdo até as centésimas. Assume a forma pratica, de realizagdo individual,
com a duragao de meia hora. ----======m=mm s m e e
----A Avaliagdo Psicolégica (AP), visa avaliar, através de técnicas de natureza
psicologica, aptidées, caracteristicas de personalidade e competéncias
comportamentais dos candidatos e estabelecer um progndstico de adaptagdo as
exigéncias do posto de trabalho a ocupar, tendo como referéncia o perfil de
competéncias previamente definido. E valorada através dos niveis classificativos
de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos quais correspondem,

respetivamente, as classificagdes de 20, 16, 12, 8 e 4 valores, ----==-=-=ceenmmmun-
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----A Entrevista Profissional de Selecao (EPS) visa avaliar, de forma objetiva
e sistematica, a experiéncia profissional e os aspetos comportamentais
evidenciados durante a interagdo estabelecida entre o entrevistador e o
entrevistado. Tera a duragdo maxima de trinta minutos e é avaliada segundo os
niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido e Insuficiente, aos
quais correspondem, respetivamente, as classificagdbes de 20, 16, 12, 8 e 4
valores. A classificagdo a atribuir a cada pardmetro de avaliagdo resulta de
votacdo nominal e por maioria, sendo o resultado final obtido através da média
aritmética simples das classificagbes dos parametros a avaliar. Serao
considerados os seguintes fatores de avaliagao: --------=-==~cooc commmmmmmmmen
----a) Motivacdo, que apreciara o interesse e a vocagdo do candidato pelas
fungbes em causa, designadamente através da formagdo e experiéncia
profissional reveladas que valorizem o seu desempenho; --------------c=mmmcceenmn
----b) Expressdao e fluéncia verbais, que avaliarda o desenvolvimento
harmonioso do esquema de intervengdao com agradabilidade oratoria e estética
de COMUNICAGAD; ===mmmmmmmm o o o o e e e e e e e e e e e
----c) Sentido critico, que avaliara a capacidade de apreensdo global e
particular de todas as vertentes de problemas vividos no exercicio efetivo de
fungdes ou atividades especificas desempenhadas e as manifestacbes de
inovagdo surgidas no seu desenvolvimento; -----=====c-cmmmemm e
----d) Espirito de equipa, que apreciara se o candidato possui boa capacidade

de integracdo e de trabalho em equipa pluridisciplinar; ------------=-==-cccmmmeuo-

----a) Motivacao

1.0 nivel Evidgncia elevado int_eresse e vocacao para o exercicio das Elevado
funcbes a gue se candidata. (20 valores)
2.0 nivel Evidgncia um bom ipteresse e vocagdo para o exercicio de Bom
funcdes a que se candidata. (16 valores)
3.0 nivel Evidgncia suficiente ipteresse e vocagdo para o exercicio de Suficiente
funcdes a que se candidata. (12 valores)
4.9 nivel Evidgncia reduzido ir.lteresse e vocagao para o exercicio de Reduzido
funcdes a que se candidata. (8 valores)
5.0 nivel Evidgncia insuficiente.interesse e vocagdo para o exercicio de | Insuficiente
funcdes a que se candidata. (4 valores)
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----b) Expressao e fluéncia verbais

e
smas

MAFRA
SERVICOS MUNICIPALIZADOS

DE AGUAS E SANEAMENTO DE MAFRA

Esquematiza logicamente a intervencdo e o seu desenvolvimento,

Elevado

1.9 nivel | revelando elevada capacidade de comunicagdo oral, sem desvios (20 valores)
de solugbes possiveis para situacdes concretas.
Esquematiza logicamente a intervencdo e o seu desenvolvimento, Bom
2.9 nivel | revelando boa capacidade de comunicacdo oral, sem desvios de (16 valores)
soiucBes possiveis para situacdes concretas. -
Esquematiza logicamente a intervencdo e o seu desenvolvimento, Suficiente
3.9 nivel | revelando suficiente capacidade de comunicag&o oral, sem desvios (12 valores)
de solucOes possiveis para situacdes concretas.
Apresenta dificuldade em esquematizar logicamente a intervencgdo
4.0 nivel e o sgu gesenvolvimento, reyelando reduEida capa’cid.ade de Reduzido
comunicagdo oral, com desvios de solugbes possiveis para (8 valores)
situacoes concretas.
Apresenta dificuldade em esquematizar logicamente a intervencdo
5.0 nivel | € © Seu dNesenvoIvimento, revglando insuficignte capgciqade de | Insuficiente
’ comunicagdo oral, com desvios de solugdes possiveis para (4 valores)
situacdes concretas. -
----c) Sentido Critico
Transparece ter manifestado elevada capacidade de apreensdo de
1.9 nivel situagbes complexas no exercicio de atividades fgncionais Elevado
) particulares que tenham apelado a uma elevada capacidade de | (20 valores)
inovagao.
Transparece ter manifestado boa capacidade de apreensdo de
2.9 nivel situa'gaes complexas no exercicio de atividades funcionais Bom
particulares que tenham apelado a uma boa capacidade de | (16 valores)
inovacao,
Transparece ter manifestado suficiente capacidade de apreensdo
3.0 nivel de situacgOes normais_ no exercicio de atividades funcior’1ais Suficiente
decorrentes do dia-a-dia que tenham apelado a uma razodvel | (12 valores)
capacidade de inovacgao.
Transparece ter manifestado reduzida capacidade de apreensdo de
. situagdes normais no exercicio de atividades funcionais Reduzido
4.9 nivel . . .
decorrentes do dia-a-dia que tenham apelado a uma reduzida | (8 valores)
capacidade de inovacao.
Transparece ter manifestado msuﬁcnente capamdade de apreensao
5.0 nivel | 9€ situagdes normais no exercicio de atividades _funcionais | Insuficiente
decorrentes do dia-a-dia que tenham apelado a uma insuficiente | (4 valores)
capacidade de inovacao.
----d) Espirito de equipa
1.9 nivel Evic!encia elle\./aQa.capacidade de integracdo e de trabalho em Elevado
equipas pluridisciplinares. (20 valores)
2.0 nivel Evid.er_acig I_Joa capacidade de integragdo e de trabalho em equipas Bom
pluridisciplinares. (16 valores)
3.0 nivel Evid_encia sqfi.cie'nt.e capacidade de integragio e de trabalho em Suficiente
equipas pluridisciplinares. (12 valores)
4.9 nivel Evidencia rgdyzipa_ capacidade de integracdo e de trabalho em Reduzido
equipas pluridisciplinares. (8 valores)
5.0 nivel Evidgncia in;uficjeryte capacidade de integragdo e de trabalho em | Insuficiente
! equipas pluridisciplinares. (4 valores)
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----Consideram-se excluidos da valoracgdo final os candidatos que obtenham uma
valoragao inferior a 9,5 valores num dos métodos de selecdo (Prova de
conhecimentos, Avaliagdo Psicoldgica ou Entrevista Profissional de Sele¢do). ----
----A Ordenacao Final (OF) dos candidatos que completem o procedimento
resultard da média aritmética ponderada das classificagGes quantitativas dos trés
métodos de selecdo, que sera expressa numa escala de 0 a 20 valores e sera
efetuada através da seguinte formula: ------=-=~=~=m oo mm oo
OF = (PPCx0.40)+(APx0.30) )+ (EPSx0.30)

em que:

OF = Ordenacdo Final

PPC = Prova Pratica de Conhecimentos

AP = Avaliagdo Psicoldgica

EPS = Entrevista Profissional de Selegao.
----Aos candidatos que, cumulativamente, sejam titulares da categoria e se
encontrem ou, tratando-se de candidatos colocados em situagdo de mobilidade
especial, se tenham por ultimo encontrado, a cumprir ou a executar a atribuicdo,
competéncia ou atividade caracterizadoras dos postos de trabalho a ocupar, os
métodos de selegdo obrigatérios a utilizar no seu recrutamento sdo, exceto
quando afastados por escrito: a Avaliacao Curricular (AC) e a Entrevista de
Avaliacdo de Competéncias (EAC), sem prejuizo da aplicagdo da Entrevista
Profissional de Selegdo (EPS). ---=--===mmmmmmmmm s oo e e
----A Avaliagdo Curricular (AC) visa analisar a qualificacdc dos candidatos,
designadamente a habilitagdo académica, percurso profissional, relevancia da
experiéncia adquirida e da formagado realizada, tipo de fungdes exercidas e
avaliagdo de desempenho obtida, tendo por base um formuldrio-tipo, de
preenchimento obrigatério, bem como os documentos entregues pelos
candidatos, sendo expressa huma escala de 0 a 20 valores, com valoragao até as
centésimas, segundo a aplicagdo da formula e o critério seguintes: ---------------

AC = HA+FP+EP+AD
4
em que:

HA = Habilitagdo Académica

ol
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FP = Formagao Profissional

EP = Experiéncia Profissional

AD = Avaliagdo do Desempenho
----A Habilitacdo Académica (HA), pondera a titularidade de grau académico
ou nivel de qualificagdo certificado pelas entidades competentes:~----------=------
----Habilitagbes académicas: ---------==mm = mm oo oo
----Superiores ao grau exigido - 20 valores; ----=====scm oo
---~-Escolaridade obrigatéria de acordo com a idade do candidato - 18 valores. ---
----A Formacéo Profissional (FP) considerando-se as &reas de formacgdo e
aperfeicoamento profissional relacionadas com as exigéncias e as competéncias
necessarias ao exercicio da fungdo, sendo 0 maximo 20 valores: --------==-=c=-nu-
----Sem agdes de formagdo na drea pretendida - 0 valores; formacdo especifica
nas areas de: Higiene e Seguranca no Trabalho ou na &rea de construgao civil,
por cada agdo: até 35 horas - 0,25 valores; de 35 a 80 horas - 0,50 valores;
superior @ 80 horas — 1 valor. -----==== = el
----A Experiéncia Profissional (EP) com incidéncia sobre a execugdo de
atividades inerentes ao posto de trabalho e ao grau de complexidade das
e e e e LT e e
----Na area: sem experiéncia -0 valores; experiéncia igual ou inferior a 5 anos -
4 valores; entre 5 e inferior ou igual a 10 anos - 8 valores; entre 10 e inferior ou
igual a 15 anos - 12 valores; entre 15 e inferior ou igual a 20 anos - 16 valores
e superior a 20 anos — 20 valores. —=-======= === oo
----S6 seréd contabilizado como tempo de experiéncia profissional o
correspondente ao desenvolvimento em fungdes inerentes & categoria a
contratar, —-=--—-=m = e et
----A Avaliagcdo de Desempenho (AD) que pondera a avaliagdo relativa ao
ultimo periodo, ndo superior a trés ciclos de avaliagdo, em que o candidato
cumpriu ou executou atribuicdo, competéncia ou atividade idénticas as do posto
de trabalho a ocupar: ------=== == oo
————— Lei n.°© 66-B/2007, de 28 de dezembro: Desempenho Inadequado - 6
valores; Desempenho Adequado - 12 valores; Desempenho Relevante - 16

valores, Desempenho Excelente - 20 valores, ~=======~=-=mmmm oo oo W
\
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----Aos candidatos que ndo possuam avaliagdo de desempenho serdo atribuidos
10 valores,-----====m= == - e e e e oo mm oo
----A Entrevista de Avaliacdo de Competéncias (EAC), que visa avaliar,
numa relagdo interpessoal, informagdes sobre comportamentos profissionais
diretamente relacionados com as competéncias consideradas essenciais para o
exercicio da funcdo. Para esse efeito, sera elaborado um guido de entrevista
composto por um conjunto de questdes diretamente relacionadas com o perfil de
competéncias previamente definido, associado a uma grelha de avaliagdo
individual, que traduz a presenga ou auséncia dos comportamentos em analise,
avaliada segundo os niveis classificativos de Elevado, Bom, Suficiente, Reduzido
e Insuficiente, aos quais correspondem respetivamente, as classificagbes de 20,
16, 12, 8 e 4 valores. Terd a duragdo maxima de trinta minutos. Ser&o
consideradas as seguintes competéncias: ----=-===========mmmmmmmmmmmmmmmomoeoeeoe
----a) Responsabilidade e Compromisso com o Servigo, visa obter
informacdo sobre a capacidade para reconhecer o contributo da sua atividade
para o funcionamento do servico, desempenhando as suas tarefas e atividades
de forma diligente e responsavel; -----=======mmmmmmmeem oo
----b) Relacionamento Interpessoal, analisa a capacidade para interagir,
adequadamente, com pessoas com diferentes caracteristicas, tendo uma atitude
facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e eventuais conflitos de
forma ajustada. --=--=-=====mmmm e e
----A Entrevista Profissional de Selecdao (EPS) nos mesmos moldes da supra
referida, =—------=====mmmm e e -
----Consideram-se excluidos da valoragao final os candidatos que obtenham uma
valoracdo inferior a 9,5 valores num dos métodos de selegdo (Avaliagdo
Curricular, Entrevista de Avaliagdo de Competéncias ou Entrevista Profissional de
T [T er T ) T i et bty
----A Ordenacdao Final (OF) dos candidatos que completem o procedimento
resultard da média aritmética ponderada das classificagbes quantitativas obtidas
em cada método de selecdo, que sera expressa na escala de 0 a 20 valores e
sera efetuada através da seguinte formula: ------==-------mmmmmemmmm e
OF = (ACx0.35)+(EACX0.35)+(EPSx0.30)
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em que:

OF = Ordenagao Final

AC = Avaliagdo Curricular

EAC = Entrevista de Avaliagdo de Competéncias

EPS = Entrevista Profissional de Selegao.
----Cada um dos métodos de selegdo, bem como cada uma das fases que
comportem, é eliminatério pela ordem constante na publicacdo, sendo excluidos
do procedimento os candidatos que tenham obtido uma valoragédo inferior a 9,5
valores num dos métodos ou fases, ndo lhe sendo aplicado o método ou a
fase(s) seguinte(s). =======m=mmm == e o e
----Excecionalmente, quando o nimero de candidatos seja de tal modo elevado,
tornando-se impraticavel a utilizagdo de todos os métodos de selecdo, a
entidade empregadora publica pode limitar-se a utilizar como Unico método de
selecdo obrigatério a Prova de Conhecimentos (PC) ou a Avaliagdo Curricular
(AC) . mmmmmm e e e e
----Em caso de igualdade de valoragao dos candidatos, os critérios de preferéncia
a adotar sdo os previstos no artigo 27.° da Portaria n.° 125-A/2019, de 30 de

----A ordenagdo dos candidatos que se encontrem em situacdo de igualdade de

valoragdo e em situagdo ndo configurada pela lei como preferencial, é efetuada,

----Nada mais havendo a tratar, deu a presidente do Jari por encerrada a
reunido, quando eram dezoito horas e cinco minutos, da qual, para constar, se
lavrou a presente ata, leu em voz alta, aprovou e que vai ser assinada por todos

0S pPresentes: —------mmmmmm oo e e e e




